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Hyrje

Ky raport pérmbledh rezultatet e procesit té vlerésimit té Kolegjit “Gjilani” né Gjilan té kryer né
Mars 2015.

Kolegji “Gjilani” éshté ri akredituar né nivelin institucional né vitin 2014 si dhe né nivel té
programeve té studimit: Bachelor né Banka, Financa dhe Kontabilitet/ BA, Menaxhment/ BA
dhe Juridik té Pérgjithshém/ LLB. Sa i pérket programeve master, programi Master né
Menaxhment/ MA sé pari éshté akredituar né vitin 2011 dhe éshté ri akredituar né vitin 2012,
programi Master né Drejtési Penale (LLM) éshté akredituar pér heré té paré né vitin 2013.

Kolegji “Gjilani” tani ka aplikuar me programet si né vijim:

Ri/akreditim i programit Master né Menaxhment/ MA
Akreditimi i programit Bachelor Gjuhé dhe Letérsi Angleze/ BA

Qéllimi i kétij raporti éshté ti mundésohet Agjencisé sé Kosovés pér Akreditim dhe Autoriteteve
Ministrore/ dhe apo Politike qé té marrin vendim sa i pérket ri/akreditimit té kétij programi
Master dhe akreditimin e programit Bachelor. Ky raport i vlerésimit éshté hartuar né pérputhje
me kérkesat dhe udhézuesit e Agjencisé sé Kosovés pér Akreditim (AKA) pér akreditimin e
programeve té studimit.

Rekomandimet e shprehura né kété raport jané adresuar tek Dekanati dhe anétarét e tjeré té
stafit akademik dhe atij mbéshtetés té Kolegjit “Gjilani” dhe ata kané pranuar sugjerimet e béra
né lidhje me sfidat dhe mundésité pér zhvillimet e ardhshme té programeve. Kéto rekomandime
reflektojné até se ¢faré autorét e konsiderojné si standard té miré né sistemet e arsimit té larté,
pa dashur qé té paragjykojné kushtet e ndryshme té cilat mbizotérojné né Kosové. Prandaj,
vendimi final pér aplikacionin e Kolegjit “Gjilani”, pérkatésisht pér akreditimin dhe ri
akreditimin e programeve do té béhet nga autoritetet relevante. Autorét jané té vetédijshém pér
periudhén e véshtiré népér té cilét arsimi terciar éshté duke kaluar, si dhe éshté né dijeni pér
kushtet ekonomike né Kosové mirépo me géllim té zhvillimit té cilésisé né té ardhmen, Kosova
duhet té pranojé standardet e pérgjithshme té cilat aplikohen né Bashkimin Evropian.

Mé 14 Prill 2015 ekspertét kané pranuar nga AKA Komentet e Kolegjit Gjilani pér draft
raportin e vlerésimit. Ekspertét falénderojné pérfaqésuesit e kolegjit té cilét kané lexuar
me kujdes raportin dhe jané pajtuar me rekomandimet. Ekipi i ekspertéve ¢gmon pérpjekjet
e Kolegjit Gjilani pér té pérmbushur rekomandimet.



Pjesa 1: Vlerésimi i programit Master Menaxhment (MA)”
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1.3

Burimet e informimit

Ky vlerésim bazohet né dokumentet e specifikuara mé poshté té cilat i jané dérguar ekipit té
ekspertéve para dhe pas vizités né Kolegjin Gjilani mé 12 Mars 2015 dhe né bazé té
déshmive gé ekspertét kané mbledhur gjaté vizités, né takimet me stafin menaxhues té
Kolegjit:

Naser Sadiku (Dekani)
Naim Mustafa (ProDekani)
Alban Hyseni (Zyra pér Sigurimin e Cilésisé)

Dhe me personat pérgjegjés pér programin “Menaxhment” (MA)”:
Hivzi Sojeva (pérgjegjési i programit)
Shpresim Vranovci (asistent né programin e studimit)
Ahmet Maloku (zyra pér hulumtim)

Pérpos késaj, raporti éshté bazuar né pérshtypjet e fituara gjaté vizités sé ambienteve té
Kolegjit dhe né bazé té takimeve me stafin akademik dhe studentét e regjistruar né
programin “Menaxhment (MA)”.

Dokumentet relevante pér vlerésimin e programit té studimit “Menaxhment/ MA, té cilat
ekspertét i kané pranuar para vizités sé ekspertéve jané:

Raporti i Vet Vlerésimit i Kolegjit “Gjilani” i datés 30 Shtator 2014, pérfshiré pérshkrimin e
ploté té léndéve té programit “Menaxhment”/ MA, si dhe CV-té e profesoréve (té cilat nuk
ishin komplete).

CV té cilat kané munguar i jané dérguar ekspertéve gjaté vizités sé ekspertéve.

Pérpos kétyre dokumenteve, AKA ka dérguar “listén e stafit té deklaruar akademik té Kolegjit
Gjilani”.

Dokumentet té cilat ekspertét i kané pranuar pas vizités jané:

Pasqgyra e kurrikulés sé programit 2 vjecar “Menaxhment”/ MA me emrat e aktualizuar té
profesoréve

Pasqyra e kurrikulés sé programit 1 vjegar “Menaxhment/ MA” me emrat e aktualizuar té
profesoréve (pér studentét té cilét kané diplomuar nga programi Bachelor 4 vjegar).

Pérmbushja e rekomandimeve té dhéna né Raportin e Vlerésimit té vitit 2012 sa i pérket ri
akreditimit té programit “Menaxhment/ MA”

Rezultatet e té mésuarit jané formuluar né ményré mé konkrete dhe jané lidhur me géllimet
e deklaruara té programit té studimit. Ato jané pérmbledhur nén titujt “Njohurité dhe té
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kuptuarit”, “aftésité informative (njohése)” dhe “Aftésité praktike dhe profesionale” (RVV f.
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21, 22). Duhet té konsiderohet nése fokusi duhet té vihet né “Aftésité sociale” (té
ashtuquajturat “aftésité e buta”, té tilla sikurse komunikimi, negocimi, udhéhegja, puna né
ekip), pasi gé kéto jané faktorét ky¢ né menaxhimin e suksesshém. Aftésité sociale mund té
gjenden si pjesé integrale té léndés “Menaxhment” (Semestri 1), megjithaté kéto duhet té
theksohen mé tepér. Pér mé tepér, ato mund té zhvillohen me metoda té pérshtatshme té
mésimdhénies dhe mésim marrjes.

Pérshkrimet e rishikuara té léndéve tani pérfshijné informacione sa i pérket metodave té
mésimdhénies dhe mésim marrjes.

Strategjia e hulumtimit tani éshté implementuar pjesérisht, mirépo mé tepér né sektorin e
hulumtimit juridik dhe ende ka ngecje né hulumtimin né menaxhment (shikoni kapitullin 5).

Procesi i Menaxhimit té Cilésisé éshté dokumentuar né detaje (RVV f. 106-110).

Pérgjithésisht, mund té thuhet se rekomandimet e dhéna né raportin e vlerésimit té vitit
2012 jané pérmbushur né njé shkallé té larté.

Programi i studimit dhe Menaxhimi i Studentéve

Programi Menaxhment/ MA korrespondon me deklaratén e misionit té Kolegjit “Gjilani” pér
ti kontribuar zhvillimit té géndrueshém té regjionit dhe pér mé tepér Kosovés. Dy
specializimet e programit “Financa” dhe “Ndérmarrési” pérmbushin kérkesat pér baza té
shéndosha financimi té bizneseve dhe pér fillimin e kompanive té reja, duke krijuar né kété
ményré mundési té ardhshme ekonomike, pérfshiré mundésité e punés pér té diplomuarit.
Kurrikula lidhet me Iéndét kryesore té€ menaxhmentit sikurse Marketing, Financa, Menaxhimi
i Burimeve Njerézore, Menaxhimi i Sistemeve té Informimit, Menaxhimi i Zingjiréve té
Furnizimit, E Drejta Biznesore (né vitin e paré) dhe specializimin relevant ose né Financa dhe
Ndérmarrési né semestrin e treté. Hyrja né Metodat e Hulumtimit ofrohet né semestrin e
paré. Aplikimi i Metodave té Hulumtimit éshté fokus né semestrin e 4 (disertacioni),
shogéruar nga praktika e cila mundéson gé hulumtimi té adoptohet me problemet praktike
me té cilat kompanité pérballen. Duhet ti kushtohet vémendje cilésisé akademike té
disertacionit. PEr mé tepér ekspertét vlerésojné “Rregulloret dhe procedurat pér temat e
diplomimit” (RVV f. 16, 17) té cilat thoné se secili studentét duhet té keté njé mentor (nga
stafi akademik) si dhe njé mentor té rastit (nga vendi i praktikés). Si pérmbyllje, ekspertét
konfirmojné se programi “Menaxhment/ MA” éshté i pérshtatshém pér gradén akademike
dhe korrespondon me standardet ndérkombétare.

Eksperti nuk ka gjetur né RVV ndonjé pérmbledhje té konceptit didaktik té programit
“Menaxhment/ MA”. Megjithaté, specifikat e “formave té mésimdhénies dhe mésim
marrjes”, té pérmendura né secilin pérshkrim té |éndéve, déshmojné pérkushtimin e
pérgjithshém té institucionit pér metoda aktive té mésimdhénies dhe mésim marrjes.
Ekspertét supozojné se metodat e mésimdhénies dhe mésim marrjes jané té pérshtatshme
pér arritjen e suksesshme té géllimeve dhe rezultateve té programit, pérfshiré zhvillimin e
nevojshém té aftésive sociale.

Pjesémarrja e rregullt pér studentét, pérfshiré ligjératat dhe ushtrimet, éshté 18 oré pér njé
javé. Kjo mund ti ofrojé studentéve mundési té mjaftueshme pér studim té pavarur,



reflektime dhe analizé. Mirépo duhet té merret parasysh se posacérisht né studimet master,
njé pérqgindje e larté e studentéve vegse éshté e punésuar apo drejtojné bizneset e tyre
private (ashtu si¢c éshté déshmuar gjaté takimit té ekspertéve me studenté).

Ngarkesa zyrtare e punés pér njé semestér éshté ekuivalent me 30 ECTS. (1 ECTS llogaritet
me 25 oré, qé do té thoté se ka njé ngarkesé prej 750 oréve né gjashté muaj, apo
péraférsisht 30 oré pér njé javé). Pér disa studenté ky numér mund té paraget sfidé pér tu
menaxhuar e gjithé kjo ngarkesé. Ekspertét pranojné se megjithaté ata jané té familjarizuar
me studenté shumé té motivuar té cilét mund té menaxhojné kété ngarkesé ekstreme té
punés.

Secila Iéndé né kurrikulé ka 6 ECTS. Arsyershméria e késaj mund té vihet né piképyetje.

Duket se ka rrezik po ashtu pér dyfishime té panevojshme té pérmbajtjeve né specializimin e
Ndérmarrésisé, sa i pérket Iéndéve “Ndérmarrési dhe Menaxhimi i NVM-ve” dhe “Strategjia
e Ndérmarrésisé dhe Fillimet e Bizneseve”.

Kriteret pér pranimin e studentéve né programin “Menaxhment/ MA” jané né pérputhje me
standardet ndérkombétare: parakushtet pér regjistrim jané pérfundimi me sukses i
programit studimor Bachelor me jo mé pak se 180 ECTS, pérpos kalimit té provimit pranues
(nése kandidatét kané mesatare mé té ulét se 7.5, apo gradé bachelor e cila nuk mbulon
|éndét kryesore pér njé program té studimit né Menaxhment). Aplikuesit té cilét kané
diplomuar nga programet katér vjecare mund té arrijné gradén akademike master brenda
njé viti. Ekspertét kané pranuar si dokumente shtesé, pasqgyrén e kurrikulés sé programit
studimor 1 vjecar. Kjo kurrikulé paraget programin 2 vjecar, me vetém 18 ECTS té |éndéve té
pérgjithshme (té cilat fokusohen né Metodat e Hulumtimit dhe né Menaxhment) dhe 12
ECTS pér specializim (té cilat koncentrohen né Menaxhimin Financiar pérkatésisht né
Ndérmarrési dhe Menaxhimin e NVM-ve) dhe 30 ECTS pér punén praktike dhe Disertacionin.
Ekspertét kané mésuar gjaté takimeve té tyre me studenté se njé numér i madh i tyre jané
pranuar né programin 1 vjecar. Kjo mund té jeté kritike, pasi gé kéta studenté nuk kané
ndjekur programin e ploté té menaxhmentit. Ekspertét sugjerojné qé kandidatét me gradén
akademike katér vjecare duhet té inkurajohen té regjistrohen dhe té ndjekin programin
dyvjecar.

Né secilin vit té studimeve jané regjistruar 50 studenté té rregullt dhe 25 me korrespodencé
né programin Menaxhment/ MA. Stafi akademik pérbéhet nga 13 ligjérues pér programin
master. Mund té thuhet se raporti né mes té stafit akademik dhe studentéve éshté i
kénagshém. Kjo éshté konfirmuar edhe gjaté takimit me studentét. Studentét ¢mojné mjaft
shumé raportin e ngushté gé ata kané me ligjéruesit.

Stafi akademik

Ende duhet té béhen pérpjekje té shumta pér té pérmirésuar situatén e stafit akademik.
Edhe pse né listén e stafit akademik, té dérguar nga AKA, mes 35 ligjéruesve té Kolegjit
Gjilani, 16 jané paraqitur si profesoré té rregullt, vetém 3 nga ta jané prezantuar né
kurrikulén e programit “Menaxhment/ MA”. 10 ligjéruesit e tjeré jané profesoré té jashtém.
Edhe pse mund té pranohet se pér njé kolegj té ri éshté véshtiré pér té pasur profesoré té
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rregullt me kualifikime té larta pér njé program té studimit master, megjithaté né té
ardhmen e afért ky deficit duhet té tejkalohet duke ndérmarré masa sistematike té zhvillimit
té stafit. Hapat e paré mund té béhen né punésimin e ligjéruesve té rinj té talentuar, duke iu
dhéné atyre mundésiné gé té béjné puné kérkimore dhe té zhvillojné kompetencat e tyre
mésimdhénése, si dhe duke marré pjesé né programe ndérkombétare pér shkémbimin e
stafit akademik. Né RVV (f. 98-100) jané pérmendur masat té cilat do té ndérmerren pér
zhvillimin e stafit akademik. Kéto masa duhet té vihen né praktiké.

Kualifikimet e stafit aktual akademik (edhe pse kjo vlen mé tepér pér ligjéruesit part time)
jané té mjaftueshme. Ekspertét i kané pasur né dispozicion CV-té e stafit akademik
(pérjashtimisht 3 prej tyre) dhe kané mésuar gjaté takimit me stafin akademik se shumica e
tyre jané té angazhuar né aktivitete té hulumtimit dhe té publikimit.

Hulumtimi dhe bashképunimi ndérkombétaré

Ashtu si¢ éshté cekur mé sipér, stafi akademik éshté i pérfshiré né aktivitete té hulumtimit
brenda dhe jashté institucionit. Kolegji Gjilani ka themeluar Qendrén pér Hulumtime e cila
koordinon dhe stimulon punén kérkimore. Té dhénat relevante statistikore né RVV (f. 113-
116) tregojné njé rritje té numrit té publikimeve dhe pjesémarrjes né Konferencat
Shkencore, Simpoziumeve dhe Seminareve. Pérshtypja e ekspertéve éshté se pér momentin
puna kérkimore mé shumé dominohet né fushén juridike ndérsa hulumtimi né fushén e
menaxhmentit éshté |éné prapa.

Bashképunimi ndérkombétaré né hulumtim dhe mésimdhénie éshté renditur né RVV (f. 117,
118). Shumica e tyre lidhen me hulumtim dhe me shkémbimin e studentéve dhe stafit
akademik. Partnerét jané organizatat evropiane dhe universitetet dhe kolegjet nga Ballkani,
Turgia dhe Kosova (¢cka éshté premtuese pér partneritet té géndrueshém). Gjithashtu
premtuese duket se éshté edhe partneriteti me industriné, me trupat profesionale dhe me
agjencité shtetérore brenda Kosovés (RVV f. 118).

Mijaft interesante éshté njé lloj kapitulli programatik né RVV (f. 119-123, “Lidhja e
hulumtimit me mésimdhénien né nivelin e institucionit dhe programeve té studimit), i cili
pérmbledh strategjiné e hulumtimit té Kolegjit “Gjilani”. Gjithashtu pérfshirja e studentéve
né hulumtim éshté marré parasysh né RVV (f. 114-116).

Pérgjithésisht mund té konfirmohet se aktivitetet e hulumtimit dhe té bashképunimit té
Kolegjit Gjilani jané né rrugé té miré.

Financa dhe Infrastruktura/ Hapésirat dhe Pajisjet

Kolegji “Gjilani” ka njé plan té detajuar té buxhetit. Bilanci déshmon pér njé situaté stabile
financiare (RVV f. 124-130).

Infrastruktura éshté adekuate pér njé institucion té arsimit té larté. Pajisjet e Tl shérbejné
pér nevojat e administratés, stafit akademik dhe studentéve (RVV f. 112).

Biblioteka posedon libra relevanté (p.sh. ekonomi, menaxhimi strategjik, kontabilitet,
menaxhimi financiar, marketing) dhe ofron mundési pér ti lexuar ato libra edhe aty. Eksperti
mirépret faktin se literatura né fushén e menaxhmentit éshté béré mé prezente edhe né



gjuhén Shqipe, pérpos literaturés né gjuhén angleze. Pér mé tepér, studentét kané qasje
edhe né baza té ndryshme té té dhénave online.

Ekspertét kané shikuar dhe lexuar disa disertacione. Sa i pérket cilésisé sé tyre, kolegji duhet
té jeté mé ambicioz pér té rritur standardin shkencor té hulumtimit té studentéve.

Deri mé tani ligjératat jané mbajtur né salla t&é médha. Pérpjekje duhet té béhen gé té
ofrohen edhe zyra pér stafin e brendshém akademik.

7. Menaxhimi i Cilésisé

Sistemi i brendshém i sigurimit té cilésisé éshté béré njé nga pikat mé té forta té Kolegjit
“Gjilani”. Qéllimet jané gjithépérfshirése dhe procesi éshté elaboruar mjaft miré. Ekspertét
déshirojné té theksojné “rregulloret sa i pérket procedurave pér sigurimin e cilésisé sé
programit”. Né kété proces rol té réndésishém luan edhe angazhimi i paléve té interesit si
dhe standardizimi me palét e treta.

8. Pérfundim

Vendimi né vijim éshté béré duke pasur parasysh pérmirésimet té cilat jané béré nga Kolegji Gjilani
gjaté viteve té kaluara, né bazé té standardit té cilésisé i cili aktualisht éshté arritur, dhe

Ekspertét rekomandojné ri/akreditimin e programit “Menaxhment/ MA” pér njé periudhé tri
vjegare.

Ekspertét déshirojné té ofrojné rekomandimet pasuese té cilat kané pér géllim pérmirésimin e
programit “Menaxhment/ MA”:

Rekomandimet
Pér programin:

e Té konsiderohet zhvillimi i aftésive sociale pérmes pérmbajtjeve té pérshtatshme té
mésimdhénies/ apo metodave té mésimdhénies dhe trajnimeve,

e Té shmangen dyfishimet e panevojshme té pérmbajtjeve né léndét “Ndérmarrési dhe
Menaxhimi i NVM-ve” dhe “Strategjia e Ndérmarrésisé dhe Fillimet e Bizneseve”,

e Té vlerésohet ngarkesa reale e punés pér studentét pér té mésuar nése i tejkalon apo éshté
nén kufirin e pércaktuar té ECTS-ve. TEé merren masa nése éshté e nevojshme,

e Té shqyrtohet nése éshté e arsyeshme qé gjitha |éndét té llogariten njélloj me 6 ECTS,

e Té inkurajohen aplikuesit gé té regjistrohen né programit master 2 vjecar edhe nése ata
kané pérfunduar studimet e tyre katér vjecare,

e Té ngritet standardi shkencor i disertacioneve né pérputhje me kérkesat ndérkombétare.

Pér stafin:
o Té zbatohet plani zhvillimor pér stafin akademik. Té ri konsiderohen metodat e métejme pér
zhvillimin e stafit té cilat vémendje té vecanté i kushtojné studimeve té nivelit master.



Pjesa 2: Vlerésimi i programit Bachelor “Gjuhé dhe Letérsi Angleze
(BA)"

1 Burimet e informacionit

1.1 Ky vlerésim éshté bazuar né dokumentet e specifikuara mé poshté té cilat i jané dérguar
ekspertéve para dhe pas vizités sé ekspertéve né Kolegjin Gjilani mé 12 Mars, 2015 dhe né bazé té
déshmive té mbledhura gjaté vizités, né takimet me anétarét menaxhues té Kolegjit Gjilani dhe né
vecanti me personat pérgjegjés té programit “Gjuhé dhe Letérsi Angleze”:

Avni Islami
Assoc. Prof. Dr. Brikena Xhaferi-Islami
Agim Poshka

Pérpos késaj, raporti éshté bazuar né pérshtypjet qé ekspertét kané marré gjaté vizités sé hapésirave
té Kolegjit dhe gjaté takimeve me stafin akademik dhe studentét té cilét ishin pérfshiré né programin
Master Menaxhment.

1.2 Dokumentet relevante pér vlerésimin e programit studimor “Gjuhé dhe Letérsi Angleze” té cilat
ekspertét i kané pranuar (né formé elektronike) para vizités ishin:

1.2.1. Raporti i Vet Vlerésimit i Kolegjit Gjilani i datés 30 Shtator 2014 (pérpos késaj, ekspertéve iu
éshté dorézuar edhe raporti i printuar i vlerésimit; tutje i referuar si RVV);

1.2.2 Gjithsejté 27 pérshkrime té Iéndéve (syllabuseve) pér programin e studimit;
1.2.3. CV-té e stafit akademik si né vijim:

Assoc. Prof. Dr. Brikena Xhaferi
Assoc. Prof. Dr. Ferit Rustemi
Prof. Dr. Vedat Kiseri

Shprese Qamili, PhD.

1.2.4 AKA “lista e stafit té deklaruar akademik té Kolegjit Gjilani”

1.3 Dokumentet e konsideruara nga ekspertét pas vizités ishin:

1.3.1 Lista e stafit akademik pér programin Gjuhé dhe Letérsi Angleze
1.3.2 CV-té e stafit akademik:

Agim Poshka
Avni Islami
Bachtijar Kryesiu
Florent Sylejmani
Selim Sylejmani
Xhemajl Ahmeti



Koment pér dokumentet 1.2.1 dhe 1.2.2

“Syllabuset” (1.2.2) dhe seksioni 2.14 (Pérshkrimet e Iéndéve) né RVV jané pérshkrimet e
léndéve té cilat pérbéjné programin e studimit “Gjuhé dhe Letérsi Angleze”; megjithaté, ato
dallojné mjaft shumé si né pérmbajtje ashtu edhe né formén e tyre. Pasi qé “Syllabuset”
pérmbajné mjaft gabime (pér shembull, 12 Iéndé jané pérshkruar pér semestrin 1, vetém 1
pér té parin, 3 pér té tretin, etj.) megjithaté gjaté takimeve ne jemi pajtuar qé vierésimi i
programit té studimit do té béhet bazuar né informacionet qé jané relevante nga pjesét e
RVV-sé. Megjithaté, “Syllabueset” do té konsultohen heré pas here né rastin kur mungojné
informacionet nga RVV 2.14.

2 Koncepti i programit BA (Vézhgimet dhe komentet né seksionet 2.1 deri 2.12 té RVV-sé)

2.1 Programi i studimit né kontekstin e tregut té punés

Né RVV 2.2, éshté théné se Kolegji Gjilani do té jeté institucioni i paré i cili do té ofrojé program né
Gjuhé dhe Letérsi Angleze né regjionin e Anamoravés. Gjaté takimeve éshté theksuar disa heré se né
kété regjion ka njé kérkesé té larté pér té pasur njé program té tillé; cfaré mbetet e pagarté éshté se
né cilén fushé té tregut té punés ekziston kjo kérkesé. Gjaté takimit me kolegét pérgjegjés pér
programin e studimit, éshté théné se deri mé 85% té té diplomuarve do té drejtohen né
mésimdhénie

Koment: Duke pasur parasysh se (sipas informacioneve té ofruara nga pérfagésuesit e AKA-sé) té
diplomuarit nga institucionet private té arsimit té larté nuk pranohen né pozita si mésimdhénés
népér shkolla publike, kjo e dhéné nga institucioni duket se éshté ekzagjeruar shumé. Pérderisa éshté
e vérteté se ka véshtirési dobia e programeve né shkencat humane brenda tregut té punés, fakti se
vetém njé numér i vogél i té diplomuarve do té keté mundési té kycet né mésimdhénie, ky fakt duhet
té reflektohen né program.

2.2 Marrédhénia né mes té teorisé dhe pjesés praktike té programit té studimit

Sa i pérket raportit né mes té pjeséve teorike dhe praktike té programit, seksioni 2.8 i RVV-sé
pérmend shifrat “15-35%" (té cilat jané pérséritur né té gjitha pérshkrimet e Iéndéve) pa deklaruar
garté se me ¢faré lidhen ato. Stafi akademik té cilat eksperti i kishte pyetur pér kété ¢éshtje, nuk
ishin né gjendje gé té sqaronin kété céshtje né njé nivel té kénagshém; ata kané pérmendur
mundésité e “punés praktike” pa gené mé specifik né deklarimin e mangét gé éshté béré né RVV
2.10.

Né kété kontekst, mundésité e studentéve pér té kaluar kohé né shtete té huaja ku flitet gjuha
angleze éshté diskutuar shumé pak. Pérderisa gjithé jané pajtuar se ekziston déshira pér mundésité e
tilla (pér shembull pérmes programeve sikurse ERASMUS), duket se institucioni nuk ka ndérmarré
asnjé masé konkrete né kété aspekt.

Koment: Pérderisa mungesa e té dhénave specifike dhe fakteve nuk éshté e kénagshme, éshté
evidente se kéto informacione dhe té dhéna né kété piké jané véshtiré pér tu kuptuar. Megjithaté, do
té ishte e déshirueshme qé kontaktet dhe programet e shkémbimit té krijohen sa mé shpejté qé té
jeté e mundur.



3 Kurrikula (Vézhgimet dhe komentet né seksionet 2.13 dhe 2.14 té RVV-sé)

3.1 Léndét obligative dhe zgjedhore

Ekzistenca e léndéve zgjedhore éshté esenciale gé ti mundésojé studentéve té specializojné né
studimet e tyre, né pérputhje me qéllimet K2 dhe K3 té specifikuara né RVV 2.7. Duke pasur
parasysh se “Pasqyra e programit (RVV 2.13) tregon se programi — edhe pse pérmban disa Iéndé té
shénjuara me “E” — né fakt nuk lejon asnjé zgjidhje duke pasur parasysh se shumica e pikéve kredi té
bashkangjitura né gjitha |éndét gé ofrohen né semestra kané shumén minimale (té 30 ECTS) qé
kérkohet pér njé semestér (RVV 2.9). Prandaj programi nuk ofron asnjé mundési pér tu specializuar.

Koment: Ky element éshté njé defekt shumé i madh pasi qgé njé pjesé shumé e madhe e fushés sé
gjuhés angleze dhe pjeséve profesionale té gjuhés angleze (mésimdhénia, biznesi, marrédhéniet me
publikun, turizmin, marketingu, gazetaria, etj.) duke pasur parasysh se mundésia pér specializim
éshté esenciale pér kété program.

3.2 Struktura e programeve té studimit

Pér arsyet e dhéna mé sipér, dallimi né mes té Iéndéve obligative dhe zgjedhore do té injorohen né
analizat e méposhtme. Pér shkak té diskrepancave né mes té “Pasqyrés sé Programit (RVV 2.13) dhe
pérshkrimeve pasuese té léndéve (pérshkrimet e |éndéve/ moduleve, RVV 2.14), déshmité nuk jané
shumé té qarta; megjithaté, Iéndét e ofruara mund té ndahen né kategorité e méposhtme:

a) Zotérimiigjuhés: 5 1éndé, té shpérndara né 5 semestra, me njé numér té pérgjithshém prej
30 kredive;

b) Linguistika: 12 1éndég, té shpérndara né 6 semestra, me njé numér té pérgjithshém té 70
kredive;

c) Mésimdhénia e Gjuhés Angleze si njé Gjuhé e Huaj (TEFL): 3 |éndé&, té shpérndara né 2
semestra, me njé shumé té pérgjithshme prej 16 kredive;

d) Gjuha shgipe dhe gjuha gjermane: 4 |1éndég, té shpérndara né 3 semestra, me njé shumé té
pérgjithshme té 19 kredive;

e) Aftésité bazé (té studimit dhe hulumtimit): 1 Iéndé&, né semestrin e paré, me 4 kredi.

Pérpos késaj, “Pasqyra e programit” pérmend edhe punimit e “temés sé diplomés” me 8 piké kredi,
mirépo nuk ka asnjé informacion té métejmeé se si do té vlerésohet dhe do té monitorohet puna né
kété pjesé shumé té réndésishme té programit.

Né pérshkrimin e lIéndés té listuar né RVV 2.14, ka pak informacione pér “Metodat e vlerésimit dhe
pér kriteret e kalueshmérisé”; ka mé shumé informacione né “Syllabuset” edhe pse ka kontradikta
né disa raste.

Nuk ka informacione pér pérbérjen e notés finale (pérfundimtare) apo pér kriteret e kalueshmérisé.

Komente:

Zotérimi i gjuhés dhe Linguistika: éshté e dukshme qé zotérimi i gjuhés duhet té jeté qéllimi i paré
dhe kryesor i ¢do programi té gjuhés dhe letérsisé angleze. Sipas pérshkrimeve té léndéve, ka disa
Iéndé specifike té gjuhéve sikurse “Gjuha Angleze” 1 dhe 2 si dhe Iéndét né Linguistiké té cilat kané
pér qéllim ti kontribuojné kétij qéllimi; megjithaté, pérgjithésisht programi karakterizohet nga njé
theks i madh i Linguistikés. Fakti se Iéndét e dyfishta si “Bazat pér Gramatikén Angleze”, “Fonetika
dhe Fonologjia”, “Morfologjia” dhe “Sintaksa” kané secila vetém nga njé pérshkrim té vetém éshté



njé indikacion pér njé mungesé té pérgjithshme té njé strukture konsistente té késaj pjese té
programit.

Letérsia dhe studimet kulturore: definitivisht ka shumé pak léndé né fushén e letérsisé dhe
studimeve kulturore. Né kontrast, té diplomuarit nga Iéndét gjuhésore, studentét me BA né gjuhé dhe
letérsi angleze pritet gé té njihen me sé paku identitetet kulturore té vendeve anglisht folése. Prandaj
éshté shumé e réndésishme qé studentét té njihen jo vetém me letérsiné e kétyre shteteve mirépo
edhe me historiné e tyre, traditat, etj. Léndét e ofruara né kété program jané té pamjaftueshme né
kété aspekt si dhe né aspektin didaktik. Ndoshta pér shkak té konceptit naiv té kronologjisé, letérsia e
vjetér angleze, ndoshta Iénda mé e véshtiré, éshté vendosur né semestrin e paré, dhe pastaj vihen né
ményré fare sistematike dhe jo kronologjike, Iéndét pér letérsiné viktoriane, romantizmin, novelat e
shekullit 18 dhe hyrja né letérsiné angleze té shekullit 20 dhe 21. Pérderisa fushat e réndésishme si
drama né renesancé (pérfshiré Shekspirin) dhe e gjithé letérsia Amerikané éshté neglizhuar térésisht.

Pérderisa mirépritet se programi pérmban njé Iéndé né fushén e Studimeve Kulturore (Civilizimi
Britanik dhe ai Amerikan), duhet té theksohet se kjo sigurisht se éshté e pamjaftueshme. Pérpos
késaj, kjo Iéndé né njérén ané éshté shumé ambicioze pasi qé pérpiget qé té mbulojé njé fushé
ekstremisht té gjeré, dhe né anén tjetér éshté e pamjaftueshme pasi qé ka té béjé me vetém shekullin
e 19-té.

Cfaré absolutisht mungon nga programi éshté njé Iéndé e cila i prezanton studentét me teorité e
ndryshme té letérsisé dhe interpretimit.

TEFL: T€ tria Iéndét jané té pérshtatshme pér fundin e kurrikulés (semestri 5 dhe 6); ményra se si kéto
Iéndé jané lidhur né mes veti mbetet ende e paqarté pasi qé vetém njéra nga to (Metodologjia e
Gjuhés Angleze) éshté pérshkruan né RVV 2.14 pérderisa pérshkrimet né Syllabuset jané pjesérisht
kontradiktore dhe pjesérisht té mangéta. Pérpos késaj mund té thuhet se Iéndét né TEFL duhet té
jené léndé zgjedhore dhe jo IEndé obligative pasi qé jo gjithé studentét déshirojné té drejtohen kah
mésimdhénia.

Gjuha shqipe dhe gjermane: Pérderisa éshté e qarté se studentét e gjuhés angleze kané njohuri té
mira té gjuhés sé tyre armétaré dhe zotérojné pak njé gjuhé té huaj té dyté, kéto fusha jané dhe
duhet té jené pjesé e kurrikulés. Megjithaté, aranzhimi i tyre mund té tolerohet duke pasur parasysh
se kombinimi duket se éshté i zakonshém né Kosové.

Aftésité bazé: Lénda pér “Shkrimin Akademik” éshté padyshim shumé e dobishme; megjithaté
mbetet mister arsyeja pse kjo 1éndé éshté vendosur né semestrin e paré né vend se té vendosej né
njérin nga semestrat e fundit pér hartimin e temés sé diplomés.

4 Stafi akademik

4.1. Vézhgime

4.1.1 Lista e stafit e cila i éshté dérguar ekspertéve pas vizités pérbéhet nga 10 persona prej té ciléve
5 jané té punésuar me orar té ploté dhe 5 me part time. Lista nuk éshté né pajtueshmeéri té ploté me

programin ashtu si¢ éshté prezantuar né RVV 2.13 dhe 2.14, ku nuk pérmenden fare Agim Poshka,
dhe Shpresa Qamili pérderisa Dr. Vesel Nuhiu, personi i pérmendur si mésimdhénési i Léndéve
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Sintaksa 1 dhe 2, nuk éshté fare né listé. Megjithaté, Prof. Poshka shfaget si mésimdhénés né
Syllabuset e Iéndéve nr. 14 (Pérkthimi jo bukfal), nr. 15 (Testimi dhe Vlerésimi) dhe nr. 24 (Sintaksa
I1). Ngjashém, Shpresa Qamili pérmendet si mésimdhénése né Syllabuset e I[éndéve “Bazat e Gjuhés
Gjermane” (nr. 3) dhe “Gjuhé Angleze II” (nr. 20).

4.1.2 Lista e stafit po ashtu éshté né kundérshtim me “listén e stafit té deklaruar akademik té
Kolegjit Gjilani” té dérguar nga AKA, e cila pérmban vetém emrat e: Avni Islami, Shpresa Qamili, Ferit
Rrustemi, Brikena Xhaferi — Islami, Vedat Kiseri, Agim Poshka. Pérpos késaj, ekspertét jané késhilluar
nga AKA se ata duhet té “konsiderojné si staf akademik vetém ata persona té cilét jané né kété listé
(e-mail i datés 10 Mars, 2015) dhe se “z. Poshka, z. Rrustemi dhe znj. Xhaferi nuk jané staf full time
né Kolegjin Gjilani pér programin e studimit né Gjuhé dhe Letérsi Angleze. Ata kané punésim té
pérhershém né Magedoni” (e-mail i datés 19 Mars, 2015).

Koment

Fakti se informacionet pér stafit e mundshém akademik jané aq konfuze dhe kontradiktore,
konfirmojné pérshtypjen e ekspertit qé programi éshté hartuar pa kujdesin e duhur. Pérpos faktit se
nén kéto rrethana mbetet e paqarté se cilét persona jané caktuar si mésimdhénés pér cilat Iéndé,
gjithé stafi akademik duket se éshté i kualifikuar pér detyrat e tyre té mésimdhénies, sipas CV-ve té
cilat jané ofruar. Duhet té theksohet po ashtu se Prof. Rrustemi dhe Kiseri, jané paraparé té ligjérojné
9 pérkatésisht 5 léndé, dhe se kéta dy persona jané pértej moshés sé pensionimit; dhe se dy persona
(Prof. Kiseri dhe Prof. Xhaferi — Islami) jané né krye té gjitha Iéndéve né letérsiné Britanike dhe
Amerikane, historiné, dhe kulturén; dhe se nuk ka asnjé profesoré i cili ka si giuhé armétare gjuhén
angleze.

5 Hapésirat
Gjaté vizités ekspertét kané vizituar sallat e mésimit, dhomén e kompjuteréve dhe bibliotekén.

Koment: Ndoshta éshté e pashmangshme qé né kété fazé té planifikimit, biblioteka e Kolegjit nuk ka
asnjé libér né fushén e studimeve angleze. Megjithaté, nuk ka pasur asnjé informacion konkret, asnjé
indikatoré i cili do té tregonte se ekziston njé program i cili ka pér qéllim blerjen e letérsisé primare
apo sekondare, si né formé té printuar ashtu edhe né formén elektronike, pas dhénies sé akreditimit.

6 Bashképunimi Ndérkombétaré dhe Hulumtimi

Informacionet e pérgjithshme té dhéna pér kété fushé né RVV duket se jané premtuese, mirépo nuk
ka informacione specifike pér programin e studimit “Gjuhé dhe Letérsi Angleze”.

Koment: Edhe pse kjo mund té mos jeté esenciale pér njé program BA té njé niveli té larté, éshté e
déshirueshme qé té hartohen programe té bashképunimit me universitete dhe institucione té tjera né
shtetet anglisht folése, né veganti me géllimin qé té ofrohen programe té shkémbimit té studentéve
pér mésimdhénés universitar dhe pér ti dhéné sé paku disa studentéve disa mundési pér té studiuar
jashté vendit pér sé paku njé kohé té shkurtér.



7 Pérfundim

Ashtu sic tregojné vézhgimet mé sipér, programi “Gjuhé dhe Letérsi Angleze” né formén si¢ éshté
paragitur ka shumé mangési. Pér té pérmbledhur, kéto mangési krijojné pérshtypjen gé programi ka
mungesé té njé plani konsistent i cili bazohet né parime pedagogjike dhe ka mungesé té elementeve
gé pérbéjné njé program té kualifikuar té Gjuhés dhe Letérsisé Angleze. Ndér mangésité qé jané
pérmendur mé sipér, kéto tri elemente jané mé té réndat:

(1) Programi si térési éshté i pa-balancuar pasi qé favorizon mé tepér linguistikén sesa letérsiné
dhe studimet kulturore, dhe né masé té madhe nuk i mbulon fare kéto té fundit;

(2) Duke ofruar njé numeér absolutisht minimal té Iéndéve té nevojshme pér té arritur numrin e
nevojshém té pikéve kredi ECTS, programi nuk ofron asnjé mundési pér specializim;

(3) Né kontekst té kontradiktave té theksuara mé sipér, duket se ka shumé dyshim nése pér
momentin ky program ka né dispozicion staf akademik i cili éshté adekuat pér programin e
studimit.

Pér kéto arsye, né kété piké

Programi “Gjuhé dhe Letérsi Angleze” nuk mund té rekomandohet pér akreditim.

8 Rekomandime

Né rast se Kolegji “Gjilan” konsideron mundésiné pér té aplikuar pérséri pér akreditimin e kétij
programi pasi té kené pérmirésuar programin, eksperti ofron rekomandimet né vijim:

9.1 Rekomandime sa i pérket kurrikulés:

$ Duhet té keté numér té mjaftueshém té lIéndéve obligative dhe atyre zgjedhore né ményré gé
studentét té kené liriné qé té ndjekin interesat e tyre dhe géllimet profesionale, dhe gjithashtu
duhet té keté njé politiké té pérgjithshme né lidhje me até se si pércaktohen Iéndét né obligative
apo né ato zgjedhore;

S Né kété kontekst, rekomandohet hartimi i njésive té médha arsimore té njohura si module (né
pérputhje me standardet evropiane), secila prej tyre duhet té pérbéhet nga sé paku dy Iéndé
pasuese té cilat jané té lidhura qarté me njéra tjetrén dhe té cilat formojné blloge té médha té
cilat mundésojné konsistencé mé tepér mé kurrikulén.

S Né cdo rast, kurrikula duhet té pérmbajé parimet né vijim: pérderisa theksim i madh duhet ti
vihet zotérimit té gjuhés dhe kuptimit adekuat té gjuhés, dhe nése éshté e mundshme, aftésive
té mésimdhénies, té diplomuarit e kétij programi BA duhet té kené gjithashtu njohuri bazé pér
historiné dhe kulturén e vendeve kryesore anglisht folése, sikurse pér Britaniné e Madhe dhe
SHBA-té, dhe njohuri dhe aftési teknike té nevojshme pér tu pérballur me fenomenet aktuale
dhe kulturore, né veganti me letérsiné bashkékohore mirépo edhe me filmin dhe median.

$ Posagérisht, rekomandohet gé:

a) té ofrohen njé séré léndé obligative, té shpérndara népér tre apo katér semestrat e paré,
e té cilat ofrojné té dhéna pér letérsiné e Britanisé sé Madhe dhe SHBA-ve, duke i
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familjarizuar késhtu studentét me tekste klasike nga Renesanca deri né kohét prezente dhe
duke reflektuar gjithashtu ndérlidhjet né mes té letérsisé dhe historisé politike dhe historike,
plus sé paku njé Iéndé pér teoriné e letérsisé dhe mediave gé do té familjarizonin studentét
me qasjet historike dhe qasjet aktuale té tilla sikurse Kritika e Re, Strukturalizmi,
Narratologjia, Teoria e Zhanreve, Analizimi i Filmave, etj.;

b) gé té ofrohen Iéndé té specializuara né Letérsiné Angleze dhe Amerikane, si Iéndé
obligative dhe Iéndé zgjedhore;

c) gé té ofrohen disa 1éndé pér tekstet dhe zhanret moderne dhe bashkékohore, pérfshiré
zhanret e famshme té tilla sikurse fantazia dhe fanta-shkenca, letérsia e fémijéve dhe filmi;
d) gé té merren masat pér té siguruar se kurrikulat e caktuara qé studentét i studiojné duke
zgjedhur |éndé zgjedhore kané profil té kuptueshém dhe té miré. Kjo mund té arrihet duke
béré rregulla té pérshtatshme té cilat do té kufizonin mundésité pér té kombinuar Iéndét
zgjedhore, dhe apo kjo do té mund té arrihej pérmes késhillimit té obligueshém.

9.2 Rekomandime pér stafin akademik:

Né ményré gé té implementohet ky program, duhet té keté numér permanent dhe té mjaftueshém
té stafit akademik i cili ka kualifikime té mira. Posacérisht masa duhet té merren pér siguruar se sé
paku njé pozité gjithmoné mbahet nga njé person i cili si gjuhé amtare ka gjuhén angleze dhe i cili ka
kualifikime té TEFL.

Pérmbledhje

Programi Master Menaxhment/ MA”
Programi Master né Menaxhment/ MA rekomandohet té ri akreditohet pér njé
periudhé tre vjecare.

Programi Bachelor Gjuhé dhe Letérsi Angleze/ BA”
Programi Bachelor né Gjuhé dhe Letérsi Angleze (BA) nuk rekomandohet pér
akreditim.



