Republika e Kosovés
Republika Kosova - Republic of Kosovo

Agjencia e Kosovés pér Akreditim
Agencija Kosova za Akreditaciju
Kosovo Accreditation Agency

Data: 2 [. 02 20 Ref.: C_;’;?S/Z'Cﬂ

Né mbéshtetje té nenit 4, dhe 23, té Ligjit pér Administratén Shtetérore té Republikés sé Kosovés
(nr.03/L-189, daté 16.09.2010), Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative (Nr. 05/L0031, daté
25.05.2016), nenit 7 dhe neni 15 té Ligjit pér Arsimin e Larté né Republikén e Kosovés (Nr. 04/L-037, daté
29.08.2011), Udhézimin Administrativ Nr.15/2018 pér Akreditimin e Institucioneve té Arsimit t&é Larté né
Republikén e Kosovés, Udhézimin Administrativ. Nr. 02/2019, Nr. 08/2019 dhe Nr. 13/2019 pér
ndryshimin dhe plotésimin e Udhézimit Administrativ Nr. 15/2018 pér Akreditimin e Institucioneve té
Arsimit té Larté né Republikén e Kosovés, Késhilli Shtetéroré i Cilésisé (KSHC), né mbledhjen e 82-t&, té
mbajtur mé 25.06.2020, mori:

VENDIM
I Nuk akreditohet Kolegji Dukagjini né nivel institucional.

Il.  Ndalohet regjistrimi i studentéve té rinj pér té gjitha programet e studimit me akreditim valid t&
kolegjit Dukagjini pér vitin akademik 2020 — 2021 deri né periudhén tjetér té riakreditimit
institucional.

lll. Ky vendim hyn né fugi me nénshkrimin e tij.

Arsyetimi

I. Kolegji Dukagjini ka parashtruar kérkesé prané Agjencisé sé Kosovés pér Akreditim (AKA) pér riakreditim
institucional té cekur né dispozitivin | té kétij vendimi.

AKA ka organizuar vizitén me eksperté ndérkombétar té akreditimit né Kolegjin Dukagjini mé date
22.05.2019 me qgéllim té vlerésimit né nivelin institucional me ekspertét ndérkombétar té akreditimit mé
kété pérbérje: Milan Pol, Janez Vogrinc dhe Keti Tsotniashvili.

Késhilli Shtetéror i Cilésisé (KSHC) né mbledhjen e mbajtur mé 25.06.2020 ka shgyrtuar aplikacionin e
Kolegjit Dukagjini dhe duke u bazuar né té gjeturat e ekspertéve ndérkombétar t& akreditimit gjaté
realizimit té vizités, dhe né rekomandimin pérfundimtar t& dhéné né raportin final té vlerésimit nga
ekspertét e cekur mé sipér, KSHC vendosi si né dispozitiv té kétij vendimi.
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Né lidhje me riakreditimin institucional, raporti i ekspertéve ndérkombétar té akreditimit, konstaton se
Kolegji Dukagjini nga gjithsej 11 kapituj té akreditimit té& parapara né Manualin e Akreditimit i pérmbush
standardet si vijon: e pérmbush plotésisht njé (1) kapitull (Planifikimi dhe menaxhimi financiar), e
pérmbush substancialisht njé (1) kapitull (Burimet dhe hapésirat), i pérmbush pjesérisht dy (2) kapityj
(Integriteti akademik, Mésimdhénia dhe té nxénit), dhe nuk i pérmbush shtaté (7) kapituj (Misioni publik
dhe objektivat institucionale; Planifikimi strategjik; Menaxhimi i cilésis&; Hulumtimi; Stafi, proceset e
punésimit dhe zhvillimi profesional; Administrimi i studentéve dhe shérbimet mbéshtetése; Bashképunimi
institucional).

Sipas ekspertéve, Raporti i Vetévlerésimit té Kolegjit Dukagjini éshté shumé problematik pér arsyet e
méposhtme: raporti pasqyron mé sé shumti informacionin pér Kolegjin UBT dhe jo pér Kolegjin Dukagjini,
ai nuk specifikon rezultatet e vetévlerésimit pér Kolegjin Dukagjini, informacionet faktike né disa rastes
nuk jané té sakta, gjaté intervistave stafi i kolegjit nuk mund té shpjegojé disa nga informacionet e dhéna
né raport. Késhtu gé&, procesi i vetévlerésimit, i cili éshté njé instrument thelbésor pér sistemin e sigurimit
té cilésisé nga ana e Kolegjit Dukagjini, nuk éshté realizuar si¢c duhet.

Kapitulli i paré (Misioni publik dhe objektivat institucionale / Nuk pérmbushet), ekspertét vlerésojné se
misioni i kolegjit i cili éshté formuluar né Raportin e Vetévlerésimit paragitet né disa pjesé né formé té
fjalive té cilat mund té kuptohen si deklarata e misionit, por nuk ka njé deklaraté t& shkurtér, t& garté dhe
té matshme gé do té pasgyronte vegantiné e kolegjit brenda kontekstit kombétar ose mé té gjeré.
Pérkundrazi, ka shpeshheré formulime té pagarta, té cilat né njé ose né njé ményré tjetér theksojné
edukimin, hulumtimin dhe nganjéheré njé shtrirje mé té gjeré té kolegjit. N& fakt, deklarata e misionit
ngatérrohet shpeshheré me objektivat. Ngjashém, né raport ka informata pér ndarjen e misionit me
komunitetin e kolegjit, por nuk ka informacion konkret se si &shté realizuar kjo. Pérkundrazi, kjo pjesé e
raportit koncentrohet fugishém né ményrén se si realizohen kéto procese né Kolegjin UBT. Prandaj, nuk
éshté plotésisht e garté se si misioni i kolegjit shérben si njé udhézues efektiv pér planifikim strategjik,
vendimmarrje dhe organizim té kétij institucioni. N& fakt, né kété aspekt, raporti thekson kryesisht
réndésiné e njé ndérlidhjeje shumé té ngushté me Kolegjin UBT. Ményra e zhvillimit té veté kolegjit
Dukagjini mbetet né hije né kété kontekst. Kur kérkohen té dhénat pér ményrat se si objektivat
afatmesém dhe afatgjaté institucionale jané né pérputhje me misionin e Kolegjit Dukagjini, sérish éshté
dhéné informacioni pérkatés pér Kolegjin UBT.

Kapitulli i dyté (Planifikimi strategjik, geverisja dhe administrimi / Nuk pérmbushet): Sipas ekspertéve, né
informatat e Kolegjit Dukagjini lidhur me planin e tij strategjik me pesé objektivat kryesore dhe disa
qéllime, titujt nuk jané gjithmoné té qarté dhe disa informacione jané shumé konfuze. Objektivat kryesore
jané pérpunuar né shtrirje t& ndryshme, disa pérmbajné njé numér detyrash, e disa tjera vetém pak
detyra. Plani Strategjik, si¢ u prezantua, nuk pérmban tregues ose instrumente té tjera gé mundésojné té
pércaktojné nése jané pérmbushur objektivat dhe detyrat, pra kolegji ka déshtuar té vendosé indikatoré
matés. Nuk tregohet afati kohor dhe informacioni konkret né lidhje me mbéshtetjet financiare t& lidhura
posagérisht me objektivat dhe detyrat individuale. Po ashtu, informacionet lidhur me ményrén e hartimit
té planit strategjik dhe ményrén e integrimit t& procesit t& buxhetimit vijetoré dhe afatgjatg,
pérgendrohen né Kolegjin UBT e jo né Kolegjin Dukagjini, dhe kjo &shté vértetuar edhe gjaté intervistave.
Probleme gjithashtu jané evidentuar né té dhénat qé& i jané ofruar panelit vlerésues, si p.sh.
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dokumentacion ku vérehen ndikimet e mundshme té institucionit Kolegji UBT, dhe monitorimi i planit
strategjik (nga po ky kolegj). Pra nuk ekziston njé vijé e qgarté e cila pércakton formén e bashképunimit né
mes té dy institucioneve dhe até se deri né ¢faré mase Kolegji Dukagjini mund ta ruaj pavarésiné e saj
institucionale si entitet i veganté juridik.

Kapitulli i katért (Integriteti akademik, pérgjegjésia dhe pérgjegjésia publike / Pérmbushet pjesérisht):
Ekspertét vérejné se Kolegji Dukagjini e ka kodin e etikés, dhe né ueb fage figuron vetém né gjuhén
shqipe, dhe ekspertéve u éshté dérguar né gjuh&n angleze vetém pas vizités. Po ashtu, gjaté vizités shté
konfirmuar se kolegji Dukagjini deri mé tani nuk ka punuar me ndonjé softuer antiplagjiaturé, por synon
té adoptojé njé nga Kolegji UBT dhe ta pérdoré até né njé té ardhme té dukshme. Megenése ueb fagja e
kolegjit &shté vetém né gjuhén shqipe, ekspertét nuk mund té konfirmojmé nése té gjitha rregulloret e
brendshme, procedurat, raportet e vetévlerésimit dhe vendimet e organeve drejtuese jané né dispozicion
pér publikun. Rekomandimi i ekspertéve éshté qé té krijohet ueb fagja né gjuhén angleze si dhe té
sigurohet programi antiplagjiaturé dhe té pérdoret né ményré efektive.

Kapitulli i pesté (Menaxhimi i cilésisé / Nuk pérmbushet): Struktura organizative e kolegjit ose statuti nuk
pérfshijné informacione rreth komisionit pér sigurim té cilésisé (pérbérjes, funksioneve dhe detyrave té
tij). Statuti gjithashtu nuk pérfshin ndonjé informacion né lidhje me sistemin e sigurimit té cilésisé ose
zyrén e sigurimit té cilésisé né kolegj. Megjithése RVV ofron informacione pér komisionin pér sigurim té
cilésisg, anétarét e komisionit qé jané té shénuar si staf akademik nuk jané né listén e stafit akademik té
Kolegjit Dukagjini té siguruar nga i njéjti RVV. Késhtu, ekspertét konstatojné se informacioni né lidhje me
komisionin pér sigurim té cilésisé gé jepet né RVV kané té& bé&jé me UBT ose ndoshta pér ndonjé kolegj
tjetér, por jo me Kolegjin Dukagjini. Ekspertét nuk kané mundur té gjejné politikat dhe ligjiet pér sigurimin
e cilésisé, edhe pse né raport thuhet se publikohen né ueb fagen e kolegjit. Sa i pérket vlerésimit té
kurseve dhe mésimdhénésve né fund t& ¢do semestri, ekspertét mendojné se meényra dhe instrumentet
matése nuk jané té duhura, dhe nuk éshté mjaft e qarté se si vlerésohet secila komponenté. Gjaté
intervistave, ekspertét nuk kané mundur té identifikojné praktikat kur programet jan& pérmirésuar si
rezultat i vlerésimit t& cilésisé. Sipas strukturés organizative zyra pér sigurim té cilésisé éshté themeluar
brenda administratés gendrore té institucionit, megjithaté rregulloret nuk pércaktojné funksionet e saj
ose skemén e raportimit dhe marrédhéniet me njésité e tjera.

Kapitulli i gjashté (Mésimdhénia dhe té nxénit / Pérmbushet pjesérisht): Kolegji nuk ka politika dhe
procedura gé zbatohen pér té gjitha programet akademike. Sipas RVV, kolegji ka zhvilluar strategjiné e
mésimnxénies dhe mésimdhénies, megjithaté pérshkrimi qé jepet né lidhje me kété strategji nuk definon
politikat dhe procedurat themelore q& duhet té& ndjeké cdo program arsimor, si¢ jané parakushtet dhe
procedurat pér hapjen e njé programi té ri, rishikimi i programeve ekzistuese dhe pérbérésit themeloré
dhe struktura gé duhet t& pérfshijé cdo program arsimor, dhe organizimi i procesit té& studimit. Né
statutin e kolegjit thuhet se “studimet brenda kolegjit kryhen né anglisht, shgip dhe né disa programe né
gjuhé té tjera”, megjithaté kolegji deri mé tani ka vetém dy programe té akredituara gé zbatohen né
gjiuhén shgipe, késhtu qé ky nen né statut éshté i paqarté. Ekspertét nuk kané mundur té gjejné ndonjé
prové pér bashképunim me universitetet gé jané dhéné né programe, si¢ éshté cekur né raport té
kolegjit.
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Kapitulli i shtaté (Hulumtimi / Nuk pérmbushet): Sipas ekspertéve, kolegji Dukagjini nuk ka ndonjé plan
zhvillimor as objektiva pér hulumtime, sepse té gjitha informacionet lidhur me aktivitetet kérkimore nga
raporti i vetévler&simit kané té b&jné me UBT. Gjithashtu, Raporti i Vetévlerésimit nuk tregon pér
buxhetin e caktuar pér hulumtime né kolegj. Nuk ka t& dhéna pér ndonjé projekt kérkimor né té cilin
marrin pjesé mésimdhénésit e kolegjit. Sipas intervistave me mésimdhénésit, thuhet gé publikimet e tyre
béhen nén emrin e kolegjit Dukagjini dhe UBT, késhtu gé ata né fakt nuk publikojné nén emrin e
institucionit té cilit i pérkasin. Sipas ekspertéve, si né RVV ashtu edhe gjaté intervistave me stafin
akademik, nuk ekziston ndonjé kriter specifik pér viefshmériné e punés hulumtuese, si dhe nuk ka
indikacione se stafi akademik ka té botuar s& paku njé punim shkencor né tre vjetét e fundit. Raporti i
vetévlerésimit nuk pérmban ndonjé referencé pér udhézimet pér pronésiné intelektuale ose procedura té
qarta pér komercializimin e ideve té hartuara nga stafi dhe studentét e Kolegjit Dukagjini. Nuk ka asnjé
referencé pér politikat, procedurat dhe njésité strukturore pérkatése pér té siguruar gé parimet etike
respektohen né hulumtime.

Kapitulli i teté (Stafi, procedurat e rekrutimit dhe zhvillimi profesional / Nuk pérmbushet): Sipas
ekspertéve, shifrat qé japin numrin e té punésuarve né Kolegjin Dukagjini jané té paqarta dhe ndryshojné
nga RVV dhe intervista me menaxhmentin, prandaj ekspertét nuk jané né gjiendje té japin informacione
pér kualifikimet e stafit si dhe proporcionin e studentéve me mésimdhénésit e rregullt né kolegj. Sa i
pérket procesit té rekrutimit, né RVV ekspertét nuk kané gjetur informacione, ndérsa gjaté intervistave
me dekanét dhe shefat e departamenteve janz informuar se nése kané nevojé pér staf akademik né
Kolegjin Dukagjini, sé pari kontrollojné nése kané diké me kualifikime té pérshtatshme né UBT, por nuk
€shté e garté se si funksionon procesi i rekrutimit nése duan t& marrin diké nga UBT. Gjithashtu nuk éshté
€ garté nése procesi i rekrutimit &shté i lidhur me strategjiné e zhvillimit t& Kolegjit Dukagjini, edhe kétu
informacionet e dhéna jané té lidhura me kolegjin UBT. Gjaté intervistave me stafin akademik, ekspertét
nuk kané marré informacione se si personeli i ri akademik merr udhézime efektive pér familjarizim me
kolegjin Dukagjini né pérgjithési. Pérkundrazi, ishte e garté se mésimdhénésit marrin shumé mé tepér
informacione rreth UBT, dhe ata nuk dallojné specifikat mes dy kolegjeve. Sa i pérket kritereve té
vlerésimit té stafit akademik, nga asnjéra intervisté ekspertét nuk mundén t& marrin informacione té
duhura. Kolegji Dukagjini nuk ka njé plan té garté pér zhvillimin profesional té té gjithé stafit, dhe
ekspertét gjithashtu nuk morén asnjé informacion né lidhje me mundésité pér zhvillim personal dhe
profesional té stafit akademik dhe administrativ né Kolegjin Dukagjini.

Kapitulli i nénté (Administrimi i studentéve dhe shérbimet mbéshtetése / Nuk pérmbushet): Seksioni mbi
administrimin e studentéve dhe shérbimet mbéshtetése né raportin e vetévlerésimit jep informacione
pér UBT dhe jo pér Kolegjin Dukagjini. Ky vlerésim bazohet né dokumentet dhe informacionet gé jepen né
fagen e internetit té& kolegjit, dokumentet e kérkuara pas vizités dhe rezultatet e intervistave.

Ueb fagja e kolegjit pérfshin vetém pérshkrimin e shkurtér té programeve arsimore, pérgjegjésité e
studentéve, kodin etik té studentéve dhe rregulloren pér vlerésimin e studentéve, por nuk ka
informacione pér kurset e programit, shérbimet né dispozicion, mundésité e bursave, shkollimit dhe
tarifat e tjera administrative. Né& kohén e vizités, kolegji nuk kishte manual té studentéve t& botuar né ueb
fagen e kolegjit, dhe studentét nuk ishin né dijeni pér ndonjé manual. Kolegji nuk ofron njé orientim né
lidhje me politikat, procedurat, shérbimet dhe burimet g€ jané né dispozicion né kolegj. Ekspertét vérejné
se kolegji nuk ka ndonjé mekanizém pér t& mbledhur dhe analizuar té dhénat pér pérparimin e
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studentéve dhe nuk ka mekanizém pér té identifikuar studentét me véshtirési né té nxéné dhe t'i
mbéshtesé ata né studimet e tyre. Nuk ka ndonjé mekanizém pér t& monitoruar performancén e
shérbimeve studentore ose ndonjé plan pér zhvillimin e tyre.

Kapitulli i njémbédhjeté (Bashképunimi institucional / Nuk pérmbushet): Sipas ekspertéve, kolegji Dukagjini
nuk ka paragitur ndonjé strategji ndérkombétarizimi gé do té udhézonte vendimet institucionale dhe
alokimin e burimeve né kété fushé, nuk ka informacione pér marréveshjet dhe memorandumet e
mirékuptimit me ndonjé partner apo organizaté pérkatése ndérkombétare, por né vend té kétyre ka
ofruar informacionet pérkatése té kolegjit UBT. Né& raportin e vetévlerésimit ekziston njé listé e
projekteve ndérkombétare né té cilat UBT éshté pérfshiré gqé nga themelimi i saj. Nuk ka as ndonjé
informacion pér organizimin e ngjarjeve me karakter ndérkombétar, konferenca ndérkombétare dhe
shkolla verore. Stafi akademik i kolegjit Dukagjini pérfshihet né ngjarjet ndérkombétare té organizuara
nga UBT. Ekspertét nuk gjetén informacione as pér mobilitet té studentéve e profesoré nga jashté vendit.
E njéjta vlen edhe pér bashképunimin me industrité vendore dhe punédhénésit, Sa i pérket té
diplomuarve, kolegji Dukagjini mban kontaktet me ata vetém pérmes mediave sociale, dhe kontakteve
individuale mes profesoréve dhe té diplomuarve, por nuk ka ndonjé organizim formal té ashtuquajtur
Alumni.

Késhillé juridike: Kundér kétij vendimi mund té paragitet ankesé sipas Nenit 125 dhe 126 té Ligjit mbi
Procedurén e Pérgjithshme Administrative (Nr. 05/L-031, daté 25 Maj 2016). Ankesa kundér kétij akti
administrativ i dorézohet organit t& Komisionit t& Ankesave té AKA-s&, sipas Rregullores nr. 2/2019, né
afatin prej 30 ditéve nga data kur pala éshté njoftuar pér aktin administrativ sipas Nenit 127 té LPPA.
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Vendimi iu dérgohet:

- Kolegjit Dukagjini
- MASH;
- Arkivit t& AKA-sé.
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