Republika e Kosovés
Republika Kosova - Republic of Kosovo

Agjencia e Kosovés pér Akreditim
Agencija Kosova za Akreditaciju
Kosovo Accreditation Agency

Data:) )0+ 20 Ref: BF2./ 200

Né mbéshtetje t& nenit 4, dhe 23, té Ligjit pér Administratén Shtetérore té Republikés sé& Kosovés
(nr.03/L-189, daté 16.09.2010), Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative (Nr. 05/L0031, daté
25.05.2016), nenit 7 dhe neni 15 té Ligjit pér Arsimin e Larté né Republikén e Kosovés (Nr. 04/L-037, daté
29.08.2011), Udhézimin Administrativ Nr.15/2018 pér Akreditirhin e Institucioneve té Arsimit té Larté né
Republikén e Kosovés, Udhézimin Administrativ Nr. 02/201S, Nr. 08/2019 dhe Nr. 13/2019 pér
ndryshimin dhe plotésimin e Udhézimit Administrativ Nr. 15/2018 pér Akreditimin e Institucioneve té
Arsimit té Larté né Republikén e Kosovés, Késhilli Shtetéroré i Cilésisé (KSHC), né mbledhjen e 82-t&, té
mbajtur mé 25.06.2020, mori:

VENDIM
I.  Nuk akreditohet Kolegji Arbéri né nivel institucional.

II. Ndalohet regjistrimi i studentéve té rinj pér té gjitha programet e studimit me akreditim valid té
kolegjit Arbéri pér vitin akademik 2020 — 2021 deri né periudhén tjetér té riakreditimit institucional.

lll. Ky vendim hyn né fugi me nénshkrimin e tij.

Arsyetimi

I. Kolegji Arbéri ka parashtruar kérkesé prané Agjencisé sé Kosovés pér Akreditim (AKA) pér riakreditim
institucional té cekur né dispozitivin | té kétij vendimi.

AKA ka organizuar vizitén me eksperté ndérkombétar té akreditimit né Kolegjin Arbéri mé daté
22.05.2019 me géllim té vlerésimit né nivelin institucional me ekspertét ndérkombétar té akreditimit mé
kété pérbérje: Yelena Istileulova, Elene Jibladze dhe Delia Gologan.

Késhilli Shtetéror i Cilésisé (KShC) né mbledhjen e mbajtur mé 25.06.2020 ka shqyrtuar aplikacionin e
Kolegjit Arbéri dhe duke u bazuar né té gjeturat e ekspertéve ndérkombétar té akreditimit gjaté realizimit
té vizités, dhe né rekomandimin pérfundimtar t& dhéné né raportin final té vlerésimit nga ekspertét e
cekur mé sipér, KSHC vendosi si né dispozitiv té kétij vendimi.

Né lidhje me riakreditimin institucional, raporti i ekspertéve ndérkombétar té akreditimit, konstaton se
Kolegji Arbéri nga gjithsej 11 kapituj té akreditimit t& parapara né Manualin e Akreditimit i pérmbush
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standardet si vijon: i pérmbush pjesérisht teté (8) kapituj (Planifikimi strategjik; Planifikimi dhe menaxhimi
financiar; Integriteti akademik; Mésimdhénia dhe té nxénit; Stafi, proceset e punésimit dhe zhvillimi
profesional; Administrimi i studentéve dhe shérbimet mbéshtetése; Burimet dhe hapésirat; Bashképunimi
institucional), ndérsa nuk i pérmbush tre (3) kapituj (Misioni publik dhe objektivat institucionale;
Menaxhimi i cilésisé; Hulumtimi).

Kapitulli i paré (Misioni publik dhe objektivat institucionale / Nuk pérmbushet): Sipas ekspertéve, Raporti i
Vetévlerésimit nuk referon drejtpérdrejt se kur éshté miratuar, rishikuar dhe diskutuar kjo deklaraté, dhe
kush ishte i pérfshiré né até proces. Deklarata e misionit éshté shumé e pérgjithshme, mjaft e gjaté dhe
formale né 5 fjali, pérmban fraza té pérgjithésuara té cilat zakonisht nuk pérdoren né& mision. Prandaj, si e
tillé deklarata e misionit nuk i plotéson kushtet e té genit e shkurtér dhe e garté. Sa i pérket
mésimdhénies, ekspertét nuk e shohin se si i referohet Kolegji Arbéri mésimdhénies pér ti plotésuar
kriteret.

Ekspertét nuk kané& mundur té gjejné informata as pér pjesémarrjen e hisedaréve té brendshém dhe té
jashtém né diskutimin e misionit, e pas kérkesés pér dokumente shtesé, kolegji ofroi informacione jo
formale dhe jo relevante pér misionin. Pérveg tjerash, ekspertét rekomandojné gé né mision duhet té
pérfshihen pjesé pér vlerat e kolegjit Arbéri, té cilat mungojné né RVV, dhe té shikohet se si jané ato té
integruara né mision dhe objektivat institucionale. Rekomandim tjetér éshté edhe gé Kolegji Arbéri duhet
té vendos se deri né gfaré niveli déshiron té jeté i pérfshiré brenda UBT-s&, dhe se statusi formal i késaj
marrédhénie duhet té tregohet garté, dhe nése do té jeté i integruar né UBT, atéheré misioni, vizioni dhe
vlerat e kolegjit Arbéri duhet té& pérshtaten ashtu gé té reflektojné prezencén e UBT-sé né& dokumentet e
brendshme.

Kapitulli i dyté (Planifikimi strategjik, geverisja dhe administrimi / Pérmbushet pjesérisht): Ekspertét nuk
kané informacione té garta lidhur me planin strategjik, sé pari sepse dokumenti i dorézuar éshté pa daté,
nuk mund té kuptohet nése éshté i vitit 2019 apo 2020, ka léshime dhe disa mospérputhje brenda
objektivave. RVV referon se plani strategjik deri né vitin 2023 éshté pérgatitur nén udhéhegjen e
drejtpérdrejt té presidentit me palét e interesit. Nga plani strategjik i kolegjit Arbéri, ekspertét vlerésojné
se ende éshté njé draft dokument, i cili duhet té rishikohet, kompletohet dhe miratohet deri né njé daté
té caktuar. Vérehen pesé objektivat strategjike, té cilat jané té ndryshme nga objektivat e identifikuara né
misionin publik n& RVV, si dhe nuk éshté mjaft e qarté se si dhe kur &shté hartuar plani strategjik né
konsultim me komunitetin akademik, palét e interesit nga industri t& ndryshme, duke pérfshiré edhe
sektorin privat. Ekspertét rekomandojné gé plani strategjik té rishikohet duke marré parasysh té gjitha
dokumentet relevante, pérfshiré buxhetin vjetor dhe até afatgjaté, diskutimet brenda dhe jashté kolegjit
(me palét e interesit, pérfshiré kétu edhe UBT). Gjithashtu rekomandojné gé té sigurohen indikacione té
garta té Kolegjit Arbéri si i pavarur nga Kolegji UBT, ose té sigurohen planet e garta pér integrimin, té
dhéna té matshme dhe mé shumé sqgarime, si dhe té gartésohet se si do té bashké-ekzistojné kéto dy
kolegje né kornizén afatmesme dhe afatgjaté.

Kapitulli i treté (Planifikimi dhe menaxhimi financiar / Pérmbushet pjesérisht): Informacionet e ofruara pér
planifikimin financiar nga RVV kané dallime t& médha né shifra dhe duken shumé optimiste, dhe né bazé
té llogaritjeve té ekspertéve del gé ka mospérputhje mes numrit té planifikuar té studentéve dhe pagesés
sé studentéve pér vitin akademik. Edhe pse kolegji pérpiget té pérkrah studentét me nevoja té veganta,
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ekspertét nuk vérejné ndonjé veprim konkret gé do té shtynte kéta studenté té studiojné né kolegjin
Arbéri.

Ekspertét rekomandojné qé kolegji Arbéri duhet té sigurojé prova té garta ose analiza adekuate pér
parashikimin e rritjes s& numrit té studentéve, pagesén, etj., duke u siguruar gé ka burime té
mjaftueshme pér té realizuar objektivat, dhe té parashihet géndrueshméri e buxhetit vazhdimisht duke
projektuar njé buxhet tre vjegar. Gjithashtu, institucioni duhet té keté politikat e vlerésimit té rrezikut
financiar dhe té sigurojé burime alternative té& financimit. Planifikimi i buxhetit duhet t& pérfshijé
pérparési né pérputhje me objektivat strategjike té institucionit dhe té diskutohet me komunitetin
akademik, kolegji duhet t& mendojé pér planifikimin e buxhetit né bashk&punim me grupin UBT.

Kapitulli i katért (Integriteti akademik / Pérmbushet pjesérisht): Sipas ekspertéve, kolegji e ka t& miratuar
kodin e etikés, i cili pércakton parimet kryesore té sjelljes etike dhe jep disa shembuj pér secilin, por
dokumenti kryesisht nuk i thekson ndryshimet se si kéto parime mund té zbatohen né organet
akademike, administrative apo studentore té kolegjit, si dhe nuk pérmend parimet pér plagjiaturé. Gjaté
intervistave, éshté vérejtur se komuniteti akademik ka pak njohuri pér kodin e etikés, por nuk dihet se a
zbatohet né pérputhshméri me parimet e tij, e as studentét nuk kishin ag njohuri pér ndonjé rregullore
pér plagjiaturé. Raporti i vetévlerésimit nuk ofron informacione té sakta pér Komisionin e Etikés, numrin e
anétaréve té tij, ményrés sé zgjedhjes sé anétaréve, kujt i propozon ndryshimet, si i mbledh provat té cilat
shpijné né& ndryshime. Ekspertét rekomandojné gé zinxhiri i raportimeve té jeté i sqaruar miré, té
formalizohet dhe té béhet transparent. Gjithashtu ekspertét kané vérejtje q& nuk ka t& dhéna qé kodi i
etikés éshté duke u zbatuar né kolegj, sepse gjaté intervistave, pérfagésuesit e stafit akademik
pérmendén qé ka pasur disa raste té sjelljes sé keqge té studentéve, té cilat jané dérguar né Komisionin e
Etikés, por nuk ka raporte ose vendime pér rastet pérkatése. Vérejtje ka edhe pér ueb fagen e kolegjit, né
té cilén té interesuarit potencial nuk mund té bazohen né informata, sepse shumé informacione
relevante mungojné. Ekspertét theksojné se pretendimi i menaxhmentit t& Kolegjit Arbéri se institucioni
tani &shté pjesé e ombrellés s& UBT, késhtu gé shumica e rregullave, rregulloreve dhe informacioneve té
tjera kyce "ndahen" nga kolegji, konsiderohet si jo relevante, sepse Kolegji Arbéri éshté njé entitet
juridikisht i pavarur.

Kapitulli i pesté (Menaxhimi i cilésisé / Nuk pérmbushet): Kolegji pretendon se pérpiget té krijojé njé
kulturé té cilésisé, por né Raport té Vetévlerésimit nuk ka dokumente pér sigurimin e cilésisé. Pér kété
¢éshtje, pérfagésuesit e kolegjit thoné se fokusi i tyre kryesoré pér dy vitet e fundit ishte t& harmonizonin
rregulloret e tyre me ato té Kolegjit UBT, gjé e cila ishte e véshtiré e identifikueshme. Gjaté intervistave,
menaxhmenti i kolegjit dhe pérfagésuesit e sigurimit té cilésisé sqaruan se bashk&punimi me familjen mé
té madhe UBT sapo ka filluar, duke justifikuar késhtu mungesén e provave. Ekspertét jané skeptik gé
kolegji &shté né rrugén e duhur pér té realizuar kéto plane, pasi zyrtarisht, ajo u bashkua me UBT né
2018, késhtu qé do té kishte kohé té mjaftueshme pér té grumbulluar disa prova né lidhje me sigurimin e

cilésisé né mésim apo fusha té tjera, té cilat do t& korrespondonin me deklaratat e tyre té guximshme pér
harmonizimin.

Kapitulli i gjashté (Mésimdhénia dhe té nxénit / Pérmbushet pjesérisht): N& Raport té Vetévlerésimit
pérmendet qé kolegji e ka té miratuar Rregulloren pér studimet Bachelor dhe Master, por ekspertéve nuk
u jané ofruar dokumente té tilla pér ti vierésuar. P&r mé tepér, ato nuk mund té gjenden as né ueb fagen
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e Kolegjit. Megjithése pérshkrimi né RVV dhe ai i ofruar gjaté diskutimit né internet éshté i vlefshém,
institucioni duhet té keté njé dokument té& miratuar zyrtarisht. Nése kolegji tashmé i ka ato, si¢c u
pérmend, ata duhet t'i véné ato né dispozicion pér publikun. N& statutin e kolegjit ka disa informacione
pér programet e studimit, e sipas ekspertéve kriteret pér té zhvilluar dhe vlerésuar programet jané té
pérgjithshme dhe madje té pagarta, prandaj ekspertét rekomandojné gé kolegji té zhvillojé mé tej kéto
rregullore, né ményré qé té gjitha detajet e zhvillimit, zbatimit dhe vlerésimit té programit té studimit té
pérshkruhen aty. Procedurat pérkatése gjithashtu duhet té elaborohen, né ményré gé té sigurohet zbatim
i pérshtatshém i parimeve té pércaktuara né rregulloret e lartpérmendura. Hapi tjetér, do té ishte gé
kolegji t&€ monitorojé zbatimin e kétyre rregulloreve. Sa i pérket emérimit té gradave té diplomave, kolegji
duhet té pérpiget mé shumé pér té identifikuar, cila éshté ményra mé e sakté dhe mé profesionale e
strukturimit dhe mé pas emérimit té diplomave té programeve té tyre. Ekspertét e patén té pamundur
edhe té& gjejné informacione té sakta lidhur me planprogramet e kurseve, programet mésimore, orarin e
mésimit, sepse dokumentet e ofruara ishin jo té plota dhe pa emértime. Kjo con né pérfundim se
mésimdhénia nuk éshté e organizuar miré, as né letér e as né realitet.

Kapitulli i shtaté (Hulumtimi / Nuk pérmbushet): Ekspertét e akreditimit kané vérejtur se né planin
financiar té institucionit, Kolegji Arbéri ka projektuar njé rritje té konsiderueshme té resurseve té
dedikuara pér komponentin e hulumtimit. Mirépo, né mungesé té njé shpjegimi té detajuar se ¢faré
aktivitete do té mbulohen nga kéto fonde, resurset e ndara sipas viteve mbesin abstrakte. Né raportin e
vetévlerésimit, kapacitetet kérkimore t& UBT-sé jané prezantuar si kapacitete té Kolegjit Arbéri. Pér ekipin
e ekspertéve ky nuk mund té konsiderohet si informacion i sakté, pasi gé kolegji Arbéri éshté entitet i
pavarur dhe duhet té vlerésohet né bazé té kapaciteteve té veta. Pos késaj ekspertét kané véné né pah
faktin se Kolegji Arbéri ka prezantuar njé dokument gé quhet plan i hulumtimit, ku nuk éshté treguar se
kur éshté zhvilluar dokumenti. Pér mé tepér, ekspertét kané konstatuar se ky plan éshté mé shumé njé
dokument informativ, qé tregon se si kapacitetet hulumtuese té UBT-sé mund té jené té dobishme pér
kolegjin Arbéri, por nuk mund té jeté plan hulumtimi pér institucionin, pasi gé nuk pérmban afate kohore,
mundési pér alokim té resurseve dhe elemente tjera qé duhet té pérfshijé njé plan ¢faré méton té jeté
dokumenti i prezantuar. Si pérfundim, né kété kapitull té standardeve ekipi i ekspertéve rekomandon gé
kolegji Arbéri duhet té zhvillojé njé dokument realist dhe gjithépérfshirés pér komponentin e hulumtimit,
pér té orientuar punén e institucionit né kété fushé. Prioritetet duhet té identifikohen garté dhe resurset
té ndahen né ményré specifike. Progresi eventual duhet té monitorohet dhe krahas késaj duhet té
zhvillohet sistemi pér mbéshtetje té stafit akademik.

Kapitulli i teté (Stafi, proceset e punésimit dhe zhvillimi profesional / PErmbushet pjesérisht): Ekspertét
kané theksuar se kolegji Arbéri nuk ka njé Manual té Punésimit, ku pérvec pérgjegjésive dhe detyrave
(rregulloreve té brendshme) do té pérfshiheshin informata edhe pér rekrutimin, mbikéqyrjen, vlierésimin
e performancés, pérkrahjen gé ofrohet né formé té zhvillimit profesional etj. Pér mé tepér, ekspertét
kané potencuar se né raportin e vetévlerésimit nuk éshté specifikuar proporcioni né mes té studentéve
dhe profesoréve me orar té ploté, por vetém thuhet se ky proporcion éshté i arsyeshém dhe i sigurt. Né
fund, sa i pérket kétij kapitulli té standardeve, ekspertét rekomandojné se Kolegji Arbéri duhet té
pérfshijé té gjitha versionet finale t& dokumenteve dhe rregulloreve té miratuar né uebfage duke i béré
ato té gasshme pér publikun.
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Kapitulli i nénté (Administrimi i studentéve dhe shérbimet mbéshtetése / Pérmbushet pjesérisht): ekipi i
ekspertéve té akreditimit kané rekomanduar né raportin vlerésues se kolegji Arbéri duhet té publikojé né
uebfaqge kriteret dhe kérkesat pér pranim té& studentéve. Né kété kontekst, ekspertét kané vérejtur se
kolegji Arbéri nuk ka njé uebfage té vetén por né uebfagen e UBT Group éshté njé seksion i dedikuar pér
kolegjin Arbéri. Ekspertét rekomandojné gé kolegji t& zhvillojé njé fage té vetén té internetit ku do té
prezantonte informata lidhur me programet gé ofron, shérbimet, bursat, pagesat pér studenté, etj. Né
kuadér té kétij kapitulli t& standardeve ekspertét gjithashtu kané potencuar se sipas informatave té
dhéna, Kolegji Arbéri posedon njé zyre pér karrierg&, mirépo né takimin me studenté éshté kuptuar se ata
asnjéheré nuk i kané shfrytézuar shérbimet e késaj zyre.

Kapitulli i dhjeté (Burimet dhe hapésirat / Pérmbushet pjesérisht): ekspertét kané konstatuar se
megjithése né raportin e vetévlerésimit potencohet se biblioteka dhe hapésirat pércjellése vlerésohen né
baza vjetore né pérputhje me Planin pér Zhvillim té Bibliotekés, njé plan i tillé nuk i &shté prezantuar
asnjéheré ekspertéve. Pérveg késaj, megjithése Kolegji Arbéri ofron gasje né databaza elektronike si
rezultat i bashképunimit me UBT Group, gaté takimeve me stafin akademik dhe me studentét, ekspertét e
akreditimit kané kuptuar se kjo mundési nuk shfrytézohet. Ekipi i ekspertéve rekomnadon gé kolegji té
intensifikojé pérpjekjet pér té inkurajuar komunitetin akademik té shfrytézojé kéto burime, si dhé té
zhvillojé procedura pér té monitoruar shpeshtésiné e shfrytézimit té tyre.

Kapitulli i njgmbédhjeté (Bashképunimi institucional / Pérmbushet pjesérisht): ekspertét kané konstatuar
se kolegji Arbéri nuk ka té eméruar njé person nga menaxhmenti i cili do té ushtronte pérgjegjésité dhe
detyrat gqé kané té béjné me kété fushé. Ekipi i ekspertéve té akreditimit, né raportin e vlerésimit shton se
kjo fushé e pérgjegjésive duket té jeté e ndaré né mes té presidentit té kolegjit, dekanit dhe personit
pérgjegjés pér sigurim té cilésisé. Né kété kontekst ekspertét rekomandojné se caktimi i kétyre
pérgjegjésive njé zyrtari té larté té menaxhmentit do té ndihmonte kolegjin gé mé lehté té monitorojé
pérmbushjen e objektivave té caktuara né kété fushé. Sa i pérket marréveshjeve té bashképunimit,
ekspertét kané deklaruar se kolegji Arbéri ka prezantuar 33 sosh, mirépo ka shumé paké informata lidhur
me até se cfaré lloje t& projekteve jané zbatuar né kuadér té kétyre marréveshjeve dhe cili éshté roli i
kolegjit né hartimin dhe zbatimin e tyre.

Né kuadér té kétij kapitulli t& standardeve ekspertét kané konstatuar se sa i pérket organizimit té
aktiviteteve ndérkombétare, kolegji Arbéri duhet té fokusohet né temat apo fushat kérkimore gé jané me
interes pér komunitetin akademik té kolegjit, dhe se angazhimi né organizime me karakter ndérkombétar
dhe kontributi né komunitet duhet té jené pjesé e kritereve pér vlerésim dhe avancim té stafit. Krejt né
fund té kétij kapitulli, ekspertét konsiderojné se éshté tejet e réndésishme gé kolegji Arbéri t& qartésojé
marrédhéniet me Grupin UBT dhe ndarjen e té drejtave dhe pérgjegjésive pérkitazi me pérpjekjet pér
internacionalizim té& kolegjit.
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Késhillé juridike: Kundér kétij vendimi mund té paragitet ankesé sipas Nenit 125 dhe 126 té Ligjit mbi
Procedurén e Pérgjithshme Administrative (Nr. 05/L-031, daté 25 Maj 2016). Ankesa kundér kétij akti
administrativ i dorézohet organit té Komisionit té Ankesave té AKA-sé, sipas Rregullores nr. 2/2018, né
afatin prej 30 ditéve nga data kur pala éshté njoftuar pér aktin administrativ sipas Nenit 127 t& LPPA.

Vendimi iu dérgohet:

- Kolegjit Arbéri
- MASH;
- Arkivit té AKA-sé.
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