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STANDARDET E AKREDITIMIT DHE RIAKREDITIMIT TE INSTITUCIONEVE

TE ARSIMIT TE LARTE

1. Misioni dhe objektivat institucionale (ESG 1.1)

Standardi 1.1 Institucioni i arsimit té larté ka njé deklaraté misioni té pércaktuar miré qé pérfshin tri

shtylla kryesore: mésimdhénien, kérkimin dhe shérbimin né komunitet dhe ai éshté publik.

Trequesit:

IAL e ka identifikuar veten garté si njé institucion i arsimit té larté dhe/ose institucion kérkimor né
misionin e tij dhe né dokumentet e tjera (pér shembull, Statuti).

Misioni i IAL-sé éshté gé té kontribuojé né zhvillimin e shogérisé duke u pérgendruar né arsimin dhe/ose
kérkimin shkencor dhe synime té tjera specifike pér institucionet e arsimit té larté dhe pozicionin e tyre
né shogéri.

IAL ka njé deklaraté misioni té pércaktuar miré dhe specifike gé pasqyron vecantiné dhe pozicionin e tij
brenda sistemit kombétar té arsimit té larté dhe Zonés Evropiane té Arsimit té Larté.

Né zhvillimin dhe pércaktimin e deklaratés sé misionit, jané pérfshiré pérfagésues nga grupet e
brendshme dhe té jashtme té interesit, pér té siguruar pjesémarrjen dhe kontributin e tyre (shembull se si
palét e interesit pérfshihen né vendimmarrje).

IAL ka njé gasje sistematike dhe té vendosur pér formulimin, miratimin, zbatimin dhe rishikimin periodik
té misionit té tij. Pérmbushja e misionit té institucionit arrihet pérmes strategjive té tij institucionale.

Standardi 1.2 Misioni institucional pasqyrohet garté né planin strategjik, vendimmarrjen dhe objektivat

afatgjata institucionale.

Trequesit:

Deklarata e misionit ofron bazén pér proceset e planifikimit strategjik dhe arritjen e géllimeve strategjike.
Obijektivat institucionale afatmesme dhe afatgjata jané né pérputhje dhe mbéshtesin misionin.
Misioni reflektohet né planifikimin operacional dhe proceset e zbatimit.

Misioni &shté i dukshém né zhvillimin e kurrikulave dhe né zbatimin e masave té sigurimit té cilésisé.

Planifikimi strategjik, geverisja dhe administrimi (ESG 1.1, ESG 1.6)

Standardi 2.1 IAL ka zhvilluar njé plan strategjik gjithépérfshirés gé mbulon té gjitha aspektet e

veprimtarisé sé tij pér té paktén pesé vjet. Ky plan pérfshin mésimdhénien, mésimin, kérkimin
shkencor, punén artistike, sigurimin e cilésisé, shérbimet e studentéve, investimet



infrastrukturore dhe iniciativat e shérbimit ndaj komunitetit, udhéhegjen, burimet njerézore,
ndérkombétarizimin, etj. Plani éshté zhvilluar né konsultim me palét e brendshme dhe té
jashtme té interesit pér té siguruar gé ai pérmbush nevojat e té gjitha paléve té pérfshira.

Trequesit:

e Plani strategjik pérgatitet pér njé periudhé afatshkurtér, afatmesme dhe afatgjaté dhe pérditésohet
rregullisht bazuar né zhvillimet operacionale, vlerésimin formativ dhe kontekstin e arsimit t& larté.

e Plani strategjik pérfshin géllimet strategjike, njé plan operacional, afate specifike kohore, aspektet
financiare dhe mekanizmat monitorues.

e  Zbatimi i strategjisé institucionale &shté i pasqyruar né njé plan veprimi t& hollésishém, i cili mundéson
monitorimin e objektivave afatshkurtra dhe afatmesme dhe shpérndahet né té gjitha nivelet e menaxhimit
té IAL-sé.

e Plani strategjik éshté i lidhur drejtpérdrejt me sistemin e menaxhimit té informacionit, i cili siguron
informata té rregullta kthyese pér aktivitetet aktuale.

o |AL éshté pérgjegjés pér monitorimin e treguesve kyc té performancés dhe ndérmarrjen e veprimeve té
nevojshme pér avancimin e nismave strategjike.

Standardi 2.2 Planifikimi strategjik mbéshtetet nga procesi i buxhetimit vjetor dhe afatgjaté, duke lejuar
pérditésime dhe pérshtatje té shpeshta.

Treqguesit:

e AL Kka krijuar njé sistem efektiv raportimi dhe menaxhimi dhe ofron déshmi té progresit.

e AL ka zbatuar vlerésimin e rrezikut, i cili éshté komponent pérbérés i strategjive té planifikimit dhe ka
zhvilluar mekanizma efektivé pér té minimizuar rrezikun financiar.

Standardi 2.3 IAL ka krijuar strukturé, procedura dhe politika té brendshme organizative té
pérgjegjshme, efikase dhe efektive, me pérfshirjen e paléve té interesit né vendimmarrje.

Treqguesit:

e |AL ka vendosur procedura transparente dhe té disponueshme pér publikun pér proceset zgjedhore té
vendimmarrésve dhe posteve té tjera té zgjedhura (p.sh. vendimi pér zgjedhjet, etj.).

e |AL ka krijuar politika té& brendshme transparente dhe té disponueshme pér publikun pér té rregulluar
fushéveprimin, strukturén e brendshme, metodat e vendimmarrjes dhe té drejtat dhe detyrimet e té gjithé
akteréve né té gjitha nivelet (pér shembull, statuti i IAL-it, rregullorja pér pérshkrimet e vendeve té punés,
struktura e brendshme, organogrami, etj.).

o |AL siguron gé rolet dhe kompetencat e pronaréve té jené té& dallueshme nga menaxhimi dhe
vendimmarrja né lidhje me céshtjet akademike.

e |AL siguron gé organet e tij konsultative dhe vendimmarrése té pérbéhen nga anétaré té personelit
akademik dhe administrative, si dhe studenté.

e Studentéve u jepet mundésia dhe inkurajohen té jené anétaré aktivé té komisioneve té IAL-it me té drejté
vote.

e  Procesi i zgjedhjes sé pérfagésuesve té studentéve né organet vendimmarrése dhe késhillédhénése éshté
i drejté, transparent dhe pa diskriminim.



Strukturat dhe proceset pér pérfagésimin e studentéve jané té vendosura dhe ato jané té drejta,
transparente dhe pa diskriminim.

Standardi 2.4 IAL-i ka administraté té pérshtatshme dhe té mjaftueshme qé demonstron efektivitet dhe

mbéshtet IAL-né né veprimtariné e pérditshme.

Trequesit:

Administrata éshté shumé e specializuar dhe e afté pér té pérmbushur detyrat e saj, me pérgjegjési té
pércaktuara qarté.

Administrata pérdor platforma digjitale pér té lehtésuar komunikimin efikas té brendshém dhe t& jashtém
né lidhje me ¢éshtjet administrative dhe akademike.

IAL ofron mundési dhe planifikon t& rrisé kompetencat e administratés pérmes trajnimeve dhe
programeve té ndryshme.

Personeli administrativ i nénshtrohet vlerésimit t& performancés, duke pérfshiré vlerésimin nga studentét
dhe personeli akademik, dhe rezultatet e vlerésimit merren parasysh né vendimmarrjen dhe planifikimin
e métejshém.

Planifikimi financiar dhe menaxhimi financiar (ESG 1.6)

Standardi 3.1 IAL-i demonstron se ka burime té mjaftueshme financiare né periudhén afatshkurtér dhe

afatmesme pér té arritur misionin dhe objektivat e saj té pércaktuara né planin strategjik dhe
mund té demonstrojé géndrueshméri financiare.

Trequesit:

IAL disponon provizione té besueshme financiare dhe njé séré burimesh financimi, té cilat jané
thelbésore pér ruajtjen e stabilitetit financiar.

IAL ka njé buxhet vjetor real dhe njé plan buxhetor pesévjecar, si dhe politika financiare qé adresojné
géndrueshmériné e tij financiare.

IAL demonstron géndrueshméri financiare dhe efikasitet né té gjitha aktivitetet dhe nivelet e tij né
pérputhje me misionin e tij.

Burimet e financimit dhe té gjitha kushtet né lidhje me financimin jané transparente dhe nuk kufizojné
autonominé institucionale dhe nxisin fleksibilitetin pér té akomoduar té gjitha aktivitetet e planifikuara
né pérputhje me planin strategjik.

Standardi 3.2 IAL siguron financimin e duhur pér aktivitetet arsimore.

Treqguesit:

IAL siguron gé ¢do program studimi té keté njé plan financiar solid gé garanton géndrueshmériné e tij
pér té paktén pesé vitet e ardhshme.

IAL merr fonde shtesé pér programet e tij té studimit népérmjet partneriteteve me komunitetet lokale dhe
partnerét e biznesit, si dhe pjesémarrjes né projekte kombétare dhe ndérkombétare.

IAL investon burime shtesé financiare né zhvillimin dhe pérmirésimin e programeve té tyre té studimit
(pér shembull, projekte, bashképunim té jashtém, etj.).



Burimet e duhura financiare jané ndaré pér blerjen, katalogimin dhe zhvillimin e pajisjeve, shérbimeve
dhe sistemeve pér té pérmirésuar burimet e mésimdhénies dhe t& mésimnxénies.

Standardi 3.3 IAL ka miratuar zyrtarisht buxhetin pér kérkime shkencore qé éshté i mjaftueshém pér té

mbéshtetur objektivat e tij institucionale té kérkimit, duke pérfshiré fondet pér pajisjet dhe
objektet kérkimore.

Trequesit:

IAL ka njé politiké ose proceduré pér té verifikuar si¢c duhet fondet e alokuara pér géllime specifike pér
kérkim shkencor pérmes sistemeve té kontabilitetit pér t'u siguruar gé ato pérdoren né pérputhje me
rrethanat.

Jané té miratuara politikat pér pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé sé arsimit dhe kérkimit pérmes
investimeve té rregullta né objekte té reja, pajisje dhe trajnime té personelit.

Standardi 3.4 Njé organ i larté geverisés (ose Zyré e Specializuar) éshté pérgjegjése pér mbikéqyrjen dhe

menaxhimin e buxhetit dhe funksioneve té kontabilitetit té institucionit. Ata sigurojné qé
raportet e auditimit financiar pérgatiten dhe publikohen rregullisht.

Treqguesit:

4.

IAL zbaton protokollet e auditimit té brendshém pér t'u siguruar gé pérmbush angazhimet e tij me zell
maksimal dhe ruan llogaridhénien publike.

Shpenzimet dhe zotimet monitorohen nga afér kundrejt buxheteve, ndérsa raportet pérgatiten té paktén
njé heré né vit. Cdo mospérputhje me pérllogaritjet e shpenzimeve shpjegohet térésisht dhe vlerésohet
ndikimi i tyre né parashikimet buxhetore vjetore.

Integriteti akademik, pérgjegjésia dhe llogaridhénia publike (ESG 1.1, ESG 1.8)

Standardi 4.1 1AL ka politika dhe mekanizma efektivé pér monitorimin e sjelljeve joetike dhe té gjithé

punonjésit dhe studentét jané té informuar pér kété.

Trequesit:

IAL ka prioritet dhe promovon integritetin dhe liriné akademike, ruan standardet etike dhe mbron
integritetin dhe liriné akademike.

IAL ka njé politiké té etikés dhe integritetit akademik gé parandalon té gjitha format e pandershmérisé
akademike dhe siguron integritetin dhe sjelljen etike té té gjithé personelit akademik, personelit
administrativ dhe studentéve (pér shembull, Politika e Etikés, pérfshin procedura té pércaktuara pér
zbulimin e plagjiaturés, mashtrimit akademik, falsifikimit té rezultateve, etj.).

IAL mbéshtet aktivisht integritetin dhe liriné akademike dhe ka struktura dhe procedura funksionale pér
vlerésimin e respektimit té standardeve etike (pér shembull, Komisioni i Etikés, Ombudsmani i
Studentéve, shembuj té rasteve té raportuara dhe té zgjidhura, numri i rasteve té pércjella né njé organ
vendimmarrés té nivelit mé té larté, etj.).

IAL pérdor né ményré efektive mekanizmat pér parandalimin dhe sanksionimin e intolerancés dhe
diskriminimit, dhe ka njé sistem pér menaxhimin e konflikteve dhe zgjidhjen e parregullsive né té gjitha
nivelet e IAL-sé (pér shembull, Rregulloret Disiplinore).



Zbatohet procedura sistematike pér zbulimin e plagjiaturés, duke i ofruar personelit akademik dhe
studentéve té dhéna té€ bazuara né déshmi (shembuj té procedurave té zbatuara pér zbulimin dhe
sanksionimin e sjelljeve joetike).

IAL ka vendosur njé proceduré té garté pér pronésiné intelektuale nga komercializimi i ideve té zhvilluara
nga personeli akademik dhe studentét.

Standardi 4.2 1AL siguron disponueshmériné e informacionit pér aspekte té réndésishme té
veprimtarisé sé tij (aktivitete mésimore, shkencore/artistike dhe sociale).

Trequesit:

IAL siguron transparencé dhe gartési né komunikimin e tij duke ofruar informacion té ploté dhe té sakté
mbi personelin e tij akademik, kérkimin shkencor dhe mésimdhénien dhe aktivitetet sociale.

IAL garanton transparencé dhe gartési né komunikimin e tij duke ofruar informacion té ploté dhe té sakté
mbi ofertat e programit té tij, regjistrimin e studentéve, rezultatet e synuara té€ mésimnxénies, kualifikimet
e dhéna, procedurat e vlerésimit, té drejtat dhe pérgjegjésité e studentéve, shérbimet dhe lehtésité e
disponueshme, normat e kalueshmérisé sé programit, mundésité e larmishme té€ mésimnxénies,
perspektivat e punésimit té té diplomuarve, opsionet e bursave, projektet e vazhdueshme kérkimore dhe
tarifat e shkollimit dhe administrative (pér shembull, fagja e internetit té 1AL-it, rrjetet sociale, dita e
dyerve té hapura, broshurat, fletushkat, etj.).

Tezat e diplomave té studentéve publikohen nga IAL né njé arkiv té gasshém pér publikun.

IAL informon palét e interesit pér rezultatet e vlerésimeve té méparshme.

5. Menaxhimi i cilésisé (ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.7, ESG 1.9)

Standardi 5.1 1AL ka krijuar dhe zbatuar njé sistem shumé té strukturuar dhe efikas té sigurimit dhe

pérmirésimit té cilésisé, i cili éshté duke u pérmirésuar vazhdimisht.

Treqguesit:

IAL ka zbatuar njé politiké té& hapur pér publikun pér sigurimin e cilésisé né kuadér t€ menaxhimit té saj
strategjik. Kjo politiké arrihet pérmes zbatimit té njé strategjie dhe plani veprimi.

IAL ka vendosur procedura pér monitorimin, vlerésimin dhe pérmirésimin e vazhdueshém té
performancés sé sistemit té sigurimit té cilésisé pérmes gjurmimit, matjes, analizés, vlerésimit dhe
zbatimit t& ndryshimeve té nevojshme — pérmbylljes sé ciklit.

Sistemi i brendshém i sigurimit té cilésisé i institucionit té arsimit té larté pérfshin dhe vleréson aktivitete
té ndryshme, duke pérfshiré programet e studimit, proceset mésimore, mbéshtetjen e studentéve,
asistencén pér grupet e nénpérfagésuara dhe té cenueshme, burimet mésimore, pérpjekjet
shkencore/artistike, aktivitetet profesionale, etj. Sistemi gjithashtu ofron dokumentacionin pérkatés pér
t’i mbéshtetur kéto vlerésime.

IAL ka themeluar Komitetin e Cilésisé dhe Zyrén e Menaxhimit té Cilésisé si njési e specializuar gé
pérfshin pérfagésues nga té gjitha palét e interesit dhe ka role dhe pérgjegjési té garta.

IAL ofron burime té€ mjaftueshme pér té siguruar funksionimin e sistemit té sigurimit té cilésiseé.

Rezultatet e vlerésimeve té jashtme pérdoren pér té pérmirésuar performancén e 1AL-sg.



Standardi 5.2 1AL ka politika dhe procedura cilésore gé pérfshijné mbledhjen dhe analizén e té dhénave

pérkatése, me géllim té sigurimit dhe pérmirésimit té cilésisé sé té gjitha aktiviteteve
institucionale (veprimtaria akademike, shérbimet e studentéve, administrata, etj.). Kéto
procedura pérfshijné té gjitha palét e interesit té institucionit té arsimit té larté (studentét
dhe palét e jashtme té interesit - punédhénésit, té diplomuarit, pérfagésuesit e organizatave
profesionale, organizatat e shogérisé civile dhe palét e brendshme té interesit).

Trequesit:

IAL ka krijuar mekanizma pér mbledhjen dhe analizimin sistematik té té dhénave mbi proceset, burimet
dhe rezultatet e tij. Ai e pérdor né ményré efektive kété informacion pér té pérmirésuar aktivitetet e tij
dhe siguron gé té gjitha t& dhénat e mbledhura té& kontribuojné né zhvillimin e métejshém té 1AL-sé —
pérmbyllja e ciklit, (pér shembull, analizat e bazuara né té dhénat e mbledhura dhe reagimet nga palé té
ndryshme té interesit, dhe planet pérkatése té veprimit; shembuj t& pérmirésimeve té bazuara mbi
informacionin e mbledhur dhe analizat e kryera).

Ekzistojné mekanizma efektivé pér t& mbledhur, analizuar dhe krahasuar té€ dhéna té besueshme gé i
referohen profilit té popullatés studentore, pérparimit té studentéve, shkallés sé suksesit dhe braktisjes,
kénageésisé sé studentéve me programet e tyre, burimet e té mésuarit dhe pérkrahja e studentéve aktualé,
dhe rrugéve té karrierés sé té diplomuarit. Té dhénat statistikore pérdoren pér géllime té sigurimit té
cilésisé, si dhe pér t& mbéshtetur vendimmarrjen.

Baza gendrore e té dhénave ruan té dhéna statistikore lehtésisht té gasshme pér departamentet dhe njésité.
Ky informacion pérdoret rregullisht pér té ndihmuar né pérgatitjen e raporteve mbi treguesit dhe detyrave
té tjera t€ monitorimit té cilésisé.

Té gjitha njésité akademike dhe administrative, duke pérfshiré organin drejtues dhe menaxhmentin e
mesém, jané té pérfshira né procedurat e sigurimit té cilésisé pér té siguruar pérmirésim té vazhdueshém.

Studentét inkurajohen té marrin pjesé aktive né proceset e sigurimit té cilésisé.

Standardi 5.3 IAL ka vendosur njé proces formal pér hartimin dhe miratimin e programeve té tij té

studimit.

Trequesit:

Programet e studimit i jané nénshtruar njé procesi té ploté té sigurimit t& brendshém té cilésisé dhe jané
miratuar zyrtarisht nga institucioni i arsimit té larté. Planet pér pérmirésimin e vazhdueshém té tyre jané
hartuar.

Procedurat dhe politikat pér zhvillimin dhe miratimin e programeve té studimit jané té pércaktuara miré
dhe pérfshijné akteré té brendshém dhe té jashtém.

IAL ka pércaktuar procedurat dhe treguesit kryesoré pér monitorimin e cilésisé sé ofrimit té programeve
té studimit dhe ményrat e mbledhjes sé informacionit té nevojshém.

Standardi 5.4 IAL monitoron dhe rishikon periodikisht programet e studimit pér t'u siguruar gé programet

jané né pérputhje me misionin dhe strategjiné institucionale. Monitorimi i programeve té
studimit pérfshin pjesémarrjen aktive té paléve té interesit.

Trequesit:

Procedurat pér monitorimin, rishikimin dhe pérmirésimin e cilésisé sé programeve té studimit jané té
pércaktuara dhe té vendosura (pér shembull, anketat e punédhénésve pér kompetencat e nevojshme né
tregun e punés, analizat e kryera né bashképunim me palét e interesit, shembujt e pérmirésimeve bazuar
né programet e studimit pér reagimet e paléve té interesit).



6.

Procedura e monitorimit periodik kontrollon nése ndarja e ECTS-ve, rezultatet e té nxénit dhe vlerésimet
e ngarkesés sé punés jané té realizueshme, praktike dhe té pérshtatshme.

Té gjithé akterét pérkatés (studentét, personeli, té diplomuarit dhe punédhénésit) jané té pérfshiré né
proceset e monitorimit té programeve té studimit, té cilat pérfshijné gjithashtu pyetésorét dhe rezultatet
e pyetésoréve pér ngarkesén e studentéve, arritjen e rezultateve té té nxénit, suksesin akademik, burimet,
punésimin e té diplomuarve, etj.

Nése praktika studentore éshté pjesé integrale e programeve té studimit, procedurat pér monitorimin dhe
pérmirésimin e cilésisé sé praktikave studentore jané té pércaktuara qarté, zbatohen vazhdimisht dhe
pérfshijné reagimet e paléve té interesit (pér shembull, pyetésorét e studentéve, mentoréve dhe
punédhénésve, shembujt e pérmirésimit té praktikave té studentéve).

Informacioni mblidhet dhe analizohet rregullisht dhe programet pérshtaten né pérputhje me rrethanat,
duke u siguruar qé ato té jené té pérditésuara.

Rezultatet e proceseve té monitorimit dhe planet rezultuese té veprimit u komunikohen té gjitha paléve
té interesit dhe publikohen né fagen e internetit t& IAL-it.

Programet e studimit té rishikuara dhe té pérditésuara publikohen né fagen e IAL-it.

Mésimdhénia dhe mésimnxénia (ESG 1.2, ESG 1.3)

Standardi 6.1 IAL ka vendosur politika dhe procedura gé zbatohen pér té gjitha programet e studimit.

Institucioni monitoron né ményré aktive zbatimin e kétyre politikave dhe procedurave pér té
siguruar zbatimin efektiv té tyre.

Treqguesit:

IAL ka vendosur treguesit kryesoré té performancés (TKP) pér ¢cdo program studimi. Kéto matje
vlerésohen té paktén njé heré né vit nga administratorét e larté té ngarkuar me ¢éshtjet akademike, organi
cilésor i institucionit dhe organi i larté akademik. Performanca e pérgjithshme e institucionit mé pas
raportohet zyrtarisht né strukturén geverisése.

Programet e studimit monitorohen dhe mbéshteten me kujdes nga struktura té brendshme té
specializuara.

Strukturat dhe procedurat e brendshme jané krijuar pér té zhvilluar teknologji efektive dhe inovative
pedagogjike pér té siguruar sukses.

Standardi 6.2 Rezultatet e té nxénit té programeve jané té formuluara garté, sakté dhe gjithépérfshirése

sipas praktikave mé té mira; ato jané né pérputhje me misionin e publikuar dhe géllimet
strategjike té institucionit té arsimit té larté dhe jané té disponueshme pér publikun.

Trequesit:

Procedurat dhe strukturat e 1AL-sé jané té krijuara pér té siguruar gé rezultatet e synuara té t& nxénit té
programeve té studimit jané né pérputhje me misionin e 1AL-sé dhe géllimet e tij strategjike (déshmité e
pérafrimit té secilit rezultat té synuar té t& nxénit me misionin dhe géllimet strategjike té institucionit té arsimit
té larté, shembuj, lista e rezultateve té t& nxénit té programeve té studimit, deklarata e publikuar e misionit
dhe géllimet strategjike té IAL-s&).

IAL vérteton se rezultatet e synuara té té nxénit té programeve té studimit pérputhen me géllimet dhe
objektivat e pérgjithshme té programeve té studimit (déshmité e pérafrimit té secilit rezultat té synuar té té
nxénit me géllimet dhe objektivat e deklaruara té programeve té studimit).



e Rezultatet e synuara té té nxénit t& programeve té studimit jané shkruar nga kéndvéshtrimi i studentit dhe
béjné dallimin ndérmjet njohurive, aftésive dhe kompetencave (publikuar dhe shpjeguar né fagen e internetit
té IAL-sé).

e |AL déshmon se ka pérdorur shembuj té praktikave t& mira né pércaktimin e rezultateve té synuara té té nxénit
(Udhézuesi ECTS, 2015).

e Rezultatet e synuara té t& nxénit pérfshijné zhvillimin e kompetencave gjenerike dhe specifike té ndara né
aftési, njohuri dhe vlera.

o Rezultatet e synuara té té nxénit jané té krahasueshme me programe té ngjashme studimi né EHEA.

Standardi 6.3 AL demonstron se ¢do program studimi éshté hartuar duke marré parasysh korrelacionet

ndérmjet rezultateve té té nxénit, metodologjisé s& mésimdhénies dhe vlerésimit.

Trequesit:

Programet e studimit paragiten né formén e njé séré dokumentesh ku pérfshihen: objektivat e
pérgjithshme dhe specifike té programeve; kurrikula, me peshén e léndéve té shprehur né kredi ECTS
dhe 1éndé té shpérndara gjaté periudhés sé studimit; programet tematike dhe planprogramet gé shprehin
rezultatet e té nxénit né formén e njohurive, aftésive dhe vlerave té arritura nga njé kurs; metodat e
vlerésimit pér ¢do 1éndé duke marré parasysh rezultatet e planifikuara té té nxénit.

IAL ka krijuar njé gasje bashképunuese ndérmjet departamenteve pér té garantuar zbatimin me sukses té
programeve ndérdisiplinor té studimit. Ato lehtésojné lIévizshmériné e studentéve brenda institucionit
pérmes bartjes sé kredive dhe akumulimit té kredive ETCS.

Struktura e programeve té studimit éshté fleksibile dhe i lejon ¢do studenti té zgjedh drejtimin e tij té
studimit né pérputhje me interesat dhe aftésité e tij.

Pérmbajtja e programit té studimit pérditésohet rregullisht me gjetjet mé té fundit té kérkimit shkencor,
ku pérfshihen edhe kérkimet e kryera nga veté mésimdhénésit.

Standardi 6.4 1AL siguron gé ndarja e ECTS-ve té jeté e pérshtatshme.

Treqguesit:

Kredité ECTS pér ¢do 1éndé ndahen sipas udhézimeve té dhéna né "Udhézuesin e pérdoruesve té ECTS-

se.

IAL ndan kreditté ECTS né pérputhje me ngarkesén aktuale té studentéve, bazuar né analizat e reagimeve
nga palét e interesit né procesin e mésimdhénies, ose procedura té tjera.

Standardi 6.5 Rezultatet e synuara té té nxénit t& programit té studimit pérputhen me pérshkruesit e nivelit

té Kornizés Kombétare té Kualifikimeve dhe té Kornizés Evropiane té Kualifikimeve.

Trequesit:

IAL déshmon se rezultatet e synuara té té nxénit nga programet e tyre té studimit pérputhen me Kornizén
Kombétare té Kualifikimeve dhe me pérshkruesit e nivelit t¢ Kornizés Evropiane té Kualifikimeve
(programet dhe planprogramet e programeve té studimit).

IAL déshmon se programet e studimit ofrohen né nivel pasuniversitar, se rezultatet e synuara té té nxénit
té programeve té studimit ndryshojné nga rezultatet e t& nxénit té arritura né nivelin universitar té
programeve té studimit.



e |AL déshmon se rezultatet e synuara té té nxénit té programit té studimit jané né pérputhje me nivelin
dhe profilin e kualifikimeve té fituara.

Standardi 6.6 Nése programet e studimit té IAL-sé ¢cojné né dhénien e njé diplome né profesione té
rregulluara, ato pérputhen me direktivat kombétare dhe té BE-sé dhe rekomandimet e nxjerra
nga shoqatat profesionale kombétare dhe ndérkombétare.

Trequesit:
e |AL déshmon se programet e studimit jané né pérputhje me kushtet e pércaktuara né direktivat e BE-sg.

e |AL déshmon se ka marré parasysh dhe ka zbatuar rekomandimet e shoqgatave profesionale (mendimi i
odave profesionale, mundésia e ekzaminimit té licencés).

Standardi 6.7 Institucioni i arsimit té larté siguron mésimdhénie dhe mésimnxénie me studentin né gendér.

Trequesit:

e |AL inkurajon metoda té ndryshme pedagogjike né ofrimin e programeve té studimit né pérputhje me
rezultatet e synuara té té nxénit.

e Pérdoren metoda té ndryshme té mésimdhénies gé inkurajojné té nxénit ndérveprues dhe té bazuar né
kérkime, zgjidhjen e problemeve dhe té menduarit krijues e kritik.

e Metodat e té nxénit dhe mjedisi migésor kané studentin né gendér dhe stimulojné motivimin, veté-
reflektimin dhe angazhimin e studentéve né procesin mésimor.

o AL vleréson dhe pérshtat vazhdimisht metodat e mésimdhénies dhe ményrat e ndryshme té realizimit té
programeve té studimit.

o Metodat e mésimdhénies jané pérshtatur pér njé popullaté té larmishme studentore.

e AL ofron/mundéson gé programet e studimit té zbatohen duke pérdorur teknologjiné moderne.

Standardi 6.8 1AL siguron gé vlerésimi té jeté objektiv dhe konsistent dhe siguron gé té arrihen rezultatet
e synuara té té nxénit. (ESG 1.3.)

Treqguesit:

e |AL siguron qgé kriteret dhe ményra e vlerésimit, si dhe kriteret e notave té publikohen paraprakisht dhe
té gjithé studentét té informohen rreth tyre.

e |AL ofron mbéshtetje pér personelin akademik né zhvillimin e aftésive né lidhje me metodat e testimit
dhe vlerésimit.

e |AL siguron objektivitet dhe besueshméri té notimit.

e  Studentét njoftohen me rezultatet e vierésimit gé identifikojné pikat e forta dhe té dobéta té tyre, dhe nése
&shté e nevojshme, udhézime pér procesin mésimor bazuar né kéto vlerésime.

Standardi 6.9 1AL siguron se ekziston njé proceduré dhe mekanizém funksional pér ankimimin e
studentéve. (ESG 1.3.)

Trequesit:

e Studentét informohen me kohé rreth procedurés sé ankimimit té pércaktuar garté, e cila zbatohet né
ményré konsistente (shembuj té procedurave té ankimimit).



7. Kérkimi shkencor

Standardi 7.1 IAL ka zhvilluar njé strategji kérkimore e cila éshté e integruar brenda strategjisé

institucionale dhe pérputhet me misionin e tij institucional. Kjo strategji éshté pasqgyruar né
njé plan veprimi té hollésishém, i cili pérfshin tregues té specifikuar garté té performancés
dhe éshté né dispozicion té publikut.

Trequesit:

Strategjia e kérkimit &shté né pérputhje me misionin dhe vizionin e institucionit t& arsimit té larté.

Strategjia e kérkimit éshté prezantuar pér té identifikuar dhe pérdorur ekspertizén e personelit akademik
dhe kérkimor, si dhe té studentéve, pér té ofruar shérbime kérkimore dhe zhvillimi pér komunitetin.

IAL ka njé numér dhe profil té& mjaftueshém studiuesish pér zbatimin e agjendés sé saj té kérkimit
strategjik dhe ata mbéshteten nga njé pozité e larté pér kérkim shkencor dhe/ose njési kérkimore.

IAL ka vendosur njési kérkimi dhe zhvillimi g& mund té identifikojné dhe promovojné ekspertizén
institucionale, mundésité e zhvillimit komercial dhe t& ndihmojné né krijimin e propozimeve dhe planeve
té biznesit. Ato ofrojné ndihmé né pérgatitjen e propozimeve dhe kontratave kérkimore. Ato mund té
ndihmojné né zhvillimin e kompanive spin-off, sipas nevojés.

Raportet e performancés kérkimore institucionale publikohen periodikisht, dhe ato pérfshijné té dhénat
e aktiviteteve kérkimore té kryera nga individé, departamente dhe kolegje.

Standardi 7.2 1AL siguron gé personeli akademik té jeté i pérkushtuar pér arritjen e njé pune kérkimore

dhe/ose veprimtarie profesionale me cilési té larté.

Trequesit:

IAL ka njé politiké t& brendshme gé rregullon punén kérkimore dhe veprimtarité profesionale té
personelit té saj akademik.

Aktivitetet kérkimore dhe profesionale té personelit akademik njihen pérmes kontributeve té tyre né
botime kérkimore shkencore dhe té aplikuara, krijime artistike, transferime teknologjie, shérbime
konsulence, parge shkencore dhe/ose arritje profesionale.

Personeli akademik publikon punén e tij né botime shkencore dhe/ose profesionale me cilési té larté
(duhen respektuar kérkesat dhe kriteret kombétare pér publikimet dhe avancimin e personelit akademik).

Cdo anétar i personelit akademik publikon punén e tij né botime shkencore dhe/ose profesionale me cilési
té larté (duhen respektuar kérkesat dhe kriteret kombétare pér publikime dhe avancim té personelit
akademik).

Personeli akademik promovon né ményré aktive arritjet kérkimore dhe/ose profesionale né konferenca
kombétare dhe ndérkombétare.
IAL inkurajon punén ose projektet kérkimore té aplikuara té personelit té tyre akademik.

Standardi 7.3 IAL siguron gé personeli akademik té keté njé histori té déshmuar té rezultateve té kérkimit

pér té njéjtat tema si veprimtaria e tyre mésimore.

Trequesit:
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IAL siguron gé personeli akademik inkurajohet té pérfshijé né mésimdhénien e tij rezultatet e kérkimit
té tyre dhe informacionin né lidhje me aktivitetet e tyre shkencore, né lidhje me kurset gé ata japin.

IAL ka mekanizma efektivé pér njohjen dhe inkurajimin e pérsosmérisé sé personelit té tij akademik,
duke pérfshiré njé sistem shpérblimi té bazuar né kérkimin dhe/ose produktivitetin profesional.

IAL déshmon se studentét jané té angazhuar né veprimtari kérkimore me personelin akademik.

IAL siguron mbéshtetje pér personelin e ri mésimor né zhvillimin e programeve té tyre kérkimore pérmes
mekanizmave si mentorim nga kolegé té vjetér, ekipe projekti, asistencé né zhvillimin e propozimeve
kérkimore dhe financim fillestar.

8. Personeli, punésimi, procesi i promovimit dhe zhvillimi profesional (ESG 1.5)

Standardi 8.1 Rekrutimi i mésimdhénésve éshté né pérputhje me legjislacionin kombétar, rregulloret e

brendshme né fuqgi dhe bazohet né proceduré objektive dhe transparente.

Trequesit:

IAL shpall vendet e lira t& punés gé pérmbajné informacion sistematik mbi aftésité e kérkuara mésimore
(dhe nése éshté e aplikueshme, aftésité kérkimore) né nivel kombétar dhe ndérkombétar (pér shembull,
fagja e IAL-it, Gazeta Zyrtare).

IAL ka njé proces té garté, objektiv dhe transparent pér rekrutimin e personelit dhe kushtet pér punésim
(shembuj té procedurave té pérfunduara té rekrutimit té mésimdhénésve, kopje té shpalljeve té vendeve
té lira, pérbérja e komisioneve pérzgjedhése, raportet e komisioneve pérzgjedhése dhe vendimet e marra
nga organet e ekspertéve).

IAL ka metoda adekuate pér pérzgjedhjen e kandidatéve mé té miré pér ¢do pozité (procedurat e
rekrutimit t& mésimdhénésve rrjedhin nga géllimet e zhvillimit té 1AL-sé dhe ato jané né pérputhje me
legjislacionin dhe rregulloret e brendshme né fuqi).

Kandidatét pér punésim pajisen me pérshkrime té plota t€ pozitave dhe kushteve té punésimit (pér
shembull, rregulloret e brendshme té IAL-s&, Kodi i Etikés pér mésimdhénésit dhe studentét).

IAL garanton qé si personeli mésimor ashtu edhe ai administrativ t& kené gasje né njé grup té ploté
politikash dhe rregulloresh, té cilat pérshkruhen né njé doracak té té punésuarve. Kétu pérfshihen
informata t¢ domosdoshme né lidhje me té drejtat dhe detyrimet e tyre, kodin e etikés dhe sjelljes,
procedurat e rekrutimit dhe promovimit, mbikéqyrjen, pjesémarrjen né projekte, vlerésimin e
performancés, procedurat mbéshtetése, si dhe zhvillimin profesional dhe aftésité digjitale.

Standardi 8.2 Institucioni i arsimit té larté ka mjaftueshém staf akademik té pérhershém té kualifikuar né

ményré adekuate pér realizimin e programeve té studimit.

Treqguesit:

IAL siguron gé ka mjaftueshém akademikeé té kualifikuar pér té realizuar programet e studimit dhe pér
té kryer veprimtari shkencore dhe profesionale né nivelin e kérkuar (pér shembull, CV, té dhéna pér
pérgindjen e kurseve té ofruara nga akademikét me orar té ploté pér programet e studimit, numri i
mésimdhénésve me titullin e doktoraturés).

IAL déshmon se personeli akademik nuk éshté i angazhuar, brenda njé viti akademik, né mé shumé se
dy pozita t&¢ mésimdhénies (njé me orar té ploté, njé me orar té pjesshém), pavarésisht prej institucionit
arsimor ku zhvillon veprimtaring e tij.

Personeli mésimdhénés mund té angazhohet né maksimum tri Iéndé pér semestér (diméror/veror).
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IAL jep informacion se té paktén 50% e personelit akademik té pérfshiré né ofrimin e programeve té
studimit jané punonjés t& IAL me orar té ploté (pér shembull, kontratat e punés).

IAL jep informacion se pér ¢do grup studentésh (té pércaktuar nga statuti i 1AL) dhe pér ¢do 60 ECTS
né programin e studimit, IAL ka té punésuar té paktén njé anétar personeli me orar té ploté me titullin e
doktoraturés ose titull t& barasvlershém né rastin e institucionit té artit/shkencave té aplikuara.

Bazuar né specifikat e programeve té studimit, raporti studenté dhe personel akademik nuk mund té jeté
mé shumé se 1:30 (p.sh. raporti student-mésimdhénés dhe ndryshimet e tij me kalimin e kohés; planet e
ardhshme pér raportin student-mésimdhénés).

IAL jep informacion se ngarkesa e akademikéve pérputhet me legjislacionin dhe aktet nénligjore
pérkatése, rregulloret e nxjerra nga organet kompetente, etj.

IAL jep informacion se ngarkesa e akademikéve siguron shpérndarjen e duhur té detyrimeve mésimore,
té punés profesionale dhe/ose shkencore, té zhvillimit profesional dhe personal dhe té detyrave
administrative (duke pérfshiré mentorimin e studentéve) dhe shérbimin né komunitet.

IAL siguron gé té punésojé njé numér té mjaftueshém té& personelit akademik té kualifikuar pér
mentorimin e tezés pérfundimtare.

Anétarét e personelit akademik gé jané té pérfshiré né ofrimin e programeve té studimit bachelor
profesional kané kualifikimin e duhur dhe pérkatés né pérputhje me legjislacionin dhe kornizén e
kualifikimeve.

Standardi 8.3 Avancimi dhe riemérimi i personelit mésimor bazohet né procedura dhe politika objektive

dhe transparente, té hapura pér publikun, té cilat pérfshijné vlerésimin e ekselencés dhe
burojné nga misioni dhe plani strategjik i institucionit té arsimit té larté.

Treqguesit:

Eshté zhvilluar njé plan operacional afatgjaté pér zhvillimin e personelit akademik gé éshté né pérputhje
me misionin dhe planin strategjik té institucionit.

IAL jep informacion se procedurat e ngritjes né detyré t&é mésimdhénésve jané transparente dhe objektive
(shembuj t& procedurave té kryera té rekrutimit t¢ mésimdhénésve, kopje té shpalljeve té vendeve té lira,
pérbérja e komisioneve pérzgjedhése, raportet e komisioneve pérzgjedhése dhe vendimet e marra nga
organet e ekspertéve).

IAL déshmon se ngritja e personelit akademik né shkallé mé té larta bazohet né ekselencé dhe arritje té
réndésishme (kriteret ose legjislacioni kombétar, veprimtaria mésimore, veprimtaria ndérkombétare né
disiplinén shkencore, botime me ndikim té larté, projekte, mbikéqyrje té tezés sé diplomés, tekste
shkollore, vlerésime nga studentét, etj.).

IAL siguron gé procesi i promovimit té personelit akademik té kryhet menjéheré pasi ata té kené
plotésuar kérkesat e nevojshme pér promovim.

IAL ka zbatuar njé sistem vlerésimi té performancés sé personelit gé pérfshin vlerésimet nga studentét,
mbikéqyrésit, kolegét dhe vetévlerésimin. Rezultatet e kétij vlerésimi merren parasysh gjaté promovimit
dhe riemérimit té personelit mésimor, si dhe vazhdimit té kontratave té tyre.

Standardi 8.4 Institucioni i arsimit té larté siguron dhe mbéshtet personelin akademik né zhvillimin e tyre

profesional.

Trequesit:

IAL ka njé plan pér zhvillimin profesional té personelit akademik.
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Menaxhmenti i 1AL siguron gé personeli akademik té pérfshihet né programet e zhvillimit profesional
(pér shembull, trajnime gjuhésore, trajnime pér aftésité digjitale, etj.).

IAL déshmon se personeli i tij akademik merr pjesé né programe ndérkombétare t& shkémbimit, vizita
studimore né IAL té huaja, projekte ndérkombétare, rrjete, etj., té cilat jané té réndésishme pér programin
e studimit, dhe personeli akademik inkurajohet dhe mbéshtetet nga IAL e pér té marré pjesé né aktivitete
té tilla. .

IAL déshmon se organizon trajnime specifike pér personelin e tij akademik mbi ményrén e pérgatitjes
dhe mbajtjes sé mésimit dhe i njofton ata lidhur me rregulloret dhe praktikat né arsimin e larté (p.sh.
kredité ECTS, rezultatet e té nxénit, metodat e mésimdhénies, metodat e vlerésimit, etj.).

IAL siguron gé mésimdhénésit e sapopunésuar t'i nénshtrohen trajnimit adekuat pér té& forcuar
kompetencat e mésimdhénies para veprimtarisé sé tyre mésimore né IAL.

IAL siguron procedurén e anétarésimit né bord pér té gjithé anétarét e personelit té sapopunésuar pér té
siguruar njohjen e tyre me géllimet dhe procedurat kryesore strategjike, kérkimore, etike dhe té tjera té
IAL.

Standardi 8.5 IAL siguron qé bashképunétorét e tij té jashtém té kené kualifikimet dhe pérvojén e duhur

té punés pér té ofruar programe studimi né pérputhje me objektivat e programit dhe
rezultatet e synuara té té nxénit.

Trequesit:

Bashképunétorét e jashtém pérfshijné kérkimet mé té fundit, tendencat dhe njohurité nga tregu i punés
né procesin e mésimdhénies.

IAL déshmon se organizon trajnime specifike pér ményrén e pérgatitjes dhe mbajtjes sé& mésimit pér
bashképunétorét e jashtém gé vijné nga sektori i biznesit dhe/ose nga jashté dhe i njeh ata me rregulloret
dhe praktikat né arsimin e larté (p.sh. me kredi ECTS, rezultatet e t& nxénit, metodat e mésimdhénies,
metodat e vlerésimit).

IAL inkurajon pjesémarrjen formale té bashképunétoréve té jashtém né mbikéqyrjen e punimeve
pérfundimtare dhe té diplomimit (shembuj té bashké-mbikéqyrijes)

9. Administrata e studentéve dhe shérbimet mbéshtetése (ESG 1.4, ESG 1.6)

Standardi 9.1 Politika e pranimit éshté e pércaktuar garté dhe éshté e disponueshme pér publikun.

Trequesit:

Kérkesat e pranimit né programet e studimit, kriteret q& pérdoren pér té vendosur pér pranimin e
kandidatéve dhe veté procesi i pranimit pércaktohen qarté dhe né ményré gjithépérfshirése dhe
publikohen (pér shembull, kriteret e garta té pranimit, arsimi i méparshém, notat e shkollés sé mesme,
pikét ose rezultatet e Maturés Shtetérore, niveli Bachelor, provimet zgjedhore, vlerésimet shtesé té
njohurive dhe aftésive).

Kérkesat dhe procesi i pranimit pér studentét ndérkombétaré pér t'u regjistruar né programet e studimit
jané lehtésisht té kuptueshme, transparente dhe té disponueshme pér publikun.

IAL kujdeset gé té gjitha informacionet e nevojshme pér institucionin té jené transparente pér studentét
e ardhshém. Kjo pérfshin hollésité né lidhje me gamén e programeve dhe kurseve té disponueshme,
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kérkesat e programit, té drejtat dhe pérgjegjésité e studentéve, shérbimet dhe lehtésité e disponueshme,
mundésité pér bursa, si dhe tarifat e shkollimit dhe administrative. Ky informacion éshté i gasshém pér
publikun para se studentét té aplikojné pér pranim (fagja né internet e IAL, ditét e hapura, etj.).

IAL siguron gé studentét e regjistruar né programet e studimit té kené diplomé té shkollés s& mesme ose
dokumente té tjera té barasvlershme studimi, sipas kérkesave t¢ MASHTI-t.

Mekanizmat e pranimit jané krijuar pér té siguruar gé studentét gé fillojné arsimimin e tyre té jené té
pérgatitur dhe té afté pér té ndjekur kurset né IAL (pér shembull, procedura e pércaktuar e vendimmarrjes
né lidhje me kriteret e pranimit).

Proceset dhe procedurat e pranimit zbatohen né ményré té vazhdueshme dhe té drejté pér té gjithé
studentét dhe parandalojné diskriminimin dhe favorizojné grupet e nénpérfagésuara né meényré
transparente.

IAL ka njé proceduré transparente pér njohjen e periudhave té studimit (pér shembull, programet
Erasmus).

IAL ka procedura adekuate pér periudhat e njohjes sé studimit.

Standardi 9.2 1AL mbledh dhe analizon informacionin mbi pérparimin e studentéve dhe ndérmerr

veprimet e duhura pér té siguruar gé studentét té pérfundojné programin e studimit.

Trequesit:

IAL ka krijuar njé sistem funksional pér monitorimin e pérparimit té studentéve dhe ofron asistencé
dhe/ose késhillim pér ata gé pérballen me véshtirési.

IAL-i siguron gé studentét té informohen pér disponueshméring e personelit mésimdhénés (pér shembull,
informacioni pér orét e konsultimit gé u jepet studentéve).

IAL-i monitoron ¢do vit shkallét e pérparimit dhe pérfundimit té studentéve dhe merr masat e duhura
nése éshté e nevojshme.

Standardi 9.3 1AL siguron kushte dhe mbéshtetje té pérshtatshme pér studentét gé dalin dhe ata qé vijné

(studentét vendas dhe ndérkombétarg).

Trequesit:

IAL mbéshtet studentét e saj né programet ndérkombétare té€ lévizshmérisé sé shkémbimeve (pér
shembull, Zyra pér Bashképunim Ndérkombétar).

IAL rregullisht u jep studentéve informacion mbi mundésité e programeve ndérkombétare té
shkémbimeve.

IAL ka rregullore pér njohjen e kredive ECTS dhe studentét duhet té informohen paraprakisht pér njohjen
e pjeséve té studimeve té tyre.

IAL publikon informacion mbi procedurat dhe kushtet e aplikimit si dhe pranimin né programin e
studimit né gjuhé té huaj.

IAL térheq né ményré aktive studenté té huaj dhe u ofron mbéshtetje kur studiojné né njé IAL vendase.
IAL ofron kurse té gjuhés sé huaj pér studentét e huaj.

IAL mbledh dhe analizon komentet nga studentét vendas dhe ndérkombétaré dhe merr masat e duhura
pér té pérmirésuar procedurat e shkémbimit ndérkombétar.
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IAL jep informacion se sa studenté té regjistruar né programin e studimit kané marré pjesé né shkémbime
ndérkombétare deri né tre muaj dhe mé shumé se tre muaj né periudhén e pesé viteve té fundit
(I8vizshméria e jashtme).

IAL jep informacion se sa studenté ndérkombétaré kané marré pjesé né studim deri né tre muaj dhe mé
shumé se tre muaj né periudhén e pesé viteve té fundit (Iévizshméria e brendshme).

Standardi 9.4 Institucioni i arsimit té larté siguron burime adekuate pér mbéshtetjen e studentéve. Ai merr

parasysh nevojat e njé popullate té larmishme studentore (studenté me kohé té pjesshme,
studenté mé né moshé, studenté nga jashté, studenté nga grupet e nénpérfagésuara dhe té
cenueshme, studenté me véshtirési né té nxéné dhe aftési té kufizuara, etj.).

Trequesit:

Institucioni i arsimit té larté punéson njé numér t& mjaftueshém té personelit té kualifikuar dhe té
pérkushtuar profesional, administrativ dhe teknik, té cilét jané té pérfshiré né ofrimin e mbéshtetjes sé
studentéve.

IAL u ofron studentéve informacione pér shérbime té ndryshme, pako informacioni pér studentét e rinj,
rregulloret e studimeve dhe organizimin e brendshém. Institucioni vé né dispozicion njé manual
gjithépérfshirés studentor gé mbulon té gjitha fazat e ciklit jetésor té studentit, duke pérfshiré pranimin,
pérparimin, njohjen dhe certifikimin. Manuali pérfshin informacion mbi rregulloret, t& drejtat dhe
pérgjegjésité e studentéve, veprimet disiplinore, detyrat e zyrtaréve dhe komiteteve dhe ndéshkimet e
mundshme. Ky manual éshté gjerésisht i gasshém né té gjithé institucionin.

Personeli i specializuar identifikon dhe adreson kérkesat e studentéve me nevoja té vecanta pér té siguruar
qé ata t& marrin mbéshtetjen e duhur.

IAL ofron udhézime mbi mundésité e studimit dhe karrierés pér studentét (pér shembull, tutorét,
mbikéqyrésit dhe késhilltarét e tjeré si mbéshtetje pér mésimin dhe pérparimin e studentéve) dhe
studentét informohen pér kété.

Procedurat e ankesave té studentéve jané té pércaktuara né rregullore, té cilat publikohen dhe jané
gjerésisht té disponueshme brenda institucionit. Kéto rregullore pércaktojné qarté arsyet pér té cilat mund
té béhen ankesat, si dhe kriteret pér vendimmarrje dhe mjetet juridike né dispozicion. Procesi i ankesés
siguron shqyrtim té paanshém nga individé ose komitete gé nuk kané lidhje me palét e pérfshira.

IAL ofron njé séré bursash dhe formash té ndihmés financiare pér studentét. Kéto burime vijné nga
institucioni dhe nga palét e jashtme dhe shérbejné pér té nxitur dhe shpérblyer arritjet akademike, si dhe
pér té mbéshtetur studentét e grupeve té paprivilegjuara. Bursat dhe ndihmat financiare kategorizohen
vegmas dhe mund t& kombinohen nése éshté e aplikueshme.

IAL informon dhe mbéshtet studentét né aktivitetet e tyre jashtéshkollore dhe 1AL ka né dispozicion
fonde pér iniciativat studentore (pér shembull, 1AL ka objekte pér sport dhe rekreacion, pér aktivitete
kulturore dhe vullnetare).

IAL siguron gé njé anétar i larté i personelit té caktohet pér t€ mbikéqyrur dhe zhvilluar shérbimet
mbéshtetése té studentéve.
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10. Objektet dhe burimet mésimore (ESG 1.6)

Standardi 10.1 1AL siguron objekte dhe pajisje té pérshtatshme pér mbajtjen e proceseve arsimore dhe

kérkimore.

Trequesit:

IAL ka ambiente té pérshtatshme dhe pajisje té dedikuara pér kryerjen e veprimtarive arsimore dhe
kérkimore.

Dokumentet e IAL pér ambientet dhe pajisjet (aktet e pronésisé, kontratat e girasé, inventarét, faturat,
etj.) jané té vlefshme pér té paktén pesé vjet.

Laboratorét né 1AL kané pajisje adekuate pér té gjitha 1éndét e detyrueshme té& kurrikulés, saheré ku
planprogrami analitik pérfshin aktivitete té tilla dhe jané té pajisura miré me teknologji té TIK-ut.

IAL ka softueré adekuaté pér Iéndét e programeve té studimit té pérfshira né kurrikulé, me licencé té
vlefshme.

Hapésira, pajisjet dhe e gjithé infrastruktura (laboratoré, shérbimet e TIK-ut, ambientet e punés, etj.) jané
té pérshtatshme pér ofrimin e programeve té studimit té IAL dhe jané t& mjaftueshme pér arritjen e
rezultateve té té nxénit té synuar té programit té studimit té IAL (vizita e anétaréve té panelit né ambiente
gjaté vizités né IAL, informacionet pér objektet, dokumentet e pronésisé, dokumenti gé vérteton té
drejtén e pérdorimit té ambienteve dhe pajisjeve né periudhén pesévjecare, numri optimal i studentéve té
regjistruar né programin e studimit né lidhje me hapésirén né dispozicion, pajisjet dhe numrin e
mésimdhénésve).

IAL siguron gé objektet dhe pajisjet t'u pérshtaten studentéve me nevoja té veganta.

IAL siguron gé anétarét e personelit akademik té kené hapésiré té mjaftueshme pér zyra.

IAL ofron hapésira pér aktivitete kulturore, sportive dhe aktivitete té tjera jashtéshkollore pér studentét.
Ofrohen hapésira té pérshtatshme té shérbimit ushqgimor pér té pérmbushur nevojat e personelit dhe
studentéve.

Njé anétari té larté té personelit i caktohet pérgjegjésia pér mbikégyrjen dhe zhvillimin e infrastrukturés
dhe burimeve.

Standardi 10.2 IAL siguron burime té pérshtatshme bibliotekare pér programet e tij té studimit.

Trequesit:

Biblioteka éshté e pajisur me sallat e leximit, dhomat e punés né grupe dhe librarité e saj sipas disiplinave
té pérfshira né kurrikulé.

Biblioteka siguron gé numri i vendeve né dhomat e leximit té korrespondojé me té paktén 10% té numrit
té pérgjithshém té studentéve né secilin program studimi.

Biblioteka duhet té sigurojé gé numri i vendeve né dhomat e punés né grup té korrespondojé me té paktén
10% té numrit t& pérgjithshém té studentéve né ¢cdo program studimi.

Biblioteka ka stokun e saj té librave dhe burime té tjera elektronike nga literatura e specializuar vendase
dhe e huaj, té mjaftueshme pér t& mbuluar 1éndét brenda kurrikulés, nga té cilat té paktén 50% duhet té
pérfagésojné tituj librash ose kurse specialiteti té botuesve té njohur, té 10 viteve té fundit.

Biblioteka ka stokun e saj té librave me njé numér té mjaftueshém librash pér t¢ mbuluar nevojat e té
gjithé studentéve.
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o Biblioteka ka njé numér té mjaftueshém abonimesh né burime elektronike vendase dhe té huaja, sipas
misionit té deklaruar.

e Biblioteka dhe shérbimet e saj jané té gasshme pértej orarit té rregullt t& mésimit pér té plotésuar nevojat
e pérdoruesve. Jané krijuar sisteme té besueshme pér té pércjellur huazimet dhe kthimet e librave.

11. Bashképunimi institucional

Standardi 11.1 IAL ka formuluar dhe zbatuar njé plan bashképunimi institucional proaktiv gé pérputhet
me misionin e tij strategjik institucional. Ky plan reflektohet garté né vendimmarrijen e
institucionit dhe shpérndarjen e burimeve né kété fushé.

Trequesit:

o |AL ka njé strategji té pércaktuar miré pér zgjedhjen e institucioneve me té cilat lidn memorandume
mirékuptimi ose marréveshje partneriteti. Cdo dokument i tillé duhet té shogérohet nga njé plan veprimi
gjithépérfshirés (shembull: déshmia e bashképunimit ekzistues).

e  Strategjia institucionale pérfshin njé seksion té pércaktuar miré lidhur me ndérkombétarizimin.

e Aurritjet shkencore, artistike dhe profesionale té IAL jané té njohura né nivel kombétar, rajonal dhe/ose
ndérkombétar.

e |AL organizon ngjarje té ndryshme si konferenca dhe shkolla verore gé kané fituar njohje ndérkombétare
dhe térheqin njé audiencé té madhe.

Standardi 11.2 1AL ka zbatuar mekanizma pér té lehtésuar bashképunimin me institucionet, rrjetet dhe
organizatat kombétare dhe/ose ndérkombétare té arsimit té larté. IAL ofron mbéshtetje pér
personelin mésimdhénés pér té krijuar partneritete me komunitetin akademik, né nivel lokal
dhe/ose global.

Treqguesit:

e AL inkurajon bashképunimin ndérkombétar dhe lévizshmériné e mésimdhénésve dhe studiuesve té tij
dhe analizon zbatimin e késaj eksperience ndérkombétare né aktivitetet e tyre.

e |AL mundéson shikueshmériné ndérkombétare té personelit té tij duke mbéshtetur pjesémarrjen e tyre
né lévizshméri té ndryshme studimore, forume, evente, praktika, shkolla verore, seminare, etj.

o |AL ka burime dhe njési té posagme gé merren me bashképunimin ndérkombétar.

Standardi 11.3 IAL ka krijuar dhe i ruan marrédhéniet me industriné vendore, sektorin publik,
punédhénésit dhe komunitetin lokal.

Trequesit:

o |AL ka krijuar partneritete me industrité lokale dhe/ose rajonale dhe punédhénésit pér té lehtésuar ofrimin
e programit. Kéto partneritete mund té pérfshijné programe studimi pune, mundési pune me kohé té
pjesshme dhe identifikimin e ¢éshtjeve pér analizé né aktivitetet e projektit té studentéve. Gjithashtu,
IAL bashképunon me kéta partneré pér té marré pjesé né aktivitete té ndryshme institucionale dhe organe
té 1AL (pér shembull, Bordet Industriale).

17



IAL promovon bashképunimin me industrité e aférta dhe organizata té tjera kérkimore. Ky bashképunim
mund té pérfshijé punén e pérbashkét né projekte kérkimore, ndarjen e pajisjeve dhe zhvillimin e
strategjive bashképunuese kur éshté e pérshtatshme.

IAL dhe departamentet e tij akademike punojné sé bashku pér té krijuar agjenci mbéshtetése té
komunitetit ose shérbime profesionale gé plotésojné nevojat e komunitetit. Né kété proces pérdoret
ekspertiza e anétaréve té personelit.

IAL mban komunikim me shkollat vendore, duke ofruar ndihmé dhe udhézime né fushat e tyre té
ekspertizés. Ai gjithashtu informojné shkollat pér programet dhe aktivitetet e tij, si dhe mundésité e
mundshme t& karrierés, dhe organizon ngjarje shtesé edukative pér to.

Standardi 11.4 1AL ka krijuar dhe ruan marrédhéniet me té diplomuarit e tij.

Trequesit:

Njoftim:

IAL mban komunikim té géndrueshém me té diplomuarit e tij duke i pérditésuar ata lidhur me ecuriné e
institucionit, duke i ftuar ata t& marrin pjesé né evente dhe duke i inkurajuar ata t& mbéshtesin rritjen e
tij (pér shembull, takime té rregullta, fage interneti ose buletin i 1AL, etj.).

IAL mbéshtet shogatén e té diplomuarve té tij.

Pér programet e studimit né té cilat studenti merr diplomé té Mjekésisé sé Pérgjithshme (Dr. i Mjekésisg), pérveg
standardeve té cilésisé pér akreditim dhe riakreditim, IAL duhet té déshmojé me dokumentacion dhe déshmi
adekuate se ka funksionale dhe posedon klinikat dhe shérbimet shéndetésore té parapara.*

* Hollésité jané shpjeguar né Manualin e Akreditimit.
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