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1. Institucionalna misija i ciljevi (ESG 1.1)

Standard 1.1 Visokoskolska ustanova ima dobro definisanu izjavu o misiji koja se sastoji od tri glavna
stuba: poducavanje, istraZivanje i rad u zajednici i ona je javno dostupna.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova se kroz svoju misiju i druge dokumente (na primer, Statut) jasno identificirala
kao visokoskolska ustanova i/ili istrazivacka institucija.

e Misija VSU je da doprinese razvoju drustva fokusirajuéi se na obrazovanje i/ili istrazivanje i druge ciljeve
specifi¢ne za visoko§kolske ustanove i njihov polozaj u drustvu.

e Visokoskolska ustanova ima dobro definisanu i specifi¢nu izjavu o misiji koja odrazava njegovu
jedinstvenost i poziciju u nacionalnom sistemu visokog obrazovanja i Evropskom prostoru visokog
obrazovanja.

e Tokom razvoja i definisanja izjave o misiji, predstavnici internih i eksternih grupa zainteresovanih strana
ukljuceni su u proces kako bi se osiguralo njihovo uc¢esce i doprinos (primer kako su zainteresovane
strane uklju¢ene u donosenje odluka).

e Visoko obrazovanje ima sistematski i uspostavljen pristup formulisanju, odobravanju, implementaciji i
periodi¢nom preispitivanju svoje misije. Ostvarivanje misije institucije ostvaruje se kroz njene
institucionalne strategije.

Standard 1.2 Institucionalna misija se jasno odraZava u strateSkom planu, donoSenju odluka i dugoro¢nim
institucionalnim ciljevima.

Indikatori:

e Izjava o misiji pruza osnovu za procese strateSkog planiranja i postizanje strateskih ciljeva.

e Srednjoroé¢ni i dugorocni institucionalni ciljevi su u skladu sa misijom i podrzavaju je.

e Misija se ogleda u operativhom planiranju i procesima implementacije.

e Misija je evidentna u izradi nastavnih planova i programa i u implementaciji mera osiguranja kvaliteta.

2. StrateSko planiranje, upravljanje i administracija (ESG 1.1, ESG 1.6)

Standard 2.1 VisokoSkolska ustanova je razvila sveobuhvatan strateSki plan koji pokriva sve aspekte
njegovog poslovanja za najmanje pet godina. Ovaj plan ukljucuje nastavu, ucenje,
istrazivanje, umetnicki rad, osiguranje kvaliteta, studentske usluge, infrastrukturna ulaganja
i inicijative za rad u zajednici, rukovodstvo, ljudske resurse, internacionalizaciju itd. Plan je
kreiran u konsultaciji sa internim i vanjskim dionicima kako bi se osiguralo da ispunjava
potrebe svih ukljucenih strana.



Indikatori:

e  Strateski plan se izraduje kratkoro¢no, srednjoro¢no i dugoro¢no i redovno se azurira na osnovu
operativnog razvoja, formativne evaluacije i konteksta visokog obrazovanja.

e StrateSki plan sadrzi strateske ciljeve, operativni plan, specificne vremenske okvire, finansijska
razmatranja i mehanizme pracenja.

e Implementacija institucionalne strategije ogleda se u detaljnom akcionom planu, koji omogucava
praéenje kratkoroénih i srednjoroénih ciljeva, a distribuira se svim nivoima upravljanja VSU.

e  Strateski plan je direktno povezan sa sistemom upravljanja informacijama koji pruza redovne povratne
informacije o teku¢im aktivnostima.

e Visoko obrazovanje je odgovorno za praenje klju¢nih indikatora u¢inka i poduzimanje neophodnih
radnji za unapredenje strateskih inicijativa.

Standard 2.2 StrateSko planiranje je podrZano godiSnjim i dugorocénim procesom budZetiranja,
omogucavajucéi Cesta aZuriranja i prilagodavanja.

Indikatori:

o Visoko obrazovanje je uspostavilo efikasan sistem izvestavanja i upravljanja i pruZa dokaze o napretku.
e Visokoskolska ustanova je implementirala procenu rizika koja je sastavni deo strategija planiranja i
razvila efikasne mehanizme za minimiziranje finansijskog rizika.

Standard 2.3 Visoko$kolska ustanova je uspostavila odgovornu, efikasnu i efektivnu unutras$nju
organizacionu strukturu, procedure i politike, uz uklju¢ivanje zainteresovanih strana u
donosenje odluka.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova je uspostavila transparentne i javno dostupne procedure za izborne procese
svojih donosilaca odluka i drugih izabranih funkcija (npr. izborna odluka i sl.).

e  Visokoskolska ustanova je uspostavila transparentne i javno dostupne interne politike kojima se regulise
delokrug rada, interna struktura, na¢ini odlucivanja, te prava i obaveze svih deonika na svim nivoima
(npr. Statut VSU, uredba o opisu poslova, interni struktura, organogram itd.).

e Visokoskolska ustanova osigurava da se uloge i nadleznosti vlasnika razlikuju od upravljanja i donosenja
odluka u vezi sa akademskim poslovima.

e Visokoskolska ustanova osigurava da se njena savetodavna tela i tela za donosSenje odluka sastoje od
¢lanova akademskog i administrativhog osoblja i studenata.

e Studentima se pruza moguénost i podsti¢e se da budu aktivni ¢lanovi komisija VSU sa pravom glasa.

e  Proces izbora predstavnika studenata u telima odlucivanja i savetodavnih tela je pravedan, transparentan
i bez diskriminacije.

e Strukture i procesi za zastupanje studenata su uspostavljeni i pravedni su, transparentni i bez
diskriminacije.

Standard 2.4 Visoko$kolska ustanova ima odgovarajuc¢u i dovoljnu administraciju keja pokazuje
efikasnost i podrzava VSU u svakodnevnom radu.

Indikatori:

e Administracija je visoko specijalizovana i opremljena da ispunjava svoje duznosti sa jasno definisanim
odgovornostima.

e Administracija koristi digitalne platforme kako bi olaksala efikasnu internu i eksternu komunikaciju u
vezi sa administrativnim i akademskim poslovima.



Visokoskolska ustanova pruza moguénosti i planira povec¢anje kompetencija uprave kroz razlicite obuke
i programe.

Administrativno osoblje podleze evaluaciji rada, ukljucujuéi ocenu studenata i akademskog osoblja, a
rezultati se razmatraju za dalje dono$enje odluka i planiranje.

Finansijsko planiranje i finansijsko upravljanje (ESG 1.6)

Standard 3.1 VSU pokazuje da ima dovoljno finansijskih sredstava u kratkoro¢nom i srednjem roku da

ostvari svoju misiju i ciljeve postavljene u strateSkom planu i moZe pokazati finansijsku
odrZzivost.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova poseduje pouzdane finansijske odredbe i niz izvora finansiranja, koji su
neophodni za odrZavanje finansijske stabilnosti.

VSU ima realan godi$nji budzet i petogodisnji plan budZeta, kao i finansijske politike koje se bave
njegovom finansijskom odrzivoscéu.

Visokoskolska ustanova pokazuje finansijsku odrzivost i efikasnost u svim svojim operacijama i
nivoima u skladu sa svojom misijom.

Izvori finansiranja i svi uslovi koji se odnose na finansiranje su transparentni i ne ograni¢avaju
institucionalnu autonomiju i promovisu fleksibilnost za prilagodavanje svih planiranih aktivnosti u
skladu sa strateskim planom.

Standard 3.2 VisokoSkolska ustanova osigurava odgovarajuéa sredstva za obrazovne aktivnosti.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova osigurava da svaki studijski program ima solidan finansijski plan koji garantuje
njegovu odrzivost najmanje narednih pet godina.

Visokoskolska ustanova dodatno finansira svoje studijske programe kroz partnerstvo sa lokalnim
zajednicama, poslovnim partnerima i u¢e$c¢e u nacionalnim i medunarodnim projektima.

Visokoskolska ustanova ulaze dodatna finansijska sredstva u razvoj i unapredenje svojih studijskih
programa (npr. projekti, eksterna saradnja, itd.).

Odgovarajuca finansijska sredstva su dodeljena za nabavku, katalogizaciju i razvoj opreme, usluga i
sistema za poboljSanje resursa za nastavu i ucenje.

Standard 3.3 VisokoSkolska ustanova je zvani¢no odobrila istrazivacki budZet koji je dovoljan da podrzi

njegove institucionalne istrazivacke ciljeve, ukljucujuéi sredstva za istraZivatku opremu i
objekte.



Indikatori:

Visokoskolska ustanova ima politiku ili proceduru za propisnu verifikaciju sredstava dodeljenih za
posebne svrhe za istrazivanje kroz racunovodstvene sisteme kako bi se osiguralo da se koriste na
odgovarajuci nacin.

Uspostavljene su politike za kontinuirano poboljsanje kvaliteta obrazovanja i istraZivanja kroz redovna
ulaganja u nove objekte, opremu i obuku osoblja.

Standard 3.4 Vise upravljacko telo (ili specijalizovana kancelarija) odgovorno je za nadgledanje i

upravljanje budZetskim i racunovodstvenim funkcijama institucije. Oni osiguravaju da se
izvestaji finansijske revizije redovno pripremaju i objavljuju.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova primenjuje protokole interne revizije kako bi osiguralo da svoje
obaveze ispunjava sa najvecom marljivo$¢u i odrzava javnu odgovornost.

e Rashodi i obaveze se pazljivo prate u odnosu na budzete, sa izvestajima koji se pripremaju
najmanje jednom godi$nje. Sva odstupanja od procena rashoda detaljno su objasnjena i
procenjen je njihov uticaj na godis$nje projekcije budzeta.

4. Akademski integritet, odgovornost i javna odgovornost (ESG 1.1, ESG 1.8)

Standard 4.1 Visokoskolska ustanova ima politike i efikasne mehanizme za praéenje neetickog ponasanja

i 0 tome se obavestavaju svi zaposleni i studenti.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova daje prioritet i promovise akademski integritet i slobodu, odrzava eticke
standarde i $titi akademski integritet i slobodu.

Visokoskolska ustanova ima Politiku etike i akademskog integriteta koja spreGava sve oblike
akademskog nepoStenja i osigurava integritet i etiCko ponaSanje celokupnog akademskog osoblja,
administrativnog osoblja i studenata (na primer, Eticka politika ukljucuje definisane procedure za
otkrivanje plagijata, akademskog varanja , falsifikovanje rezultata itd.).

Visokos§kolska ustanova aktivno podrzava akademski integritet i slobodu i ima funkcionalne strukture i
procedure za procenu postovanja eti¢kih standarda (npr. Eticka komisija, studentski ombudsman, primeri
prijavljenih i reSenih slucajeva, broj predmeta prosledenih telu koje donosi odluke viseg nivoa , itd.).
Visokoskolska ustanova efikasno koristi mehanizme za prevenciju i sankcionisanje netolerancije i
diskriminacije, te ima sistem za upravljanje sukobima i re§avanje nepravilnosti na svim nivoima VSU
(npr. Disciplinski pravilnik).

Sprovedena je sistematska procedura otkrivanja plagijata, kojom se akademskom osoblju i studentima
obezbeduju podaci zasnovani na dokazima (primeri sprovedenih postupaka za otkrivanje i sankcionisanje
neetickog ponasanja).

Visokoskolska ustanova je uspostavilo jasnu proceduru za vlasnistvo nad intelektualnom svojinom na
osnovu komercijalizacije ideja koje su razvili akademsko osoblje i studenti.



Standard 4.2 Visoko$kolska ustanova osigurava dostupnost informacija o vaznim aspektima svojih
aktivnosti (nastavne, nau¢ne/umetnicke i drustvene aktivnosti).

Indikatori:

e  Visokoskolska ustanova osigurava transparentnost i jasno¢u u svojoj komunikaciji pruzajuci
sveobuhvatne i precizne informacije o svom akademskom osoblju, istrazivackim i nastavnim i
drusStvenim aktivnostima.

e Visokoskolska ustanova osigurava transparentnost i jasno¢u u svojoj komunikaciji pruzajuci
sveobuhvatne i precizne informacije o svojim programskim ponudama, upisu studenata, nameravanim
ishodima ucenja, dodeljenim kvalifikacijama, postupcima ocenjivanja, pravima i odgovornostima
studenata, dostupnim uslugama i mogucnostima, stopama prolaznosti programa, raznovrsnom uéenju
mogucénosti, izgledi za zapoSljavanje diplomiranih studenata, opcije stipendija, tekuéi istrazivacki
projekti, te $kolarine i administrativne naknade (na primer, web stranica VSU, dru$tvene mreZe, dan
otvorenih vrata, brosure, letci itd.).

e Zavrine radove studenata VSU objavljuje u javno dostupnom repozitoriju.

e Visokoskolska ustanova obavestava zainteresirane strane o rezultatima prethodnih evaluacija.

5. Upravljanje kvalitetom (ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.7, ESG 1.9)

Standard 5.1 Visoko$kolska ustanova je uspostavila i implementirala visoko strukturiran i efikasan sistem
osiguranja i unapredenja kvaliteta, koji se kontinuirano unapreduje.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova je implementiralo javno dostupnu politiku osiguranja kvaliteta kao deo svog
strateSkog upravljanja. Ova politika se ostvaruje kroz implementaciju strategije i akcionog plana.

e Visokoskolska ustanova je uspostavila procedure za dosljedno pracenje, evaluaciju i poboljsanje uc¢inka
svog sistema osiguranja kvaliteta kroz pracenje, merenje, analizu, procenu i implementaciju neophodnih
promena — zatvarajuci krug .

e Interni sistem osiguranja kvaliteta visokoskolske ustanove obuhvata i ocenjuje razlicite aktivnosti,
ukljuéujuci studijske programe, nastavne procese, podrsku studentima, pomo¢ nedovoljno zastupljenim
i ranjivim grupama, resurse za ucenje, nau¢ne/umetni¢ke poduhvate, profesionalne aktivnosti i drugo.
Sistem takode obezbeduje relevantnu dokumentaciju koja podrzava ove evaluacije.

e Visokoskolska ustanova je uspostavilo Komitet za kvalitet i Ured za upravljanje kvalitetom kao svoju
specijalizovanu jedinicu koja uklju¢uje predstavnike svih zainteresovanih strana i ima jasne uloge i
odgovornosti.

e VSU obezbeduje dovoljno resursa da osigura funkcionisanje sistema osiguranja kvaliteta.

e Rezultati eksternih pregleda koriste se za poboljsanje u¢inka VSU.

Standard 5.2 Visoko$kolska ustanova ima politike i procedure kvaliteta koje ukljuc¢uju prikupljanje i
analizu relevantnih podataka, u cilju osiguranja i poboljSanja kvaliteta svih institucionalnih
aktivnosti (akademske aktivnosti, studentske sluzbe, administracija, itd.). Ove procedure
ukljufuju sve zainteresovane strane visokoSkolske ustanove (studente i eksterne
zainteresovane strane - poslodavce, alumniste, predstavnike profesionalnih organizacija,
organizacija civilnog drustva i interne zainteresovane strane).

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova je uspostavilo mehanizme za sistematsko prikupljanje i analizu podataka o
svojim procesima, resursima i rezultatima. Efikasno koristi ove informacije za unapredenje svojih
aktivnosti i osigurava da svi prikupljeni podaci doprinose daljem razvoju VSU — zatvaranje petlje (na



primer, analize na osnovu prikupljenih podataka i povratnih informacija od razli¢itih deonicara, te
relevantnih akcionih planova; primeri pobolj$anja zasnovanih na o prikupljenim informacijama i
sprovedenim analizama).

e Postoje u¢inkoviti mehanizmi za prikupljanje, analizu i uporedivanje pouzdanih podataka koji se odnose
na profil studentske populacije, napredovanje uéenika, uspeh i stope napustanja, zadovoljstvo u¢enika
njihovim programima, raspolozive resurse za u¢enje i podrsku studentima, te puteve karijere diplomirani.
Statisticki podaci se koriste u svrhu osiguranja kvaliteta, kao i za podr§ku donosenju odluka.

e Centralna baza podataka ¢uva statisti¢ke podatke koji su lako dostupni odeljenima i jedinicama. Ove
informacije se redovno koriste za pomo¢ u pripremi izvestaja o indikatorima i drugim zadacima pracenja
kvaliteta.

e  Sve akademske i administrativne jedinice, uklju¢ujuéi upravljacko telo i srednji menadzment, ukljuéene
su u procedure osiguranja kvaliteta kako bi se osiguralo kontinuirano poboljsanje.

e  Studenti se podsti¢u da aktivno uéestvuju u procesima osiguranja kvaliteta.

Standard 5.3 VisokoSkolska ustanova uspostavila je formalni proces za izradu i odobravanje svojih
studijskih programa.

Indikatori:

e  Studijski programi su prosli temeljan proces internog osiguranja kvaliteta i formalno su odobreni od
strane visokoskolske ustanove. Postoje planovi za njihovo kontinuirano unapredenje.

e  Procedure i politike za izradu i odobravanje studijskih programa su dobro definisane i uklju¢uju interne
i eksterne zainteresovane strane.

e Visokoskolska ustanova ima definisane procedure i klju¢ne indikatore za pracenje kvaliteta izvodenja
studijskih programa i metode prikupljanja potrebnih informacija.

Standard 5.4 VisokoSkolska ustanova povremeno prati i revidira studijske programe kako bi osigurala da
su programi u skladu sa misijom i institucionalnom strategijom. Praéenje studijskih
programa ukljucuje aktivno uc¢esce zainteresovanih strana.

Indikatori:

e procedure za pracenje, reviziju i unapredenje kvaliteta studijskih programa (npr. ankete poslodavaca o
potrebnim kompetencijama na trzistu rada, analize sprovedene u saradnji sa zainteresovanim stranama,
primeri pobolj$anja na osnovu studijski programi povratnih informacija zainteresovanih strana).

e Procedura periodi¢nog pracenja proverava da li su dodela ECTS bodova, ishodi u¢enja i procene
optereéenja izvodljivi, praktiéni i prikladni.

e  Svi relevantni dionici (studenti, osoblje, alumni i poslodavei) ukljuéeni su u procese pracenja studijskih
programa koji ukljucuju i upitnike i rezultate upitnika o opterecenju studenata, ostvarenju ishoda ucenja,
akademskom uspehu, resursima, zapos$ljavanju diplomaca, itd.

e Ako je studentska praksa sastavni deo studijskih programa, procedure pracenja i unapredenja kvaliteta
studentske prakse su jasno definisane, kontinuirano se sprovode i ukljucuju povratne informacije od
zainteresiranih strana (npr. upitnici studenata, mentora i poslodavaca, primeri usavr$avanja studenata).
praksa).

e Podaci se redovno prikupljaju i analiziraju, a programi se prema tome prilagodavaju, paze¢i da budu
azurni.

e Rezultati procesa pracenja i rezultirajuéi akcioni planovi se saopStavaju svim zainteresovanim stranama
i objavljuju na web stranici VSU.

e Revidirani i azurirani studijski programi objavljeni su na web stranici VSU.



6. Poducavanje i uéenje (ESG 1.2, ESG 1.3)

Standard 6.1 Visoko$kolska ustanova je uspostavila politike i procedure koje se primenjuju na sve studijske
programe. Institucija aktivno prati sprovodenje ovih politika i procedura kako bi se osigurala
njihova efektivna realizacija.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova je uspostavilo klju¢ne indikatore uc¢inka (KPI) za svaki studijski program. Ove
metrike ocenjuju najmanje jednom godi$nje visi administratori zaduZzeni za akademske poslove, telo za
kvalitet institucije i vise akademsko telo. Ukupni ucinak institucije se zatim formalno izvestava
upravljackoj strukturi

e  Studijski programi se pazljivo prate i podrzavaju specijalizovane interne strukture.

e Uspostavljene su interne strukture i procedure za razvoj efikasnih i inovativnih pedagoskih tehnologija
kako bi se osigurao uspeh.

Standard 6.2 Studijski programi za koje su predvideni ishodi u¢enja formulisani su jasno, precizno i
sveobuhvatno u skladu sa najboljom praksom; uskladeni su sa objavljenom misijom i
strateSkim ciljevima visokoSkolske ustanove i javno dostupni.

Indikatori:

e  Uspostavljene su procedure i strukture visokog obrazovanja kako bi se osiguralo da su planirani ishodi ucenja
studijskih programa uskladeni s misijom VSU i njegovim strateskim ciljevima (dokaz uskladenosti svakog
planiranog ishoda uéenja sa misijom i strateskim ciljevima visokoskolske ustanove, primeri, listu ishoda
uéenja studijskih programa, objavljenu izjavu o misiji i strateskim ciljevima VSU).

e VSU dokazuje da su predvideni ishodi u¢enja studijskih programa uskladeni sa opstim ciljevima studijskih
programa (dokaz o uskladenosti svakog planiranog ishoda ucenja sa navedenim ciljevima i zadacima
studijskih programa).

e  Studijski programi namenjeni ishodima ucenja napisani su iz perspektive studenta i razlikuju znanja, vestine
i kompetencije (objavljene i objasnjene na web stranici VSU).

e  Visokoskolska ustanova dokazuje da je koristilo primere dobre prakse u definiranju planiranih ishoda u¢enja
(ECTS Vodi¢, 2015.).

e  Predvideni ishodi uéenja ukljuuju razvoj generickih i specifiénih kompetencija koje se razlikuju u vestine,
znanja i vrednosti.

e Predvideni ishodi uc¢enja su uporedivi sa sli¢nim studijskim programima u EHEA.

Standard 6.3 Visokoskolska ustanova pokazuje da je svaki studijski program dizajniran uzimaju¢i u obzir
korelacije izmedu ishoda ucenja, metodologije nastave i ocenjivanja.

Indikatori:

e  Studijski programi su predstavljeni u obliku niza dokumenata koji ukljucuju: opste i specificne ciljeve
programa; nastavni plan i program, sa tezinom predmeta izrazenom u ECTS bodovima i predmetima
rasporedenim tokom studijskog perioda; tematski programi i nastavni planovi i programi koji izrazavaju
ishode ucenja u obliku znanja, vestina i vrednosti postignutih predmetom; metode ocenjivanja za svaki
predmet uzimajuéi u obzir planirane ishode ucenja.

e  Visokoskolska ustanova je uspostavilo pristup saradnje izmedu odeljenja kako bi osigurao uspes$nu
implementaciju interdisciplinarnih studijskih programa. Oni olakSavaju mobilnost studenata unutar
institucije putem transfera kredita i akumulacije ETCS bodova.



e  Struktura studijskih programa je fleksibilna i omogucava svakom studentu da odabere smer uéenja koji
odgovara njegovim interesovanjima i vestinama.

e  Sadrzaj studijskog programa se redovno azurira najnovijim naucno-istrazivackim nalazima, sto ukljucuje
i istrazivanje koje provode sami nastavnici.

Standard 6.4 Visoka §kola osigurava odgovarajué¢u dodelu ECTS bodova.
Indikatori:

e ECTS bodovi za svaki predmet se dodeljuju u skladu sa smernicama datim u "ECTS Vodi¢u za
korisnike".

e  Visokoskolska ustanova dodeljuje ECTS bodove u skladu sa stvarnim optere¢enjem studenta, na osnovu
analize povratnih informacija od strane zainteresovanih strana u nastavnom procesu ili drugim
procedurama.

Standard 6.5 Predvideni ishodi ufenja studijskog programa su u skladu sa deskriptorima nivoa
Nacionalnog okvira kvalifikacija i Evropskog okvira kvalifikacija.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova dokazuje da su njihovi studijski programi namenjeni ishodima ucenja u skladu
sa opisima nivoa Nacionalnog okvira kvalifikacija i Evropskog okvira kvalifikacija (nastavni plan i
program studijskih programa i kurikulum).

e Visokoskolska ustanova dokazuje ako se studijski programi izvode na diplomskom nivou da se
nameravani ishodi uéenja studijskih programa razlikuju od ishoda ucenja postignutih na do diplomskom
nivou studijskih programa.

e Visoka Skola dokazuje da su planirani ishodi u¢enja studijskog programa uskladeni sa nivoom i profilom
steCenih kvalifikacija.

Standard 6.6 Ako studijski programi visokog obrazovanja vode do diploma iz regulisanih profesija, oni su
uskladeni sa nacionalnim i EU direktivama i preporukama koje izdaju nacionalna i
medunarodna profesionalna udruZenja.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova dokazuje da su studijski programi kompatibilni sa propisanim uslovima
definisanim u direktivama EU.

e VSU dokazuje da je uzeo u obzir i primenio preporuke strukovnih udruzenja (misljenje strukovnih
komora, mogucnost provere licence).

Standard 6.7 VisokoSkolska ustanova osigurava nastavu i u¢enje usmerenu na studenta.
Indikatori:

e Visokoskolska ustanova podstice razlic¢ite pedagoske metode u izvodenju studijskih programa u skladu
sa predvidenim ishodima ucenja.

e  Koriste se razli¢ite nastavne metode koje podsti¢u interaktivno i istraziva¢ko uéenje, reSavanje problema
i kreativno i kriticko misljenje.



e Metode ucenja i prijateljsko okruzenje usmereni su na studenta i podstiCu ucenikovu motivaciju,
samorefleksiju i angazman u procesu ucenja.

e Visokoskolska ustanova kontinuirano evaluira i prilagodava nastavne metode i razli¢ite nacine izvodenja
studijskih programa.

e  Metode nastave prilagodene su raznolikoj studentskoj populaciji.

e Visokoskolska ustanova obezbeduje/omogucéava izvodenje studijskih programa koris¢éenjem savremene
tehnologije

Standard 6.8 Visoko$kolska ustanova osigurava da evaluacija i ocenjivanje budu objektivni i konzistentni
i osigurava postizanje Zeljenih ishoda uéenja. (ESG 1.3.)

Indikatori:

e VSU obezbeduje da se kriterijumi i naéin ocenjivanja, kao i Kriteriji za ocene unapred objavljuju i o tome
obavestavaju svi studenti.

e  Visokoskolska ustanova pruza podr$ku akademskom osoblju u razvoju vestina vezanih za metode
testiranja i ocenjivanja.

e  Visoka $kola osigurava objektivnost i pouzdanost ocenjivanja.

e Ucenici dobijaju povratnu informaciju o rezultatima evaluacije u kojoj se identifikuju njihove snage i
slabosti, a po potrebi i smernice za proces u¢enja na osnovu ovih evaluacija.

Standard 6.9 VSU osigurava da postoji funkcionalna procedura i mehanizam za Zalbe studenata. (ESG
1.3)

Indikatori:

e  Studenti se blagovremeno informi$u o jasno definisanom zalbenom postupku, koji se dosljedno provodi
(primeri zalbenih postupaka).

7. Istrazivanja

Standard 7.1 Visoko$kolska ustanova je razvilo strategiju istraZivanja koja je integrisana u institucionalnu
strategiju i uskladena sa njenom institucionalnom misijom. Ova strategija se ogleda u
detaljnom akcionom planu, koji ukljucuje jasno odredene indikatore ucinka i koji je javno
dostupan.

Indikatori:

o  Strategija istrazivanja uskladena je sa misijom i vizijom visokoskolske ustanove.
e Strategija istrazivanja je uvedena kako bi se identifikovala i iskoristila stru¢nost akademskog i
istrazivackog osoblja, kao i studenata, za pruzanje usluga istrazivanja i razvoja zajednici.
e VisokosSkolska ustanova ima adekvatan broj i profil istrazivaca za implementaciju svoje strateske
istrazivacke agende, a podrzani su od strane visokog poloZzaja za istrazivacke i/ili istrazivacke jedinice.
e Visokoskolska ustanova je uspostavilo jedinice za istrazivanje i razvoj koje mogu identificirati i
promovisati institucionalnu ekspertizu, moguénosti komercijalnog razvoja i pomo¢i u kreiranju predloga
i poslovnih planova. Oni nude pomo¢ u pripremi istrazivackih predloga i ugovora. Po potrebi mogu
pomo¢i u razvoju spin-off kompanija.



e Periodi¢no se objavljuju institucionalni izvestaji o uéinku istrazivanja, koji uklju¢uju evidenciju
istrazivackih aktivnosti koje provode pojedinci, odeljenja i fakulteti.

Standard 7.2 VisokoSkolska ustanova osigurava da je akademsko osoblje posveéeno postizanju
visokokvalitetnog istraZivackog rada i/ili profesionalne aktivnosti.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova ima internu politiku koja reguliSe istrazivacki rad i struéne aktivnosti svog
akademskog osoblja.

e Istrazivacke i strucne aktivnosti akademskog osoblja prepoznaju se kroz njihov doprinos naucnim i
primenjenim  istrazivackim publikacijama, umetni¢kim Kkreacijama, transferima tehnologije,
konsultantskim uslugama, nau¢nim parkovima i/ili profesionalnim dostignué¢ima.

e Akademsko osoblje objavljuje svoj rad u visokokvalitetnim naucnim i/ili stru¢nim publikacijama
(moraju se postovati nacionalni zahtevi i kriterijumi za objavljivanje i napredovanje akademskog
osoblja).

e Svaki ¢lan akademskog osoblja objavljuje svoj rad u visokokvalitetnim nauénim i/ili strué¢nim
publikacijama (moraju se poStovati nacionalni zahtevi i Kriterijumi za objavljivanje i napredovanje
akademskog osoblja).

e Akademsko osoblje aktivno promovise istrazivanja i/ili profesionalna dostignu¢a na nacionalnim i
medunarodnim konferencijama.

e Visokoskolska ustanova podstice primenjeni istrazivacki rad ili projekte svog akademskog osoblja.

Standard 7.3 Visokoskolska ustanova osigurava da akademsko osoblje ima dokazane rezultate istraZivanja
o istim temama kao i njihova nastavna aktivnost.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova osigurava da se akademsko osoblje ohrabruje da u svoju nastavu ukljuci
rezultate svojih istrazivanja i informacije o svojim nauc¢nim aktivnostima relevantnim za predmete koje
predaju.

e VisokoSkolska ustanova ima efikasne mehanizme za prepoznavanje i podsticanje izvrsnosti svog
akademskog osoblja, ukljucujuéi sistem nagradivanja zasnovan na istrazivanju i/ili profesionalnoj
produktivnosti.

e  Visoka §kola dokazuje da su studenti ukljueni u istrazivacke aktivnosti sa akademskim osobljem.

e Visokoskolska ustanova osigurava podrsku mladem nastavnom osoblju u razvoju njihovih istrazivackih
programa kroz mehanizme kao $to su mentorstvo starijih kolega, projektni timovi, pomo¢ u izradi
istrazivackih predloga i izvorno finansiranje.
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8. Osoblje, zaposljavanje, proces napredovanja i profesionalni razvoj (ESG 1.5)

Standard 8.1 Zaposljavanje nastavnika je u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom, internim propisima

na snazi i zasnovano je na objektivnoj i transparentnoj proceduri.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova oglasava slobodna radna mesta koja sadrze sistematske informacije o trazenoj
nastavi (i, ako je primenljivo, istrazivac¢kim vestinama) na nacionalnom i medunarodnom nivou (na
primer, web stranica VSU, Sluzbene novine).

VSU ima jasan, objektivan i transparentan proces zaposljavanja kadrova i uslove za zaposljavanje
(primeri zavrSenih sprovedenih postupaka prijema nastavnika, kopije oglasa za slobodna radna mesta,
sastav komisija za izbor, izvestaji komisija za izbor i odluke stru¢nih tela).

Visokoskolska ustanova ima adekvatne metode za odabir najboljih kandidata za svako radno mesto
(procedure zapoljavanja nastavnika proizilaze iz razvojnih ciljeva VSU i uskladene su sa zakonskom
regulativom i internim aktima na snazi).

Kandidatima za zaposljavanje se dostavljaju potpuni opisi radnih mesta i uslovi zapo$ljavanja (npr.
interni propisi VSU, Eti¢ki kodeks za nastavnike i studente).

Visokoskolska ustanova garantuje da i nastavno i administrativno osoblje ima pristup detaljnom skupu
politika i propisa, koji su navedeni u priru¢niku za zaposlene ili priru¢niku. Ovo ukljucuje vitalne
informacije u vezi sa njihovim pravima i obavezama, etickim kodeksom i ponasanjem, procedurama
zapoSljavanja 1 napredovanja, nadzorom, uce$¢em u projektima, evaluacijom ucinka, procedurama
podrske, kao i profesionalnim razvojem i digitalnim vestinama.

Standard 8.2 Visoko$kolska ustanova ima dovoljno stalnog akademskog osoblja koje je adekvatno

kvalifikovano za izvodenje studijskih programa.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova osigurava da ima dovoljno kvalifikovanih akademaca za izvodenje studijskih
programa i obavljanje naucne i stru¢ne aktivnosti na potrebnom nivou (npr. zivotopis, podaci o postotku
predmeta koje predaju redovni akademci na studijskim programima, broj nastavnici sa doktoratom).

Visokoskolska ustanova dokazuje da akademsko osoblje u jednoj akademskoj godini ne ima vise od dva
nastavna mesta (jedno puno radno vreme, jedno vanredno), bez obzira na obrazovnu ustanovu u kojoj
obavlja delatnost.

Nastavno osoblje moze biti angazovano na najvie tri predmeta po semestru (zimski/letni).

Visokoskolska ustanova daje informaciju da je najmanje 50% akademskog osoblja uklju¢enog u
izvodenje studijskih programa zaposleni u visokom obrazovanju sa punim radnim vremenom (primer,
ugovori o radu).

Visokoskolska ustanova daje informaciju da je za svaku studentsku grupu (definisanu statutom VSU) i
na svakih 60 ECTS na studijskom programu, VSU zaposlio najmanje jednog stalno zaposlenog sa
doktoratom ili ekvivalentnim zvanjem u slu¢aju umetnickog /ustanova primenjene nauke.

Na osnovu specificnosti studijskih programa, odnos studenata i akademskog osoblja ne moze biti veci
od 1:30 (npr. odnos student-nastavnik i njegove promene tokom vremena; buduéi planovi u pogledu
odnosa student-nastavnik).
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o  Visokoskolska ustanova daje informacije da je obim rada akademika uskladen sa relevantnim zakonskim
i podzakonskim aktima, propisima nadleznih organa itd.

e Visokoskolska ustanova daje informaciju da radno opterecenje akademaca osigurava odgovarajucu
raspodelu nastavnih obaveza, struénog i/ili nau€nog rada, profesionalnog i li¢nog razvoja i
administrativnih obaveza (ukljucujuéi mentorstvo studenata) i drustveno korisnog rada.

e Visokoskolska ustanova osigurava da zaposljava dovoljan broj kvalifikovanog akademskog osoblja za
mentorstvo zavr§nog rada.

e Clanovi akademskog osoblja koji su ukljueni u izvodenje programa stru¢nih osnovnih studija imaju
odgovarajucu i relevantnu kvalifikaciju u skladu sa zakonodavstvom i kvalifikacionim okvirom.

Standard 8.3 Unapredenje i ponovno imenovanje nastavnog osoblja zasniva se na objektivnim i
transparentnim procedurama i politikama koje su javno dostupne, koje ukljucuju ocenu
izvrsnosti i proizilaze iz misije i strateskog plana visokoSkolske ustanove.

Indikatori:

e Utvrden je dugoro¢ni operativni plan razvoja akademskog osoblja koji je u skladu sa misijom i
strateSkim planom ustanove.

e Visokoskolska ustanova daje informaciju da su procedure napredovanja nastavnika transparentne i
objektivne (primeri zavrSenih sprovedenih procedura zaposljavanja nastavnika, kopije oglasa za
slobodna radna mesta, sastav komisija za izbor, izvestaji komisija za izbor i odluke stru¢nih tela).

e  Visokoskolska ustanova dokazuje da se napredovanje akademskog osoblja u vise razrede zasniva na
izvrsnosti 1 vaznim dostignué¢ima (nacionalni kriterijumi ili zakonska regulativa, nastavna aktivnost,
medunarodna aktivnost u nau¢noj disciplini, publikacije visokog uticaja, projekti, nadzor nad zavr$nim
radom, udzbenici, povratne informacije od ucenika itd.).

e Visokoskolska ustanova osigurava da se proces napredovanja za akademsko osoblje sprovede odmah
nakon $to ispune neophodne zahteve za napredovanje.

e Visokoskolska ustanova je implementirala sistem evaluacije rada osoblja koji ukljucuje povratne
informacije od studenata, supervizora, kolega i samo procenu. Rezultati ove evaluacije se uzimaju u
obzir prilikom unapredenja i ponovnog imenovanja nastavnog osoblja, kao i obnavljanja njihovih
ugovora.

Standard 8.4 VisokoSkolska ustanova osigurava i podrZava akademsko osoblje u njihovom profesionalnom
razvoju.

Indikatori:
e Visoka §kola ima plan za profesionalni razvoj svog akademskog osoblja.

e Rukovodstvo visokog ucili§ta osigurava da je akademsko osoblje ukljuéeno u programe stru¢nog
usavr$avanja (na primer, obuka jezika, obuka digitalnih vestina, itd.).

e  Visokoskolska ustanova dokazuje da njeno akademsko osoblje ucestvuje u medunarodnim programima
mobilnosti, studijskim posetama stranim visokoskolskim ustanovama, medunarodnim projektima,
mrezama itd., koji su relevantni za studijski program, a akademsko osoblje je ohrabreno i podrzano od
strane vlastitog VSU da uéestvuje u takvim aktivnostima.

e Visoka Skola dokazuje da organizuje posebnu obuku za svoje akademsko osoblje o nacinu pripreme i
izvodenja nastave i upoznaje ih sa propisima i praksom u visokom obrazovanju (npr. ECTS bodovi,
ishodi u¢enja, metode nastave, metode ocenjivanja itd.).

e  Visokoskolska ustanova osigurava da novo zaposleni nastavnici produ adekvatnu obuku radi jacanja
nastavni¢kih kompetencija pre nastavne aktivnosti na VSU.
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e Visokoskolska ustanova osigurava proceduru prijema za sve novo zaposlene ¢lanove osoblja kako bi se
osiguralo njihovo upoznavanje sa kljucnim strateskim, istrazivackim, etickim i drugim ciljevima i
procedurama VSU.

Standard 8.5 Visokoskolska ustanova osigurava da njeni vanjski saradnici imaju adekvatne kvalifikacije i
radno iskustvo za izvodenje studijskih programa u skladu sa ciljevima programa i
planiranim ishodima ucenja.

Indikatori:
e  Vanjski saradnici u nastavni proces ukljucuju najnovija istrazivanja, trendove i znanja sa trzista rada.

e Visokoskolska ustanova dokazuje da organizuje specificnu obuku o nacinu pripreme i izvodenja nastave
za vanjske saradnike koji dolaze iz poslovnog sektora i/ili iz inostranstva i upoznaje ih sa propisima i
praksom u visokom obrazovanju (npr. sa ECTS kreditima, ishodi u¢enja, nastavne metode, metode
ocenjivanja).

e Visokoskolska ustanova podsti¢e formalno uée$ée vanjskih saradnika u izvodenju zavr$nih i
diplomskih radova (primeri ko-supervizije)

9. Studentska administracija i usluge podrske (ESG 1.4, ESG 1.6)

Standard 9.1 Politika prijema je jasno definisana i javno dostupna.

Indikatori:

e Uslovi za upis na studijske programe, kriterijumi po kojima se odlucuje o prijemu kandidata, kao i sam
proces upisa definisani su jasno i sveobuhvatno i objavljeni (npr. jasni kriterijumi za upis, prethodno
obrazovanje, ocene srednje $kole, Bodovi ili rezultati drzavne mature, diploma, izborni ispiti, dodatne
provere znanja i vestina).

o Uslovi za upis i proces za medunarodne studente za upis na studijske programe su lako razumljivi,
transparentni i javno dostupni.

e Visokoskolska ustanova brine da sve potrebne informacije o instituciji budu transparentne za buduce
studente. Ovo ukljucuje detalje o rasponu dostupnih programa i kurseva, zahtevima programa, pravima
i odgovornostima studenata, dostupnim uslugama i objektima, moguénostima stipendiranja, kao i
Skolarini i administrativnim naknadama. Ove informacije su javno dostupne prije nego §to se studenti
prijave za upis (web stranica VSU, dani otvorenih vrata, itd.).

e Visokoskolska ustanova obezbeduje da studenti upisani na studijske programe poseduju diplomu srednje
Skole ili druge ekvivalentne dokumente o studiranju, u skladu sa zahtevima MONTI-a.

e Uspostavljeni su mehanizmi prijema kako bi se osiguralo da studenti koji poc¢inju skolovanje budu
adekvatno pripremljeni i sposobni da prate kurseve na VSU (na primer, definisana procedura odlu¢ivanja
u vezi sa kriterijumima za upis).

e  Prijemni procesi i procedure se dosljedno i poSteno primenjuju za sve studente i na transparentan na¢in
spre¢avaju diskriminaciju i favoriziraju nedovoljno zastupljene grupe.

o  Visokoskolska ustanova ima transparentnu proceduru za priznavanje perioda studija (na primer, Erasmus
programi).

e Visokoskolska ustanova ima adekvatne procedure za priznavanje perioda studija.
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Standard 9.2 VisokoS$kolska ustanova prikuplja i analizira informacije o napredovanju studenata i
preduzima odgovarajuce radnje kako bi osigurala da studenti zavrse studijski program.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova je uspostavilo funkcionalan sistem pracenja napretka studenata i pruza pomo¢
i/ili savetovanje onima koji se suo¢avaju s poteSskocama.

e Visokoskolska ustanova osigurava da studenti budu informisani o dostupnosti nastavnog osoblja (na
primer, informacije o satima konsultacija koje se pruzaju studentima).

e Visokoskolska ustanova godiSnje prati napredak i stope zavrSavanja studenata i poduzima odgovarajuce
mere ako je potrebno.

Standard 9.3 VisokoSkolska ustanova osigurava odgovarajuce uslove i podrSku studentima koji odlaze i
dolaze (domaéi i medunarodni studenti).

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova podrZzava svoje studente u medunarodnim programima mobilnosti na razmeni
(na primer, Ured za medunarodnu saradnju).

e Visoka skola redovno informiSe studente o moguénostima medunarodnih programa mobilnosti na
razmeni.

e Visokoskolska ustanova ima propisane propise za priznavanje ECTS bodova, a studente je potrebno
unapred obavestiti 0 priznavanju delova studija.

e Visokoskolska ustanova objavljuje informacije o procedurama i uslovima prijavljivanja, kao i upisu
studijskih programa na stranom jeziku.

e Visokoskolska ustanova aktivno privla¢i strane studente i pruza podrSku prilikom studiranja na
domadem VSU.

e  Visokoskolska ustanova pruza kurseve stranog jezika stranim studentima.

e Visokoskolska ustanova prikuplja i analizira povratne informacije od domacéih i stranih studenata i
preduzima odgovarajuce mere za poboljSanje procedura medunarodne razmene.

e Visoka skola daje podatke o tome koliko je studenata upisanih na studijski program ucestvovalo u
medunarodnoj mobilnosti do tri meseca i vise od tri meseca u periodu od posljednjih pet godina (odlazna
mobilnost).

e Visoka skola daje informacije o tome koliko je medunarodnih studenata uéestvovalo u studiji do tri
meseca i vise od tri meseca u periodu od posljednjih pet godina (dolazna mobilnost).

Standard 9.4 Visoko$kolska ustanova osigurava adekvatne resurse za podr$ku studentima. Uzimaju se u
obzir potrebe raznolike studentske populacije (vanredni studenti, zreli studenti, studenti iz
inostranstva, studenti iz nedovoljno zastupljenih i ranjivih grupa, studenti sa pote§ko¢ama i
smetnjama u ucenju, itd.).

Indikatori:

e Visokoskolska wustanova zaposljava adekvatan broj kvalifikovanog 1 posvecenog stru¢nog,
administrativnog i tehnickog osoblja koje je ukljuceno u pruzanje podrske studentima.
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e Visokoskolska ustanova studentima pruza informacije o razli¢itim uslugama, informativnim paketima za
nove studente, propisima o studijama i internoj organizaciji. Institucija stavlja na raspolaganje
sveobuhvatan studentski priru¢nik koji pokriva sve faze zivotnog ciklusa studenta, ukljucujuéi prijem,
napredovanje, priznavanje i sertifikaciju. Priruénik sadrzi informacije o propisima, pravima i
odgovornostima studenata, disciplinskim merama, duznostima sluzbenika i komisija i potencijalnim
kaznama. Ovaj priru¢nik je Siroko dostupan u cijeloj instituciji.

e Specijalizovano osoblje identifikuje i reSava zahteve u¢enika sa posebnim potrebama kako bi osiguralo
da dobiju odgovarajucu podrsku.

e  Visokoskolska ustanova studentima pruza smernice o mogucnostima studiranja i karijere (na primer,
tutori, supervizori i drugi savetnici kao podrska uéenju i napredovanju studenata) i studenti su o tome
obavesteni.

e Procedure za zalbe studenata su navedene u propisima, koji su objavljeni i dostupni u instituciji. Ovi
propisi jasno navode razloge zbog kojih se prituzbe mogu podneti, kao i kriterijume za donosenje odluka
i raspolozive pravne lekove. Proces Zalbe osigurava nepristrasno razmatranje od strane pojedinaca ili
odbora koji nisu povezani sa uklju¢enim stranama.

o Visokoskolska ustanova nudi razli¢ite stipendije i finansijsku pomo¢ studentima. Ovi resursi dolaze i od
institucije i od vanjskih strana i sluze za podsticanje i nagradivanje akademskih postignuéa, kao i podrsku
studentima iz siromas$nih sredina. Stipendije i finansijska pomo¢ su odvojeno kategorizirane i mogu se
kombinirati ako je primenjivo.

e Visokoskolska ustanova informise i podrzava studente u njihovim vannastavnim aktivnostima, a VSU
ima raspoloZiva sredstva za studentske inicijative (npr. VSU ima objekte za sport i rekreaciju, za kulturne
i volonterske aktivnosti).

e Visokoskolska ustanova osigurava da je visi ¢lan osoblja odreden da nadgleda i razvija usluge podrske
studentima.

10. Objekti i resursi za ucenje (ESG 1.6)

Standard 10.1 Visoko$kolska ustanova osigurava adekvatne prostorije i opremu za obavljanje obrazovnih
procesa i istrazivanja.

Indikatori:

e VisokoSkolska ustanova ima adekvatne prostorije i namensku opremu za obavljanje obrazovne i
istrazivaCke delatnosti.

e Dokumentacija VSU o prostorijama i opremi (vlasnicki listovi, ugovori o zakupu, popisi, fakture itd.)
vaze najmanje pet godina.

e Laboratorije na VSU imaju adekvatnu opremu za sve obavezne predmete u okviru nastavnog plana i
programa, gde god analiticki plan i program ukljuCuje takve aktivnosti i dobro su opremljene IT
tehnologijama.

e Visokoskolska ustanova ima adekvatan softver za predmete studijskih programa ukljuc¢enih u nastavni
plan i program, sa vaze¢om licencom.

e Prostor, oprema i celokupna infrastruktura (laboratorije, IT usluge, radni prostori, itd.) odgovaraju
izvodenju studijskih programa VSU i dovoljni su za postizanje planiranih ishoda u¢enja VSU (obilazak
¢lanova panela kroz objektima prilikom obilaska VSU, podatke o objektima, vlasni¢ku ispravu, ispravu
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kojom se dokazuje pravo kori$c¢enja prostora i opreme u periodu od pet godina, optimalan broj studenata
upisanih na studijski program s obzirom na raspolozivi prostor, opremu i broj nastavnika).

e Visokoskolska ustanova osigurava da prostor i oprema budu prilagodeni studentima sa posebnim
potrebama.

e  Visokoskolska ustanova osigurava da akademsko osoblje ima dovoljno kancelarijskog prostora.

e Visokoskolska ustanova obezbeduje uslove za kulturne, sportske i druge vannastavne aktivnosti za
studente.
Obezbedeni su adekvatni objekti za ishranu kako bi se zadovoljile potrebe i osoblja i studenata.
Visem ¢lanu osoblja dodeljena je odgovornost za nadzor i razvoj infrastrukture i resursa.

Standard 10.2 VisokoS$kolska ustanova osigurava adekvatne bibliote¢ke resurse za svoje studijske
programe.

Indikatori:

e Biblioteka je opremljena Citaonicama, prostorijama za grupni rad i sopstvenim knjiznim fondom prema
disciplinama obuhvaéenim nastavnim planom i programom.

e Biblioteka obezbeduje da broj mesta u ¢itaonicama odgovara najmanje 10% od ukupnog broja studenata
na svakom studijskom programu.

o Biblioteka mora osigurati da broj mesta u prostoriji za grupni rad odgovara najmanje 10% ukupnog broja
studenata na svakom studijskom programu.

e Biblioteka raspolaze sopstvenim knjiznim fondom i drugim elektronskim izvorima iz domace i strane
stru¢ne literature, dovoljnim za pokrivanje predmeta u okviru nastavnih planova i programa, od kojih
najmanje 50% treba da predstavljaju naslove knjiga ili specijalisticke kurseve priznatih izdavaca, iz
poslednjih 10 godina.

e Biblioteka raspolaze sopstvenim fondom knjiga sa dovoljnim brojem knjiga da pokrije potrebe svih
ucenika.

e Biblioteka ima dovoljan broj pretplata na domace i strane elektronske izvore, prema navedenoj misiji.

o Biblioteka i njene usluge dostupne su izvan redovnih ¢asova kako bi se zadovoljile potrebe korisnika.
Postoje pouzdani sistemi za pracenje pozajmljivanja i vra¢anja knjiga.

11. Institucionalna saradnja

Standard 11.1 VisokoSkolska ustanova je formulisala i implementirala proaktivni plan institucionalne
saradnje koji je uskladen sa institucionalnom strategijom njegove misije. Ovaj plan se jasno
odrazava u donoSenju odluka institucije i raspodeli resursa u ovoj oblasti.

Indikatori:

e Visokoskolska ustanova ima dobro definisanu strategiju za izbor institucija sa kojima sklapa
memorandume o razumevanju ili partnerske ugovore. Svaki takav dokument mora biti pracen
sveobuhvatnim akcionim planom (primer: dokaz o postojecoj saradnji).

e Institucionalna strategija ukljucuje dobro definisan deo o internacionalizaciji.

16



Naucna, umetnicka i strucna dostignuéa VSU priznaju se na nacionalnom, regionalnom i/ili
medunarodnom nivou.

Visokoskolska ustanova je domacin raznih dogadaja poput konferencija i letnih skola koje su stekle
medunarodno priznanje i privlace veliku publiku.

Standard 11.2 Visokoskolska ustanova je implementirala mehanizme za olakSavanje saradnje sa

nacionalnim i/ili medunarodnim institucijama, mreZama i organizacijama visokog
obrazovanja. Visoko$kolska ustanova pruza podr§ku nastavnom osoblju da uspostavi
partnerstvo sa akademskom zajednicom, lokalno i/ili globalno.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova podsti¢e medunarodnu saradnju i mobilnost svojih nastavnika i istrazivaca i
analizira primenu ovog medunarodnog iskustva u svojim aktivnostima.

Visokoskolska ustanova omoguc¢ava medunarodnu vidljivost svog osoblja podrzavajuéi njihovo ucesce
u razli¢itim studijskim mobilnostima, forumima, dogadajima, praksi, letnim $kolama, seminarima itd.
Visoka §kola ima resurse i posebne jedinice koje se bave medunarodnom saradnjom.

Standard 11.3 VisokoSkolska ustanova uspostavila je i odrZzava odnose sa lokalnom industrijom, javnim

sektorom, poslodavcima i lokalnom zajednicom.

Indikatori:

Visokoskolska ustanova je uspostavilo partnerstvo sa lokalnim i/ili regionalnim industrijama i
poslodavcima kako bi olaksalo realizaciju programa. Ova partnerstva mogu ukljucivati programe rada i
ucenja, prilike za posao sa skra¢enim radnim vremenom i utvrdivanje problema za analizu u aktivnostima
studentskih projektnih aktivnosti. Pored toga, VSU saraduje sa ovim partnerima kako bi ugestvovala u
razli¢itim institucionalnim aktivnostima i telima VSU (na primer, Industrijski odbori).

Visokoskolska ustanova promoviSe saradnju sa obliznjim industrijama i drugim istrazivackim
organizacijama. Ova saradnja moze ukljucivati zajedni¢ki rad na istrazivackim projektima, deljenje
opreme i razvoj kooperativnih strategija kada je to prikladno.

Visokoskolska ustanova i njegovi akademski odjeli rade zajedno na stvaranju agencija za podrsku
zajednici ili profesionalnih usluga koje zadovoljavaju potrebe zajednice. U ovom procesu se Koristi
stru¢nost osoblja.

Visokoskolska ustanova odrzava komunikaciju sa lokalnim Skolama, pruzaju¢i pomo¢ i smernice u
njihovim podru¢jima struénosti. Takoder informisu $kole o svojim programima i aktivnostima, kao i
potencijalnim moguénostima za karijeru, te organiziraju dodatne edukativne dogadaje za njih.

Standard 11.4 Visokoskolska ustanova je uspostavila i odrZava odnose sa svojim biv§im studentima.

Indikatori:

Beleska:

Visokoskolska ustanova odrzava dosljednu komunikaciju sa svojim biv§im studentima tako §to ih
obavestava o napretku institucije, poziva ih da ucestvuju u dogadajima i ohrabruje ih da podrze njen
razvoj (na primer, redovni sastanci, web stranica VSU ili bilten, itd.).

Visokoskolska ustanova podrzava asocijaciju alumni visokog obrazovanja.

Za studijske programe koji vode do diplome Opste medicine (Dr. Medicine), pored standarda kvaliteta za
akreditaciju i reakreditaciju, VSU mora adekvatnom dokumentacijom i dokazima dokazati da je u funkciji i da
poseduje propisane ambulante i zdravstvene usluge. *

* Detalji su objasnjeni u Prirucniku za akreditaciju.
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