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Késhilli Shtetéror i Cilésisé,

Né bazé té nenit 11, paragrafét 1.1, 1.8 dhe 1.9, nenit 28, paragrafét 1 dhe 19 si dhe neneve 25,
26, 27, 28, 29, 30, 32 dhe 33 t&€ Ligjit nr. 08/L-110 pér Agjenciné e Kosovés pér Akreditim, né
mbledhjen e mbajtur mé / /2024, miraton:

Rregullorja (AKA) Nr. 04/2024 pér
Manualin e Akreditimit/Riakreditimit dhe
Validimit té Institucioneve té Arsimit té
Larté dhe Programeve té Studimit né
Nivelin Bagelor dhe Master
(Manuali pér Akreditimin e métejshém)

KAPITULLI I
DISPOZITAT E PERGJITHSHME
Neni 1

Qéllimi

1. Qéllimi i késaj rregulloreje €shté qé t€ vendosé zbatimin e procedurave t€ drejta dhe transparente té
akreditimit t€ cilat pérputhen plot€sisht me kontekstin dhe sistemin e sigurimit t& cilésisé né Kosové
dhe jané né pérputhje me legjislacionin vendor né fuqi, me q€llim t& pérmir€simit t€¢ vazhdueshém té
cilésis€ sé€ institucioneve t€ arsimit té larté.

2. NEé pérputhje me Ligjin Nr. 04/L-037 pér Arsimin ¢ Lart€ né Republikén e Kosovés dhe Ligjin Nr.
08/L-110 pér Agjenciné e Kosovés pér Akreditim, AKA do té organizojé procedurat e akreditimit té
institucioneve t€ arsimit t€ larté dhe programeve t€ tyre t€ studimit.

3. Ky dokument do t€ shérbejé si udhérréfyes pér AKA-né, institucionet e arsimit t€ lart€, ekspertét
ndérkombétaré dhe publikun e pérgjithshém né zbatimin e procedurave t¢ drejta dhe transparente té
akreditimit dhe riakreditimit.
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4. Ky dokument i pérmbush Standardet dhe Udhé&zuesit Evropian pér Sigurimin e Cilésisé né Hapésirén
Evropiane té Arsimit t€ Larté (ESG), qé kérkojné nga agjencité e sigurimit t& cilésisé té cilat synojné
pérmirésimin e vazhdueshém t€ institucioneve té arsimit t& larté t€ vendosin procedurat dhe
standardet e akreditimit/riakreditimit. Prandaj, pérmes kétij dokumenti, AKA prezanton procedurat
dhe standardet e akreditimit/riakreditimit t& cilat pérshtaten me kontekstin e sistemit t& sigurimit té
cilésisé n€ Kosové, n€ pérputhje me legjislacionin vendor né fuqi dhe standardet ndérkombétare té

arsimit té larté.
Neni 2

Fushéveprimi

Kjo Rregullore zbatohet nga Agjencia e Kosovés pér Akreditim pér t&€ gjitha institucionet pér té cilat
zbatohen procedurat dhe standardet e akreditimit dhe riakreditimit t€ Institucioneve t& Arsimit t€ Larté
(IAL), pérveg¢ nése specifikohet ndryshe.

Hyrje

Manuali i Akreditimit i AKA-s, né tekstin e métejme “manuali”, pasqyron dispozitat e Ligjit pér
Agjenciné e Kosovés pér Akreditim Nr. 08/L-110, Ligjit Nr. 04/L-037 pér Arsimin e Larté né
Republikén e Kosovés, dhe akteve t€ tjera administrative nénligjore bazuar né ligjet pérkatése né
fuqi.

Manuali éshté 1 zbatueshém pér proceset e jashtme t€ sigurimit t€ cilésisé, si vijon:
a. ri/akreditimi 1 institucioneve té larta té arsimit;
b.  ri/akreditimi i programeve t& studimit pér nivelin bagelor dhe master.

Fushéveprimi i manualit &shté t€ vlerésojé performancén e institucioneve té€ arsimit t& larté
kundrejtstandardeve té pérfshira né Pjesén II t€ manualit, népérmjet analizés s€ dokumentacionit
t€ vetévlerésimit, si dhe népérmjet informacionit dhe pérshtypjeve té regjistruara nga panelet e
ekspertéve gjaté vizitave n€ vendndodhje; s€ dyti, éshté né kuadér t€ fushéveprimit t€ manualit
aktual g€ te vleré€sohet pérparimi q€ IAL-t€ kané béré nga koha e vlerésimit t& jasht€ém té
méparshém duke pasur parasysh pérmir€simin e vazhdueshém t€ cilésis€ dhe ndértimin e
kapaciteteve institucionale t€ sektorit t€ arsimit té larté né¢ Kosové.

Bazuar né€ kété fushéveprim, proceset e sigurimit t& jashtém té cilésisé t€ zhvilluara bazuar né

manualin aktual dhe né kété ményré edhe né Standardet dhe Udhézuesit Evropian synojné té:

- vértetojné pérputhshmérin€ e institucioneve t€ arsimit t€ larté me standardet e pérfshira né
Pjesén II t€ manualit;

- konsolidojné sistemet e brendshme té sigurimit t€ cilésis€ n€ nivel institucional;

- mbéshtesin institucionet e arsimit t& larté né ngritjen e cilésis¢ dhezhvillimin e vazhdueshém
té operacioneve té tyre;

- rrisin transparencén dhe llogaridhénien e institucioneve t€ arsimit t& larté;

- forcojné pérfshirjen e anétaréve t€ komunitetit akademik n€ nivel institucional dhe né nivel té
programit t€ studimit dhe té inkurajojné bashképunimin e vazhdueshém me palét e
jashtme € interesit;

- rrisin cilésiné e rezultateve té t€ nxénit t€ studentéve né sektorin e arsimit t€ larté t& Kosovés;

- pérmirésojné pérvojén e t€ nxénit t&€ studentéve né institucionet e arsimit té larté.
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Ky manual i drejtohet:

a. pérfagésuesve té institucioneve té arsimit & lart€ — menaxhmentit né nivel institucional, t&
fakultetit dhe né nivel t€ njésisé, udhéheqésve &€ departamenteve, anétaréve t€ komunitetit
akademik: studentéve,akademikéve, hulumtuesve dhe stafit administrativ;

b. Komiteteve dhe strukturave té tjera drejtpérdrejté pérgjegjése pér menaxhimin e cilésisé dhe
sigurimin e jashtém técilésisé ;

c. Pérfituesve &€ institucioneve t¢ larta té arsimit, g€ do t€ thoté studentéve, punédhénésve dhe, né
njé kuptim mé t€ gjeré, shoqérisé né mase t& gjére.

Manuali pérdor terminologjiné dhe konceptet e pércaktuara né Ligjin pér Agjenciné e Kosovés pér
Akreditim nr. 08/L-110, Ligjin nr. 04/L-037 pér Arsimin e Larté n¢ Republikén e Kosovés dhe né aktet e
tjera administrative nénligjore bazuar né ligjet pérkatése né fuqi pér akreditimin e institucioneve té
arsimit t€ larté né Republikén e Kosovés dhe €shté zhvilluar vazhdimisht nga AKAné pérputhje me
ligjet, me qéllim gé te forcoj karakterin e tij praktik dhe t'i shérbej mé& miré€ pérfituesve t€ tij dhe kérkesave
t€ tyre konkrete. N¢ arritjen e késaj, AKA éshté duke punuar nga afér me t€ gjitha institucionet e
interesuara t€ arsimit t€ larté, Ministrin€ pérkatése t€ Arsimit, pérfaqésues t€ studentéve, konferencén e
rektoréve dhe sindikatat, organizatat e shoqérisé civile dhe organizatat ndérkombétare té cilat operojné né
Kosové.

Neni 3

Fjalorthi i shprehjeve

NEé pérputhje me té dispozitat e Ligjit pér Agjenciné e Kosovés pér Akreditim Nr. 08/L-110, shprehjet e
pérdorura né kété manual kané kuptimin si vijon:

Akreditim — procesi formal i vlerésimit té cilésis€ sé€ njé institucioni t€ arsimit t& larté dhe/apo i
programeve té tij t€ studimit, pérmes té cilit Agjencia e Kosovés pér Akreditim(AKA) pércakton se
jané plotésuar standardet dhe kriteret e kérkuara té cilésis¢;

Akreditim i programit té studimit - procesi formal i vlerésimit té cilésisé, i cili pércakton
statusin zyrtar t€ njohjes t€ dhéné nga AKA, 1 cili i mundéson institucionit t€ larté t& arsimit dhénien e
kualifikimeve pér fushén pérkatése brenda nj€ periudhe t€ caktuar kohore.

ECTS - Sistemi Evropian i Transferimit dhe Akumulimit t€ Kredive, i cili cakton kredité pér
komponentét e kursit, t€ bazuara né€ f e punés s¢ studentéve pér t€ arritur rezultatet e t& nxénit e njé
drejtimi t€ caktuar t€ studimit.

Zona Evropiane e Arsimit té Larté - nénkupton njé organizim né€ sektorin e arsimit t€ larté né
Evropé, sipas kuptimit t€ pércaktuar né Deklaratén e ministrave evropian t& arsimit t€ larté né Bolonjé
(1999) si dhe dokumentet e tjera pasuese t€ Procesit t€ Bolonjés;

Vlerésimi i jashtém - procesi formal i vlerésimit t€ cil€sis€, 1 kryer nga AKA, 1 cili rezulton né
dhénien e njé rekomandimit pér akreditim, mosakreditim;

Vlerésues i jashtém — €shté ekspert ndérkombétar i angazhuar nga AKA né€ procesin e akreditimit,
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riakreditimit, procedurés pas akredituese dhe super ekspertizés;

Institucion i Arsimit té Larté - ¢do institucion i autorizuar pér ofrimin e shérbimeve arsimore né
arsimin e larté, té cilat jan€ subjekt i vlerésimit dhe monitorimit nga AKA.

AKkreditim institucional - proces formal i1 vlerésimit t& cilésisé, 1 cili pércakton statusin zyrtar té
njohjes s€ dhéné nga AKA pér institucionin e arsimit t€ larté, i cili mundéson zhvillimin e aktivitetit
akademik dhe t€ drejtén e dhénies sé€ kualifikimeve pér njé periudhé té caktuar kohore;

AKkreditim institucional - - proces formal 1 vlerésimit t& cilésis€, 1 cili pércakton statusin zyrtar té
njohjes sé¢ dhéné nga AKA pér institucionin e arsimit t€ larté, i cili mundéson zhvillimin e aktivitetit
akademik dhe t& drejtén e dhénies sé kualifikimeve pér njé periudhé té€ caktuar kohore; Vlerésim i
brendshém - procesi i rregullt i vlerésimit t¢ brendshém nga institucioni i arsimit t€ lart€, pérmes té
cilit mirémbahet cilésia dhe pajtueshméria me standardet dhe kriteret ¢ vendosura t€ sigurimit té
cilésisé;

Agjencia e Kosovés pér Akreditim (AKA) - &shté¢ agjenci rregullative pér sigurimin ¢ cil€sisé né
arsimin ¢ lart¢ né¢ Republikén e Kosovés, e cila &shté pérgjegjése pér vlerésimin, akreditimin,
riakreditimin, validimin, kontrollin e cilésisé dhe monitorimin e institucioneve té arsimit té larté dhe
programeve té tyre t€ studimit ;

Monitorimi - proces formal i kryer nga AKA pérmes t€ cilit vlerésohet se institucioni 1 arsimit t& larté
pérmbush dhe zbaton kushtet e akreditimit t€ dhéna né vendimin e AKA-sé¢ dhe né raportin e
vlerésimit;

Bartés i programit — anétar i personelit mésimdhénés me titull akademik pérkatés (ose té
barazvlefshém pér programet profesionale), me njohuri dhe ekspertizé, pérgjegjés pér zhvillimin dhe
pérmirésimin e vazhdueshém té programit.

Sigurimi i cilésisé - nénkupton térésiné e politikave, proceseve dhe aktiviteteve né nivel shtetéror dhe
institucional pér sigurimin dhe avancimin e cilé€sis€ né arsimin e larté. Sigurimi 1 cilésis€, po ashtu ka
t€ béj€ me mesimdhénien dhe t€ nxénit né arsimin e larté, pérfshiré mjedisin e t€ nxénit dhe ndérlidhjet
me kérkimin shkencor dhe inovacionin;

Organ akreditues i njohur - Agjencia e Kosovés pér Akreditim, ose ndonjé organ 1 ngjashém 1 cili
aktualisht &shté 1 anétarésuar me t€ drejta t€ plota né Regjistrin Evropian té Sigurimit t€ Cilésisé né
Arsimin e Lart€ (EQAR), nga Departamenti i Arsimit i Shteteve t€¢ Bashkuara (USDE) ose Késhilli pér
Akreditimin e Arsimit t€ Larté¢ (CHEA) ;

Organ akreditues i njohur - Agjencia e Kosovés pér Akreditim, ose ndonjé organ i ngjashém 1i cili
aktualisht €shté i anétarésuar me té drejta t€ plota né Regjistrin Evropian té Sigurimit t€ Cilésisé né
Arsimin e Lart€ (EQAR), nga Departamenti i Arsimit i Shteteve t¢ Bashkuara (USDE) ose K&shilli pér
Akreditimin e Arsimit té Lart¢ (CHEA); Standardet - kérkesa, kriteret dhe rregulla té cilat pérkufizojné
nivelin e kérkuar nga institucionet e arsimit t¢ larté¢ dhe programet e studimit pér marrjen ¢ vendimit
pozitiv pér akreditim. Ké&shilli Shtetéror i Cilésisé (KSHK) — organ kolegjial vendimmarrés pér
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sigurimin e cilésisé né arsimin e larté, i cili €shté 1 pavarur né ushtrimin e kompetencave t€ pércaktuara
me kété ligj;

Program i studimit - programi i cili shpie né¢ njé kualifikim ose diplomé, g€ jepet nga njé bartés i
arsimit t€ larté ashtu si¢ pércaktohet né vendimin e KShC-sé;

Validim - proceduré e njohjes s€ akreditimit t€ dhéné nga nj€ institucion i njohur dhe i pranuar
ndérkombétari akreditimit;

|

Zhvillimet né sigurimin e cilésisé
sé arsimit té larte
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KAPITULLI II

ZHVILLIMET NE SIGURIMIN E CILESISE SE ARSIMIT TE LARTE

Neni 4
Sistemi i sigurimit té cilésisé sé arsimit té larté

Sistemi 1 sigurimit t€ cilésisé s¢ arsimit t& lart€ ka evoluar né vazhdimési. Qofté nése &éshté
ndikuar nga faktoré t&€ brendshém apo t€ jashtém, sistemi i arsimit t€ lart€ né¢ Kosové ka gené
subjekt 1 shumé zhvillimeve t€ cilat kané nxitur njé¢ debat kombétar mbi réndésiné€ e t& pasurit té
njé sistemi t€ konsoliduar dhe t€ pavarur t€ sigurimit té cilésisé.

Nevoja pér t&é mbetur né pérputhje me Standardet dhe Udhézuesit Evropian (ESG) dhe me
rekomandimet e panelit t&¢ Shoqgatés Evropiane pér Sigurimin e Cilésis€é né Arsimin e Larté
(ENQA) e ka vendosur teméne sigurimit t& cilésisé si nj€ piké t€ réndésishme agjendén e Qeveris€.

Pavarésia e Agjencisé sé Kosovés pér Akreditim (AKA) é&sht€ ruajtur me kujdes pérmes
proceseve zgjedhore transparente dhe konkurruese pér anétarét e Késhillit Shtetéror t€ Cilésisé
dhe administratén e AKA-sé.

Puna e pavarur e AKA-sé €sht€ monitoruar nga organizatat e shoqérisé civile pérmes
raportimeve t€ rregullta, gjé e cila e ka t€ mbrojtur AKA-n nga ndérhyrjet e paléve té treta.

Synimi strategjik pér té rifituar anétarésimin e ploté né ENQA i ka mundésuar AKA-s qé
gjithashtu t& merr mbéshtetje t&€ shtuar nga donatorét ndérkombétaré, té cilét kané kontribuar
me ekspertiz€ t€ nivelit t€ lart€¢ pér hartimin dhe zbatimin e dokumenteve dhe procedurave
thelbésore té cilat lidhen me aktivitetet e AKA-sé.

N¢ t€ njéjtén kohé, institucionet e arsimit té larté kané pérfituar nga mbéshtetja e donatoréve
pér t& themeluar dhe pércaktuar procese operacionale bazuar né praktikat mé té€ mira
ndérkombétare, si dhe pér t€ hartuar dokumentacionin strategjik dhe politika dhe pér té
konsoliduar mé tej praktikat e brendshme t€ sigurimit t€ cilésisé.

Neni 5

Mbéshtetja kolektive

Mbéshtetja kolektive drejt njé sistemi té€ konsoliduar dhe t€ pérmirésuar t€ sigurimit t& cilésisé ka
kulmuar me miratimin e Ligjit t€ ri pér Agjencin€ e Kosovés pér Akreditimit n€ vitin 2023. Ligji
i1 jo vettm g€ fuqizon statusin e agjencisé si organ i1 pavarur q¢ &shté pérgjegjése pér
akreditimin, monitorimin dhe kontrollin e cilésisé€, por gjithashtu mbéshtet AKA-né né marrjen e
rolit té saj si organi kryesor pér promovimin dhe inkurajimin e avancimit t€ cilésis€ s¢€ arsimit t&
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10.

larté né Republikén e Kosovés.

Gjaté pesé viteve té fundit, ka pasur dhjetéra procedurash té akreditimit institucional dhe gindra
vlerésime té programeve té studimit. Kéto procedura, ndonjéheré, kané rezultuar me rezultate
negative, té cilat IAL-t€ 1 kané pérdorur si bazé pér t€ ripérkufizuar strukturat dhe politikat e tyre
organizative dhe pér t€ zbatuar marréveshjet e tyre t€ brendshme t€ sigurimit t€ cilésis€ né ményré
qé€ té pérmbushin standardet e kérkuara t€ kétij manuali.

Nga ana tjetér, ka pasur zhvillime pozitive né€ sistemin e arsimit t€ larté né Kosové, té cilat
mund t'i atribuohen konkretisht miratimit t€ Manualit t€ paré t€ Akreditimit né vitin 2018.
Fushéveprimi i rregullimeve t€ brendshme t€ sigurimit t& cilésis€ &sht€ zgjeruar:
instrumentet pér sistemet e brendshme t€ sigurimit t€ cilésis€ jané€ diversifikuar,
kéndvéshtrimet e t& gjithé anétaréve t€ komunitetit akademik po integrohen né€ ményré
konstante né proceset e vendimmarrjes dhe rezultatet e vlerésimeve t€ sigurimit té cilésisé
po b&hen mé transparente.

Bashképunimi me anétaré t€¢ ndryshém t€ komunitetit akademik po rritet, dhe komunikimi
ndérmjet industris€, punédhénésve dhe té diplomuarve po definohet dhe po formalizohet. Ka
pasur njé rritje t€ transparencés s€ operacioneve institucionale dhe gasja e studentéve né arsimin e
lart€ &shté lehtésuar me rritjen e komunikimit ndérmjet studentéve t€ ardhshém dhe
administratoréve t€ universitetit.

AKA gjithashtu ka iniciuar monitorimin dhe procedurat pércjellése t€ cilat synojné té
plotésojné procesin e akreditimit. Eshté krijuar njé korniz€ e re ligjore dhe disa ushtrime
monitoruesepné kryer né institucionet publike dhe private.

Pérderisa mbetet shumé pér t'u béré AKA &shté e pérkushtuar né ményré strategjike pér té
rritur numrin e stafit administrativ pérte siguruar zbatimin e ploté e procedurave pércjellése dhe
monitoruese.

Eshté ngritur procedura e ankesave, dhe ajo po béhet njé mekanizém i besueshém i adresimitté
pakénaqésive t€ IAL-ve né rastet e mos akreditimit t€ institucioneve/programeve pérkatése.

Ndérkohé qé aktivitetet primare t&¢ AKA-s dhe misioni i saj mbesin té njéjta, AKA ka pranuar
zhvillimet g€ kan€ ndodhur né vitet e kaluara dhe ka iniciuar rishikimin e standardeve té
akreditimit pér programet bagelor dhe master.

Standardet e rishikuara pasqyrojné nevojat dhe kérkesat ndryshuese té sistemit t& arsimit té larté,
synojné avancimin e standardeve pér sigurimin e cilé€sisé né arsimin e lart€ né pérputhje me ESG
dhe pérpigen t€ sigurojné shtetin dhe shoqériné pér cilésiné e sistemit t€ arsimit t€ lart€ né
Republikén e Kosovés.

Sipas ligjit té ri pér AKA-n, aktivitetet kryesore t&€ AKA-s kané t€ bé&jn€ me:

10.1.  Akreditimin, riakreditimin dhe/ose validimin e IAL-ve dhe programeve t€ studimit dhe
degéve t& tyre ku &shté aplikueshme;

10.2.  Akreditimin, riakreditimin dhe/ose validimin e programeve pérfshiré programet online
dhe né distancé;
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10.3.  Akreditimin, riakreditimin dhe/ose validimin e programeve né gjuhé té huaja, programeve
té pérbashkéta dhe programeve me diploma té dyfishta;

10.4. Monitorimin e vazhdueshém té cilésis€é dhe avancimin e cilésis€ né institucionet e
akredituara dhe né programet e tyre t€ studimit;

10.5. Monitorimin e institucioneve t¢€ arsimit t€ lart¢ dhe programeve té tyre pér zbatimin e
kritereve té akreditimit;

11. Pérmes kryerjes s€ kétyre aktiviteteve AKA synon qé, ndér té tjera, té:
11.1.  Promovoj€, pérmirésojé dhe zhvillojé sigurimin e cilé€sis€ né sektorin e [AL-ve;
11.2.  Inkurajojé dhe t€ ndihmojé avancimin e cilésisé né IAL-t&; dhe
11.3.  Sigurojé transparencén né€ interes t€ IAL-ve, studentéve, tregut t€ punés dhe shoqérisé.

12. AKA synon té inkurajojé forma dhe pérmbajtje inovative né¢ arsimin e larté dhe t& sigurojé
krahasueshmérin€ e diplomave nga IAL-t¢ e Kosovés me ato t€ dhéna nga programet
ndérkombétare.
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KAPITULLI III

PARIMET THEMELORE TE MANUALIT TE AKREDITIMIT

Neni 6

Akomodimi i dispozitave ligjore né zhvillimin dhe vlerésimin e cilésisé né arsimin e larté né

1.

1.

dimensionin e brendshém dhe té jashtém

Sipas legjislacionit, zhvillimi dhe vlerésimi i cilésis¢ ka t& dy dimensionet, até t& jashtém dhe
té brendshém.

Dimensioni i1 jasht€ém &shté vendosur nga kérkesat Evropiane dhe t€ pajtueshméria me
Standardet dhe Udhézuesit Evropian t€ Sigurimit té Cilésis€¢ né Hapésirén Evropiane té
Arsimit t€ Larté¢ (ESG). Duke i1 pozicionuar institucionet Kosovare t€ arsimit t¢ larté brenda
Hapésirés Evropiane t€ Arsimit t€ Larté, pérfundimisht do t& sigurohet besimi né cilésiné dhe
njohjen akademike t€ kualifikimeve profesionale.

Dimensioni i brendshém i cilésis€ akademike ndértohet mbi kornizén legjislative dhe i
pérket vecorive t&€ ¢do institucioni t€ arsimit t€ larté si tradita dhe trashégimia kulturore e
arsimit té larté pérkat€s né vend. Sigurimi 1 brendshém i cilésisé bie nén pérgjegjésing e ploté
t€ secilit institucion t€ arsimit t€ larté; né€ lidhje me kété, ai béhet nj€ proces 1 pérshtatur
pér kornizén e veganté institucionale dhe &shté themeluar si njé¢ mekanizém népérmjet t& cilit
rezultatet,dhe performanca akademike jané gjithmoné n€ pérmirésim.

Neni 7

Parimet Themelore

Manuali 1 Akreditimit €sht€ nd€rtuar mbi parimet thelb&sore té Standardeve dhe
Udhézuesve Evropian té Sigurimit t& Cilésisé né¢ Hapésirén Evropiane t€ Arsimit t€ Larté t&
cilat jané:

1.1. Institucionet e arsimit t€ larté e kané pérgjegjésin€ kryesore pér cilésiné e shérbimeve qé
ofrojné s€ dhe sigurimin e saj;

1.2. Sigurimi i cilésis€ 1 pérgjigjet diversitetit t€ sistemeve té arsimit t& larté, institucioneve,
programeve dhe studentéve;

1.3, Sigurimi i cilésisé e mbéshtet zhvillimin e njé kulture té cilésisé;
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2.

1.4. Sigurimi i cilésisé merr parasysh nevojat dhe pritshmérit€é e studentéve, t& gjithé
aktoréve té tjeré dhe shoqérisé.

Sé dyti, Manuali i Akreditimit po ndértohet mbi parimet né vijim:

2.1.  Llogaridhénia publike: Institucionet e arsimit té lart€ duhet t’ia demonstrojné cilésing e
arsimit t€ gjitha paléve té interesuara dhe publikut né pérgjithési, pérmes me sa vijon:

2.2. arritjes s€ niveleve cilésore té cilat i pérgjigjen pritshmérive t€ studentéve dhe
punédhénésve;

2.3.  nénvizimit t€ arsimit t€ lart€ si nj€ e miré publike;

2.4.  komunikimit t€¢ informacionit t€¢ géndrueshém, té qarté dhe koherent pér publikun e
gjeré né lidhje me rezultatet reale té arritura dhe synimet pér pérmirésim.

Referenca Evropiane: sistemi i arsimit t€ lart€ dhe institucionet e arsimit t€ larté né Kosové 1
pérmbahen standardeve té¢ Hapésirés Evropiane t€ Arsimit t€ Larté dhe pérpigen té sigurojné
nivele cilésore q€ jané né pérputhje, dhe konkurruese me nivelin Evropian dhe ndérkombétar.
Pér kété qéllim, si ofruesit e njohur t& akreditimit, ashtu edhe institucionet e arsimit t& larté
angazhohen pér t€ krahasuar proceset e tyre institucionale kundrejt institucioneve té
krahasueshme né nivel Evropian dhe ndérkombétar.;

Pérgjegjésia institucionale: pérgjegjésia pér cilésiné dhe menaxhimin e cilésis€ 1 pérket secilit
IAL, né pérputhje me autonominé institucionale;

Pérmirésimi 1 cilésisé€: cilésia nuk &shté njé qéllim né vete. Pérmiré€simi 1 vazhdueshém
dhe menaxhimi institucional i cilésisé €shté objektivi parésor i vlerésimeve té jashtme;

Pérshtatet pér g€llimin: procesi i sigurimit té cilésisé duhet t€ pércaktohet dhe dizajnohet
né¢ ményré specifike pér t€ siguruar pérshtatshmérin€ e tij pér té arritur synimet dhe
objektivat e vendosura pér kété qéllim;

Diversiteti institucional: diversiteti 1 institucioneve, misioni dhe g€llimet e tyre
respektohen dhe inkurajohen nga sigurimi 1 jasht€m 1 cilésisé;

Transparenca: njé koncept kyc¢ i cili ndihmon né ndértimin e besimit t€ ndérsjellé dhe
njohjen mé té miré té kualifikimeve, programeve dhe ofrimin e shérbimeve té tjera. N¢é
nivelin sistematik, transparenca jo vetém qé rrit besimin né€ funksionimin e strukturave té
sigurimit t& cilésisé, por gjithashtu edhe né veté arsimin. Transparenca inkurajon, né
ményré institucionale, angazhimin e téré komunitetit akademik dhe zhvillimin e kulturés
sé cilésisé.

Pérgendrimi né rezultate: rezultatet e t€ nxénit dhe performanca né hulumtime géndrojné
né thelbin e sigurimit t& cilésis€. Sigurimi i jashtém i cilésisé nénkupton g€ institucionet e
arsimit t& larté t€ demonstrojné rezultatet dhe performancén e tyre né t€ nxénit dhe né
hulumtime si dhe pérputhshmérin€ e tyre me realitetin aktual té institucionit, pérfshiré
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

verifikimin e aktivitetit té studentéve né lidhje me standardet e deklaruara;

Angazhimi i paléve té interesuara: palét e brendshme t€ interesit duhet t& zhvillojné dhe
zbatojn€ politika t€ sigurimit té cilésis€ pérmes strukturave dhe proceseve té
pérshtatshme, ndérkohé qé pérfshijné palét e jashtme té interesit;

Avancimi i cilésis€: pérmirésimi i vazhdueshém i cilésis€é dhe menaxhimit institucional
€shté objektivi kryesor i vlerésimit t€ jashtém. Cdo dokument veté vlerésues duhet t&
parages€ vecorité e kulturés sé cilésis€ né té gjitha institucionet e arsimit t€ lart€ dhe té
sigurojé pérmirésim t€ vazhdueshém té performancés.

Etika dhe integriteti - AKA siguron g€ t€ gjitha proceset e vlerésimit dhe kontrollit té
cilésis€, t€ cilat shpijné né njé rezultat formal, té€ jené procese té€ besueshme dhe
profesionale t&€ bazuara né vler€.

Objektiviteti dhe paanshméria: Proceset e akreditimit t€ TAL-ve duhet té zhvillohen me
objektivitet dhe paanshméri, pa paragjykime, pa ndikime t€ padrejta ose konflikte t&
interesit. Vendimet duhet t€ bazohen n€ déshmi, t€ dhéna dhe kritere t€ njohura.

Efikasiteti dhe efektshméria: Jané parimet themelore té standardeve té akreditimit pér
institucionet e arsimit té larté pasi q€ ato promovojné sigurimin e cilésis€, pérmirésimin e
vazhdueshém, suksesin e studentéve, llogaridhénien, transparencén dhe konkurrencén
globale.

Kéto parime sigurojné njé kornizé referimi pér aktivitetin ¢ AKA-sé dhe manualin aktual.
Qéllimi 1 tyre éshté té promovojné njé kulturé cilésore e cila kontribuon né ményré konsistente
né arritjen e njé€ sistemi cilésor t€ arsimit t& larté.

Faqge 13 nga 70 o
AKA- Qendra e Studentéve, kati 2 - 10000 Prishting, Kosové of ENA3-
tel. +383 38 212 761 | akreditimi@rks-gov.net | www.akreditimi.rks-gov.net




Manuali i Akreditimit i AKA-s - Shkurt 2024

KAPITULLI IV

KRITERET PR VENDIMMARRJE NE PROCEDURAT E SIGURIMIT TE JASHTEM TE
CILESISE

Neni 8
Vendimet e AKA-s

1. Vendimet e AKA-sé€ pér ri/akreditimin e programeve t€ studimit merren dhe aplikohen vegmas
pér secilin lokacion (kampuset/degét kryesore), formén e realizimit dhe gjuhén e
mésimdhénies. Kéto konsiderohen procese t€ dallueshme dhe jané subjekt i parashtresave té
vecanta pér akreditim né AKA; ¢do parashtresé pritet t&€ pérmbushé né ményré individuale
nivelin minimal t€ standardeve t€ cilésisé t€ pérfshira né kété manual.

2. Programet e studimit t& cilat rregullohen nga direktivat e BE-s¢ duhet té jené né pérputhje me,
dhe té vlerésohen bazuar né Pjesén II té Manualit t€ Akreditimit, Direktivat ¢ BE-s¢ dhe, nése
&shté e aplikueshme, me kérkesat lokale t&€ miratuara zyrtarisht nga autoritetet relevante.

3. Oftruesit e huaj t€ arsimit, pavar€sisht nga statusi i tyre i akreditimit prané organeve té tjera t&
njohura té sigurimit t€ cilésis€ jashté vendit, té cilét ofrojné arsim né territorin e Republikés sé
Kosovés, né€ cilésiné e tyre individuale ose né partneritet me njé IAL vendor, do t'1 nénshtrohen
té gjitha proceseve té sigurimit t€ jashtém té cilésisé. té pérshkruara né Ligjin pér Agjenciné e
Kosovés pér Akreditimit dhe rregulloren pérkatése t€ miratuar nga ana e KShC-sé.

4. Vlerésimi i institucioneve t& arsimit t€ larté dhe/ose 1 programeve té studimit béhet né bazé té a
nj€ shkalle prej katér niveleve té pérputhshmérisé, si vijon:
4.1. Plotésisht né pérputhshméri,
4.2. Pérputhshméri substanciale;
4.3. Pjesérisht né pérputhshméri;
4.4. Mos-pérputhshméri

Neni 9

Pérputhshméria e pérgjithshme e institucioneve té larta té arsimit (niveli institucional dhe/apo
programor)né té gjitha fushat e pérgjithshme

1. Niveli i pérgjithshém 1 pérputhshmérisé pércaktohet nga niveli i pérputhshmérisé né té gjitha
fushat e pérgjithshme. Niveli mé i shpeshté¢ 1 pérputhshméris€é né t€ gjitha fushat e
pérgjithshme pércakton nivelin e pérgjithshém t€ pérputhshmérisé.

2. Pér t'u dhéné njé vendim pozitiv pér programin dhe ri/akreditimin institucional,cdo IAL duhet
t€ demonstrojné mé sé paku njé nivel substancial t&€ pérputhshméris€ sipas gjykimit té
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pérgjithshém. Prandaj, mos-pérmbushja e s€ paku njé niveli t€ pérputhshmérisé s€ pérgjithshme
substanciale nénkupton vonesén,térheqjen, pezullimin, apo mohimin e akreditimit.

Standardet pér vlerésimin e Institucioneve t&€ Arsimit t€ Larté, Fusha Standarde 6 lidhur me
Mésimnxénien dhe Mésimdhénien dhe Fusha Standarde 10 lidhur me Burimet dhe Mjetet e
Mésimnxénies jané t€ detyrueshme. N¢ kuadér t€ fushés standarde 6, standardet 6.2 dhe 6.3 duhet
té jené t& paktén né ményré substanciale né pérputhje. Asnjé akreditim né nivel institucional nuk
mund t€ jepet nése standardet e sipérpérmendura nuk jané pérmbushur qofté né nivel substancial
apo né nivel plotésisht né pérputhje.

Standardet pér vlerésimin e programeve té studimit Bagelor dhe Master, Fusha Standarde 3
lidhur me Stafin Akademik, dhe Fusha Standarde 7 lidhur me Infrastrukturén dhe Burimet jané
té detyrueshme. N¢ kuadér t€ Fushés Standarde 3, standardi 3.2 &shté i detyrueshém gjithashtu.
Asnjé akreditim 1 programeve né nivelin Bagelor apo Master nuk mund té jepet pérveg nése té
dyja standardet e sipérpérmendura jané pérmbushur qofté né nivel substancial apo né nivel
plotésisht né pérputhje.

Neni 10

Standardet e vecanta pér mjekésiné e pérgjithshme (Dr. Med)

1. Pér programet t€ cilat shpijné né marrjen e njé diplome né Mjekési t€ Pérgjithshme (Dr.
Med), pérvec standardeve t€ pércaktuara né két€ manual, IAL-ja duhet t€ déshmojé me
dokumentacion adekuat se posedon klinikat e méposhtme, shérbimet shéndetésore. dhe
Institutet t€ cilat jané funksionale:

1.1 Klinikat:

1.1.1  Klinika e Neurokirurgjis¢;

1.1.2  Klinika e Kirurgjisé;

1.1.3  Klinika e Kirurgjis¢ s¢ Fémijéve;
1.1.4  Klinika e Kirurgjis¢ Plastike;

1.1.5  Klinika e Kirurgjisé¢ Torakale;

1.1.6  Klinika e Kirurgjis¢ Vaskulare;

1.1.7  Klinika e Oftalmologjia - Syve;

1.1.8  Klinika e Kirurgjis¢ Maksilofaciale;
1.1.9  Klinika e Ortopedisé me Traumatologji;
1.1.10 Klinika Gjinekologjike — Obstetrike;
1.1.11 Klinika e ORL-sé;

1.1.12 Klinika e Urologjisé;

1.1.13 Klinika e Anestezionit;

1.1.14 Klinika e Biokimisé Mjekésore;
1.1.15 Klinika e Radiologjis¢;

1.1.16 Klinika e Hematologjisé;

1.1.17 Klinika e Nefrologjisé;

1.1.18 Klinika e Kardiologjisé;

1.1.19 Klinika e Reumatologjisé;
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1.1.20
1.1.21
1.1.22
1.1.23
1.1.24
1.1.25
1.1.26
1.1.27
1.1.28
1.1.29
1.1.30
1.1.31

Klinika e Gastroenterologjisé;

Klinika e Sémundjeve Infektive;

Klinika e Psikiatrisé;

Klinika e Neurologjisé;

Klinika e Dermatovenerologjis¢;
Klinika e Pediatrisé;

Klinika e Neonatologjis¢;

Klinika e Pulmologjis¢;

Klinika ¢ Fiziatrisé me rehabilitim fizikal;
Klinika e Onkologjisé Mjekésore;
Klinika e Alergologjis€ me Imunologji;
Klinika e Endokrinologjisé;

1.1 Shérbimet:

2.1 Shérbimi 1 Kardiokirurgjisé;
2.2 Shérbimi Emergjent;

2.3 Shérbimi 1 Mjekésisé Nukleare;
2.4 Shérbimi i Ortoprotetikés;

2.5 Shérbimi 1 Morgut;

1.2 Institutet:

3.1 Instituti 1 Psikiatrisé Mjeko-ligjore;
3.2 Institutet Paraklinike:

3.3 Instituti i Anatomisé;

3.4 Instituti i Fiziologjis¢;

3.5 Instituti 1 Histologjis¢;

3.6 Instituti i Anatomisé Patologjike;
3.7 Instituti 1 Fiziologjis€ Patologjike;
3.8 Instituti i Farmakologjis€; dhe

3.9 Instituti 1 Mjekésisé Ligjore.

A

Neni 11

Kriteret pér Akreditimin e degéve té IAL-ve

Degét e IAL-ve mund té ofrojné programe vetém té nivelit bagelor (Niveli VI sipas KKK-

s€);

Cdo degé duhet t€ posedojé njé plan zhvillimor t€ ndar€ nga kampusi kryesor;

Institucioni né degé duhet t€ déshmojé se ka njé strukturé menaxheriale/organizative dhe té

sigurimit té cilésisé té ndaré nga kampusi gendror;

Struktura menaxhuese/organizative e degéve té IAL-ve duhet t& pérbéhet nga t& paktén:

Drejtori/Menaxheri i Deggés;

Njé koordinator pér secili program té studimit i cili ofrohet n€ degg¢;

Struktura e lartpérmendur menaxhuese/organizative né degé, nuk mund té jeté e njéjté me
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10.
11.

12.
13.

3.
3.

strukturén menaxhuese/organizative t€ kampusit kryesor;

Struktura e sigurimit t€ cilésisé duhet t& pérbéhet nga njé njési e sigurimit té cilésis€, anétarét
e sé cilés nuk jané pjesé e stafit akademik;

Institucioni duhet t& déshmojé me raporte té vetévlerésimit dhe me mekanizma té tjeré t€ SC-
s€ té cilét 1 zhvillon rregullisht né kuadér t€ SC té brendshém né degg;

IAL-ja duhet t& déshmojé se posedon shérbime té késhillimit administrativ dhe t€ orientimit né
karrieré dhe Zyrén e Alumni-t t€ cilat jané t& ndara nga kampusi kryesor;

Secila degé duhet té keté marréveshje bashképunimi me industriné pérkatése me t€ cilén dega
funksionon;

[AL-ja duhet t& déshmojé se ka n€ dispozicion laboratoré dhe mjete t€ tjera té konkretizimit;
IAL-ja duhet t& déshmojé se ka né dispozicion t€ mjaftueshém libra fiziké dhe online, si dhe

qasje né platformat online t€ hulumtimit;

Neni 12
Kriteret pér bartésit e programit

Pér ¢do 60 kredi ECTS duhet té keté nj€ bartés programi té eméruar. Bartési 1 programit duhet
t€ posedoj€ njé diplomé PhD nga fusha e programit té studimit dhe/ose publikime nga fusha e
studimit e programit. Bartési 1 programit duhet gjithashtu t€ keté titullin akademik t& s€ paku
profesorit asistent.

Kriteret né vijim pérdoren pér t€ vlerésuar t€ pajtueshmérin€ e bartésit t€ programit me
zbatimin e programit:

2.1.Kodi Erasmus i fushés sé 1éndés nga zbatimi i programit;

2.2. Shumica e rezultateve t€ t€ nxénit nga zbatimi i programit.

Kriteret n€ vijim mund gjithashtu t€ merren parasysh:
1. Arritjet profesionale, shkencore dhe artistike né lidhje me zbatimin e
programit;

3.2. Pérvoja pedagogjike/akademike né€ lidhje me zbatimin e programit.

4.

4.

Pérveg kritereve té pércaktuara nga aktet nénligjore administrative né fuqi, bartésit e programit
g€ hyjné né procesin e akreditimit né nivelin BA/BSc duhet té kené t€ paktén njé publikim
shkencor né fushén e studimit/programit, ndérsa né nivelin MA/MSc bartési 1 programit duhet
t€ keté té paktén dy publikime shkencore nga fusha e programit t€ studimit té botuara né pesé
vitet e fundit. Né ményré g€ kéto publikime t€ njihen, revista pérkatése duhet t& jeté e
indeksuar né WEB OF SCIENCES ose SCOPUS dhe bartési 1 programit té renditet si autori 1
paré ose autori korrespondues. Né nj€ publikim té bashké-autorizuar nga dy autor€, ku autori
korrespondues nuk pérmendet qarté nga publikimi apo revista, pér géllimet e kétij manuali
autori 1 dyté do t€ konsiderohet si autori korrespondues.

1. Pérveg kritereve té€ pércaktuara nga aktet nénligjore administrative né fuqi, bartésit e
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4.2

programit g€ jané duke hyré né procesin e akreditimit, riakreditimit ose validimit né
nivelin BA/BSc dhe né nivelin MA/MSc duhet t€ posedojné mé sé paku titullin akademik
t€ profesorit asistent/ Prof. Ass.

Pér programet profesionale BA, bartésit e programit duhet t&€ kené mé sé paku diplomé
Masteri néfushén e studimit dhe s€ paku pesé vjet t€ pérvojés s€ evidentuar profesionale né
fushén estudimit/programit.
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Standardet pér sigurimin
e jashtém te cilésise
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KAPITULLI V

STANDARDET PER SIGURIMIN E JASHTEM TE CILESISE

Neni 13

Pér proceset e akreditimit/riakreditimit té Institucioneve té Arsimit té Larté né nivel institucional do té

ndigen kéto fusha té pérgjithshme té aktivitetit:

1. MISIONI PUBLIK DHE OBJEKTIVAT INSTITUCIONALE (ESG 1.1)

Standardi 1.1 Institucioni i arsimit t€ larté¢ ka njé deklarat€é misioni t€ miré-pércaktuar e cila
pérfshin tri shtylla kryesore: mésimdhénien, hulumtimin dhe shérbimin né komunitet dhe éshté né
dispozicion t€ publikut.

Treguesit:
1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

IAL e ka identifikuar veten né ményré té qarté si njé€ institucion i arsimit té lart€ dhe/ose
institucion hulumtues pérmes misionit t€ tij dhe dokumenteve tjera (pér shembull,
Statuti).

Misioni 1 [AL-s€ €shté qé t’1 kontribuojé zhvillimit t& shoqérisé duke u pérgendruar né
arsim dhe/ose hulumtim shkencor dhe né géllimet e tjera specifike pér institucionet e
arsimit t€ larté dhe pozicionin e tyre né€ shogéri.

IAL ka njé deklaraté misioni t€ miré-pércaktuar dhe specifike e cila pasqyron vecantiné
dhe pozicionin e tij brenda sistemit kombétar té€ arsimit t€ lart€é dhe Hapésirén
Evropiane t€ Arsimit t& Larté.

Gjaté zhvillimit dhe pércaktimit t€ deklaraté€s s€ misionit, sigurohet pjesémarrja dhe
kontributi 1 pérfagésuesve nga grupet e brendshme dhe té jashtme t€ interesit (shembull
se si pérfshihen palét e interesuara né vendimmartje).

IAL ka njé qasje sistematike dhe t¢ vendosur pér formulimin, miratimin, zbatimin dhe
rishikimin periodik t€ misionit t& tij. Pérmbushja e misionit t€ institucionit arrihet
népérmjet strategjive té tij institucionale.

Standard 1.2 Misioni institucional pasqyrohet qarté né planin strategjik, vendimmarrje dhe objektivat
afatgjate institucionale.

Treguesit:
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.
1.2.4.

Deklarata e misionit ofron bazén pér proceset e planifikimit strategjik dhe arritjen
e géllimeve strategjike.
Objektivat institucionale afatmesme dhe afatgjata jané né pérputhje me misionin
dhe e mbéshtesin até.
Misioni pasqyrohet n€ planifikimin operacional dhe proceset e zbatimit.
Misioni €shté 1 dukshém né zhvillimin e kurrikulave dhe né zbatimin e masave té
sigurimit t& cilésisé.
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Neni 14
2. PLANIFIKIMI STRATEGJIK, QEVERISJA DHE ADMINISTRATA (ESG 1.1, ESG 1.6)

Standardi 2.1 AL ka zhvilluar njé plan strategjik gjithépérfshirés i cili mbulon té gjitha aspektet e
operacioneve té tijpér njé periudhé minimale prej pesé vitesh. Ky plan pérfshin mésimdhénien, t€ nxénit,
hulumtimet, punén artistike, sigurimin e cilésisé, shérbimet e studentéve, investimet né infrastrukturé,
dhe nismat e shérbimit t€ komunitetit, lidershipin, BNJ-t€, ndérkombétarizimin etj. Plani ishte krijuar
né konsultim si me palét e brendshmeashtu edhe me palét e jashtme té interesuara pér t€ siguruar se ai
1 pérmbush nevojat e t€ gjitha paléve t& pérfshira.

Treguesit:

2.1.1 Plani strategjik €shté elaboruar pér njé periudhé afatshkurtér, afatmesme dhe afatgjaté
dhe pérditésohet rregullisht bazuar né zhvillimet operacionale, vlerésimin formativ dhe
kontekstin e arsimit té lartg.

2.1.2 Plani strategjik pérbéhet nga géllime strategjike, njé plan operacional, afate specifike
kohore, konsiderata financiare, dhe mekanizma monitorues.

2.1.3 Zbatimi i strategjis¢ institucionale pasqyrohet né njé plan t€ detajuar t€ veprimit, i cili
mundéson monitorimin e objektivave afatshkurtra dhe afatmesme, dhe i cili shpérndahet
né t€ gjitha nivelet drejtuese t& IAL-s€.

2.1.4 Plani strategjik éshté drejtpérdrejt 1 lidhur me sistemin € menaxhimit t&€ informacionit i
cili siguron reagime t€ rregullta mbi aktivitetet aktuale.

2.1.5 [TAL &shté pérgjegjés pér monitorimin e treguesve kyg té performancés dhe ndérmarrjen
e veprimeve t€ nevojshme pér té pérparuar nismat strategjike.

Standard 2.2 Planifikimi strategjik mbéshtetet nga procesi 1 buxhetimit vjetor dhe afatgjaté, duke
mundésuar pérditésime dhe pérshtatje té shpeshta.

Treguesit:
2.2.1 IAL ka ngritur njé sistem efektiv raportimi dhe menaxhimi, dhe ofron déshmi mbi
pérparimin.
2.3.1 IAL ka zbatuar vlerésimin e rrezikut, i cili €shté njé komponent pérbérés 1 strategjive
té planifikimit dhe ka zhvilluar mekanizma efektiv pér t€ minimizuar rrezikun
financiar.

Standardi 2.3 IAL ka krijuar njé strukturé organizative t€¢ brendshme, procedura dhe politika, té
pérgjegjshme, efikase dhe efektive, me pérfshirjen e paléve t¢ interesuara né vendimmarrtje.

Treguesit:
IAL%Yja ka krijuar procedura transparente dhe té disponueshme pér publikun pér proceset e zgjedhjes sé
vendimmarrésve té tij dhe pozitat e tjera t€ zgjedhura (pér shembull, vendimi i zgjedhjes, etj.).

2.3.2 JAL ka krijuar politika t€ brendshme transparente dhe té disponueshme pér publikun pér té
rregulluar fushéveprimin e punés, strukturén e brendshme, metodat e vendimmarrjes, dhe té
t€ drejtat dhe detyrimeteté gjitha paléve té interesuara né té gjitha nivelet (pér shembull,
Statuti 1 [AL-s€, rregullorja pér pérshkrimet e vendeve t€ punés, struktura e brendshme,
organogrami, etj.).
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234

2.3.6

2.3.7

2.3.8

Standardi

i Akreditimit i AKA-s — shkurt 2024

IAL siguron gé rolet dhe kompetencat e pronaréve té jené t€ dallueshme nga ato
menaxhmentit dhe vendimmarrjes g€ lidhen me ¢éshtjet akademike.

IAL siguron g€ organet e tij konsultative dhe vendimmarrése té€ pérbéhen nga anétaré
t€ stafit akademik dhe administrativ dhe nga studenté.

Studentéve u jepen mundé€si dhe inkurajohen té jené anétaré aktivé t& komiteteve t& IAL-
ve me té drejté vote.

Procesi 1 zgjedhjes s€ pérfagésuesve t€ studentéve né vendimmarrje dhe organet
konsultative éshté i drejté, transparent, dhe pa diskriminim.

Strukturat dhe proceset pér pérfagésimin e studentéve jané funksionale, t€ drejta,
transparente dhe pa diskriminim.

2.4 TAL ka njé administrim t&€ pérshtatshém dhe t€ mjaftueshém i cili demonstron

efektivitet dhe mbéshtet IAL-né né operacionet e pérditshme.

Treguesit:
24.1

2.4.2

243

2.4.4

Administrata €shté shumé e specializuar dhe e pajisur qé€ t&€ pérmbush detyrat e saj me
pérgjegjési té€ pércaktuara né ményré té€ qarté.

Administrata shfrytézon platforma digjitale qé lehtésojné komunikimin efikas té
brendshém dhe t€ jashtém g€ lidhet me ¢éshtjet administrative dhe akademike.

IAL ofron mundési dhe planifikon té rrisé kompetencat e administraté€s népérmjet
trajnimeve dhe programeve té ndryshme.

Stafi administrativ i nénshtrohen vlerésimit té performancés, pérfshiré vlerésimin nga
studentét dhe stafi akademik, dhe rezultatet merren parasysh né€ vendimmarrjen dhe
planifikimin e métejshém.

Neni 15
3. PLANIFIKIMI DHE MENAXHIMI FINANCIAR (ESG 1.6)

Standardi 3.1 IAL demonstron se ka burime t€ mjaftueshme financiare né afat t€ shkurtér dhe afat té

mesém pér

té arritur misionin dhe objektivat e tij t€ pércaktuara né planin strategjik dhe mund t&

demonstrojé géndrueshméri financiare.

Treguesit:
3.1.1

3.1.2
3.1.3

3.14

IAL posedon furnizime t€ besueshme financiare dhe njé séré burimesh financimi, t€ cilat
jané thelbésore pér ruajtjen e stabilitetit financiar.

IAL ka njé buxhet realist vjetor dhe njé plan buxheti pesévjecar, si dhe politika financiare
t€ cilat e adresojné géndrueshmériné e tij financiare.

IAL demonstron géndrueshméri dhe efikasitet financiar né t€ gjitha operacionet
dhe nivelet e tij né pérputhje me misionin e tij.

Burimet e financimit dhe té gjitha kushtet né lidhje me financimin jané transparente
dhe nuk kufizojné autonominé institucionale dhe promovojné fleksibilitetin pér té
akomoduar t€ gjitha aktivitetet e planifikuara né€ pérputhje me planin strategjik.
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Standard 3.2 IAL siguron financim té duhur pér aktivitetet arsimore.

Treguesit:
321

3.2.2

3.23

324

IAL siguron qé ¢do program studimi té keté njé plan financiar solid 1 cili garanton
géndrueshméring e tij pér t€ paktén pesé vitet e ardhshme.

IAL merr fonde shtesé pér programet e tij t€ studimit népérmjet partneriteteve me
komunitetet lokale, partnerét e biznesit dhe pjes€émarrjes né projekte kombétare dhe
ndérkombétare.

TAL-t€ investojné burime shtesé financiare né zhvillimin dhe pérmirésimin e programeve té
tyre té studimit (pér shembull, projekte, bashképunime té jashtme, etj.).

Burime t¢ duhura financiare jané alokuar pér blerjen, katalogimin dhe zhvillimin e pajisjeve,
shérbimeve dhe sistemeve pér t€ pérmirésuar burimet e mésimdhénies dhe t€ t€ nxénit.

Standard 3.3 IAL ka miratuar zyrtarisht njé buxhet hulumtues i cili éshté i mjaftueshém te mbéshtes
objektivat e tij hulumtuese institucionale, pérfshiré fondet pér pajisjet dhe objektet hulumtuese.

Treguesit:
3.3.1

3.3.2

IAL ka njé politiké ose proceduré pér t€ verifikuar si¢ duhet fondet e alokuara pér qéllime
specifike t€ hulumtimit pérmes sistemeve t€ kontabilitetit né ményré g€ t€ sigurojé se ato
pérdoren né pérputhje me rrethanat.

Ekzistojné politika funksionale pér pérmirésimin e vazhdueshém té€ cilésisé s€ arsimit
dhe hulumtimit pé€rmes investimeve t€ rregullta né objekte, pajisje té reja dhe
trajnime té stafit.

Standard 3.4 Nj€ organ i larté geverisés(apo Zyré e Specializuar) €shté pérgjegjés pér mbikéqyrjen dhe
menaxhimin e funksioneve buxhetore dhe kontabél té institucionit. Ato sigurojné se raportet e
auditimit financiar pérgatiten dhe publikohen né baza té rregullta.

Treguesit:

34.1

34.2

IAL zbaton protokollet e auditimit t€ brendshém pér té€ siguruar pérmbushjen e
angazhimeve t€ tij me zell maksimal dhe mir€mban [logaridhénien publike.

Shpenzimet dhe zotimet monitorohen nga afér kundrejt buxheteve, me raporte té
pérgatitura té paktén njé heré né vit. Cfarédo mospérputhjesh né vlerésimet e shpenzimeve
shpjegohen né ményré térésore, dhe ndikimi i tyre né projeksionet e buxhetit vjetor
vlerésohet.

Neni 16

4. INTEGRITETI AKADEMIK, PERGJEGJESIA DHE LLOGARIDHENIA PUBLIKE (ESG 1.1,ESG 1.8)
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Standard 4.1 TAL posedon politika dhe mekanizma efektiv pér monitorimin e sjelljes jo etike dhe t&
gjithé punonjésit dhe studentét jané t&€ informuar pér to.

Treguesit:
4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.14

4.1.5

4.1.6

IAL u jep prioritet dhe promovon integritetin dhe lirin€ akademike, mirémban
standardet etike, dhe ruan integritetin dhe liriné akademike.

IAL ka njé Politiké té etikés dhe integritetit akademik e cila parandalon té gjitha format e
pandershmérisé akademike dhe siguron integritetin dhe sjelljen etike t&€ t& gjithé stafit
akademik, personelit administrativ dhe studentéve (pér shembull, Politika e Etikés,
pérfshin procedura t€ pércaktuara pér zbulimin e plagjiaturés, mashtrimit akademik,
falsifikimit té rezultateve etj.).

IAL mbéshtet né ményré aktive integritetin dhe liriné akademike dhe posedon struktura dhe
procedura funksionale pér vlerésimin e respektimit t€ standardeve etike (pér shembull,
Komisioni 1 Etikés, Ombudspersoni i Studentéve, shembuj t€ rasteve t€ raportuara dhe té
zgjidhura, numri i ¢éshtjeve t€ dérguara tek njé organ mé i lart€ i vendimmarrjes).

IAL pérdor né ményré efektive mekanizmat pér parandalimin dhe sanksionimin e
mungesés s¢ tolerancés dhe diskriminimit, si dhe ka njé sistem pér menaxhimin e
konflikteve dhe zgjidhjen e parregullsive né t€ gjitha nivelet e IAL-sé (pér shembull,
Rregulloret Disiplinore).

Njé proceduré sistematike pér zbulimin e plagjiaturés €shté zbatuar, duke i ofruar stafit
akademik dhe studentéve t€ dhéna t€ bazuara né déshmi (shembuj té procedurave té
kryera pér zbulimin dhe sanksionimin e sjelljes jo etike).

IAL ka krijuar njé proceduré t€ qart€é pér pronésiné e pronés intelektuale nga
komercializimi iideve té zhvilluara nga stafi akademik dhe studentét.

Standard 4.2 IAL siguron disponueshmériné e informacioneve mbi aspektet e réndésishme € aktiviteteve
té tij (mésimdhénia, aktivitetet shkencore/artistike dhe shogérore).

Treguesit:
4.2.1

4.2.2

4.2.3
424

IAL siguron transparencé dhe qarté€si né komunikimin e tij duke ofruar informacione
gjithépérfshirése dhe té sakta mbi stafin e tij akademik, hulumtimin dhe mésimdhénien dhe
aktivitetet shogérore.

IAL siguron transparencé dhe qart€si né komunikimin e tij duke ofruar informacione
gjithépérfshirése dhe té sakta mbi ofertat e programit t€ tij, regjistrimin e studentéve,
rezultatet e synuara e t€ nxénit, kualifikimet e dhéna, procedurat e vlerésimit, t& drejtat
dhe pérgjegjésité e studentéve, shérbimet dhe Ilehtésité e disponueshme, normat e
kalueshmérisé sé€ programit., mundésit¢ e larmishme e t€ t€ nxénit, perspektiven e
punésimit e t&€ diplomuarve, opsionet e bursave, projektet hulumtuese né zhvillim e sipér
dhe tarifat e shkollimit dhe ato administrative (pér shembull, fagja e internetit ¢ IAL-s€,
rrjetet sociale, dita e dyerve t€ hapura, broshura, fletushka et;.).

Temat pérfundimtare t€ studentéve publikohen nga IAL né njé arkiv t€ qasshém pér publikun.
IAL iinformon palét e interesuara rreth té rezultateve té vlerésimeve &€ méparshme.

Neni 17
5. MENAXHIMIICILESISE (ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.7, ESG 1.9)
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Standardi 5.1 IAL ka krijuar dhe zbatuar njé sistem shumé té strukturuar dhe efikas t& sigurimit dhe
pérmirésimit té cilésisé, i cili po pérmirésohet n€ ményré t€ vazhdueshme.

Treguesit:

5.1.1 IAL ka zbatuar njé politiké t€ sigurimit t& cilésisé né dispozicion t& publikut si pjesé e
menaxhimit t€ tij strategjik. Kjo politiké arrihet népérmjet zbatimit t€ nj€ strategjie dhe plani
té veprimit.

5.1.2  TAL ka vendosur procedura pér monitorimin, vlerésimin dhe pérmirésimin e vazhdueshém té
performancés sé sistemit pér sigurimin e cilésis€ népérmjet gjurmimit, matjes, analizimit,
vlerésimit dhe zbatimit t€ ndryshimeve té€ nevojshme — mbyllja e ciklit.

5.1.3  Sistemi i brendshém 1 sigurimit té cilésisé s€ institucionit t& arsimit t€ lart¢ pérfshin dhe
vleréson aktivitete t&€ ndryshme, pérfshiré programet e studimit, proceset ¢ mésimdhénies,
mbéshtetjen e studentéve, asistencén pér grupet e nén-pérfaqésuara dhe t€ cenueshme,
burimet mésimore, pérpjekjet shkencore/artistike, aktivitetet profesionale dhe té tjera.
Sistemi gjithashtu ofron dokumentacionin relevant pér t€ mbéshtetur kéto vlerésime.

5.1.4 TAL ngriti Komitetin e Cilésisé dhe Zyrén pér Menaxhimin e Cilésisé si njési e tij e
specializuar q€ pérfshin pérfagésues t€ t€ gjitha paléve t€ interesuara dhe ka role dhe
pérgjegjési té qarta.

5.1.5 TAL ofron burime t&€ mjaftueshme pér t& siguruar funksionimin e sistemit t€ sigurimit t&
cilésisé.

5.1.6  Rezultatet e rishikimeve t€ jashtme pérdoren pér t€ pérmirésuar performancén e IAL-sé.

Standardi 5.2 IAL posedon politika dhe procedura cilésore té cilat pérfshijné mbledhjen dhe analizén e t&
dhénave relevante, me qéllim t& sigurimit dhe pérmirésimit t€ cilésisé sé t€ gjitha aktiviteteve institucionale
(aktiviteti akademik, shérbimet e studentéve, administrata, etj.). Kéto procedura pérfshijné t€ gjitha palét e
interesuara t€ institucionit t& arsimit t& larté¢ (studentét dhe palét e jashtme té interesit - punédhénésit, t&
diplomuarit, pérfagésuesit e organizatave profesionale, organizatat e shoqérisé civile dhe palét e brendshme
té interesit).

Treguesit:

5.2.1 JAL ka ngritur mekanizma pér mbledhjen dhe analizimin sistematik té t&¢ dhénave mbi
proceset, burimet, dhe rezultatet e tij. Ai pérdor né ményré efektive kété informacion qé
t€ avancojé aktivitetet e tij dhe té sigurojé q¢ t€ gjitha t€ dhénat e mbledhura té
kontribuojné né zhvillimin e métejshém t&é IAL-sé — mbyllja e ciklit, (pér shembull,
analizat e bazuara né€ t€ dhénat e mbledhura dhe reagimet nga t€ palét e ndryshme t&
interesit, dhe planet relevante t€ veprimit; shembujt e pérmirésimeve bazuar né
informacionet e mbledhura dhe analizat e kryera).

5.2.2  Ekzistojné mekanizma efektivé pér t€ mbledhur, analizuar dhe krahasuar t& dhéna
té besueshme té cilat i referohen profilit t€ popullaté€s studentore, pérparimit t&
studentéve, suksesit dhe normés sé¢ braktisjes, kénagshmérisé s€ studentéve me
programet e tyre, burimeve mésimore dhe mbéshtetjes sé studentéve né
dispozicion, dhe rrugéve té karrierés s¢ té diplomuarve. T¢ dhénat statistikore
pérdoren pér qé€llime t€é sigurimit t& cilésisé, si dhe pér t€ mbéshtetur
vendimmarrjen.

5.2.3 Baza e té€ dhénave gendrore ruan t&€ dhéna statistikore t€ cilat jané lehtésisht t&€ qasshme
pér departamentet dhe njésité. Ky informacion pérdoret rregullisht pér t€¢ ndihmuar né
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5.24

5.2.5

pérgatitjen e raporteve mbi treguesit dhe detyrat t€ tjera t€ monitorimit té cilésis€.

T€ gjitha njésité akademike dhe administrative, pérfshiré organin drejtues dhe
menaxhmentin e mesém, jané t€ pérfshiré n€ procedurat e sigurimit té cilésisé pér
té siguruar pérmirésim t&€ vazhdueshém.

Studentét inkurajohen g€ té marrin pjesé né ményré aktive né proceset e sigurimit té
cilésisé.

Standard 5.3 TAL ka krijuar procese formale pér dizajnimin dhe miratimin e programeve té tij

studimore.
Treguesit:
5.3.1
5.3.2

5.3.3

Programet e studimit i jané nénshtruar njé procesi rrénjésor té sigurimit t&€ brendshém té
cilésisé dhe jané miratuar zyrtarisht nga institucioni i arsimit té lart€. Planet pér
pérmirésimin e tyre t€ vazhdueshém jané funksionale.

Procedurat dhe politikat pér t€ zhvillimin dhe miratimin e programeve té studimit jané té
miré-pércaktuara dhe pérfshijné palét e brendshme dhe té jashtme t& interesuara.

IAL posedon procedura té€ pércaktuara dhe tregues ky¢ pér monitorimin e cilésis¢ sé
ofrimit t&€ programeve té studimit dhe metoda t€¢ mbledhjes s¢ informacionit té
nevojshém.

Standard 5.4 IAL monitoron dhe rishikon né ményré€ periodike programet e studimit pér t'u siguruar qé
programet jané né¢ pérputhje me misionin dhe strategjiné institucionale. Monitorimi i programeve té
studimit pérfshin pjesémarrjen aktive t€ paléve té interesuara.

Treguesit:
5.4.1

5.4.2

543

5.4.4

5.4.5

5.4.6

Procedurat pér monitorimin, rishikimin dhe pérmirésimin e cilésisé s€ programeve
té¢ studimit jan€ té pércaktuara dhe funksionale (pér shembull, anketat e
punédhénésve pér kompetencat e nevojshme né tregun e punés, analizat e kryera né
bashképunim me palét e interesuara, shembuj t€ pérmirésimeve bazuar né reagimet
e paléve t€ interesuara pér programet e studimit).

Procedura e monitorimit periodik kontrollon nése alokimi i kredive ECTS, rezultatet e
té té nxénit dhe vleré€simet e ngarkesés me puné jané t¢ realizueshme, praktike dhe té
pérshtatshme.

T¢ gjithé aktorét relevant (studentét, stafi, té diplomuarit, dhe punédhénésit) jané t&
pérfshiré né€ proceset e monitorimit t& programeve té studimit, t€ cilat pérfshijné
gjithashtu pyetésoré dhe rezultatet e pyetésoréve pér ngarkesén me puné té
studentéve, arritjen e rezultateve té té nxénit, suksesin akademik, burimet,
punésimin e t€ diplomuarve etj.
Nése praktika studentore éshté pjes€ pérbérése e programeve té studimit, procedurat pér
monitorimin dhe pérmirésimin e cilésis€ sé praktikave studentore jané t€ pércaktuara
qarté, zbatohen né vazhdimési dhe pérfshijné reagimet e paléve té interesuara (pér
shembull, pyetésorét e studentéve, mentoréve dhe punédhénésve, shembuj té
pérmirésimit t& praktikés studentore).
Informacionet mblidhen dhe analizohet rregullisht dhe programet pérshtaten né
pérputhje me rrethanat, duke siguruar gé ato jané t€ pérditésuara.
Rezultatet e proceseve t€ monitorimit dhe planet rezultuese t€ veprimit u komunikohenté
gjitha paléve t€ interesuara dhe publikohen né fagen e internetit t& [AL-s€.
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5.4.7

Programet e rishikuara dhe t€ pérditésuara t€ studimit publikohen né fagen e internetit té
TAL-sé.

Neni 18

6. TE NXENIT DHE MESIMDHENIA (ESG 1.2, ESG 1.3)

Standardi 6.1 IAL ka krijuar politika dhe procedura té cilat zbatohen pér té gjitha programet e studimit.
Institucioni monitoron né ményré aktive zbatimin e kétyre politikave dhe procedurave pér té siguruar
realizimin e tyre efektiv.

Treguesit:
6.1.1

6.1.2

6.1.3

AL ka pércaktuar treguesit kyc t€ performancés (TKP) pér secilin program té studimit. Kéto
matje vlerésohen t€ paktén njé heré né vit nga administratorét e larté t& ngarkuar me ¢éshtjet
akademike, organi pér cilési i institucionit dhe organi i larté¢ akademik. Performanca e
pérgjithshme e institucionit mé pas i raportohet né ményré zyrtare struktur€s qeverisése
Programet e studimit monitorohen me kujdes dhe mbéshteten nga strukturat e
brendshme t€ specializuara.

Strukturat dhe procedurat e brendshme jané né funksion pér t&€ zhvilluar teknologji
efektive dhe inovative pedagogjike pér té siguruar sukses.

Standard 6.2 Rezultatet e synuara e té nxénit t€ programeve t€ studimit jané formuluar né ményré té
qarté, té sakt€ dhe gjithépérfshirése sipas praktikave mé t€ mira; ato jané né harmoni me misionin e
publikuar dhe géllimet strategjike t€ institucionit t€ arsimit t& lart€ dhe jané né dispozicion pér publikun.

Treguesit:
6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4
6.2.5

6.2.6

Procedurat dhe strukturat e IAL-sé€ jané funksionale pér té siguruar qé rezultatet e
synuara e t€ nxénit té programeve t€ studimit jan€ né¢ harmoni me misionin e [AL-
s€ dhe géllimet e tij strategjike (déshmi e pérafrimit t€ ¢do rezultati t€ synuar té té
nxénit me misionin dhe qéllimet strategjike t€ institucionit t€ arsimit t€ larté,
shembuj, lista e rezultateve e t€ nxénit t€ programeve té studimit, deklarata e
publikuar e misionit dhe synimet strategjike t& [AL-s€).

IAL déshmon se rezultatet e synuara e té nxénit t€ programeve t€ studimit jané né
harmoni me géllimet dhe objektivat e pérgjithshme té programeve té studimit (déshmi e
pérafrimit t€ ¢do rezultati t€ synuar té t€ nxénit me géllimet dhe objektivat e deklaruara
t€ programeve t& studimit).

Rezultatet e synuara e té€ nxénit t€ programeve t¢é studimit jané hartuar nga
kéndvéshtrimi i studentitdhe ato dallojné njohurité, aftésité¢ dhe kompetencat (e publikuara
dhe té shpjeguara né fagen e internetit t€ IAL-s€).

IAL déshmon se ai ka pérdorur shembuj t€ praktikave t€ mira gjaté pércaktimit té
rezultateve t€ synuara t€ t€ nxénit (ECTS Udhézues, 2015).

Rezultatet e synuara e t€ nxénit pérfshijné zhvillimin e kompetencave gjenerike dhe
specifike qé dallohen pér nga aftésité, njohurité dhe vlerat.

Rezultatet e synuara e t€ nxénit jané t¢ krahasueshme me programet e ngjashme té
studimit né¢ EHEA(Hapésira Evropiane e Arsimit t& Larté!).
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Standard 6.3 IAL demonstron se ¢do program studimi éshté hartuar duke marré né konsideraté
korrelacionet midis rezultateve té té nxénit, metodologjisé s€ mésimdhénies dhe vlerésimit.

Treguesit:
6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

Programet e studimit paraqiten né¢ formén e njé séré dokumentesh té cilat pérfshijné:
objektivat e pérgjithshme dhe specifike té programeve; kurrikulén, me peshén e léndéve
t€¢ shprehur né kredi ECTS dhe 1éndét e shpérndara pérgjaté periudhés s€¢ studimit;
programet tematike dhe plan programet té cilat shprehin rezultatet e t€ nxénit né formén e
njohurive, aftésive dhe vlerave t€ arritura pérmes nj€ 1énde; dhe metodat e vlerésimit pér
secilén 1énd€ duke marré né konsideraté rezultatet e planifikuara e té t€ nxénit.

IAL ka krijuar njé qasje bashképunuese ndérmjet departamenteve pér t€ siguruar zbatimin
me sukses t€ programeve ndérdisiplinore té studimit. Ato lehtésojné l1€vizshmériné e
studentéve brenda institucionit pérmes transferit t€ kredive dhe grumbullimit t€ kredive
ETCS.

Struktura e programeve té studimit &shté fleksibél dhe i mundéson ¢do studenti t€ zgjedhé
drejtimin e tij e t€ mésuarit g€ korrespondon me interesat dhe aftésité e tij.

Pérmbajtja e programit t€ studimit pérditésohet né baza t€ rregullta me gjetjet e
hulumtimeve mé té fundit shkencore, qé pérfshin hulumtimin e kryer nga vet
mésimdhénésit.

Standardi 6.4 IAL-ja siguron g€ ndarja e kredive ECTS &shté e pérshtatshme.

Treguesit:
6.4.1

6.4.2

Kredit¢ ECTS pér ¢do léndé ndahen sipas udhézimeve t€ dhéna né “Udhézuesin e
pérdoruesve t&€ ECTS-ve”.

IAL ndan kredit¢ ECTS né pérputhje me ngarkesén aktuale me puné té studentéve,
bazuar né analizat e reagimeve nga palét e interesuara né procesin € mésimdhénies, apo
procedura té tjera.

Standardi 6.5 Rezultatet e synuara e t& nxénit té programit t& studimit pérputhen me Kornizén
Kombétare t&€ Kualifikimeve dhe me pérshkruesit e nivelit t€ Korniz€s Evropiane té
Kualifikimeve.

Treguesit:
6.5.1

6.5.2

6.5.3

IAL déshmon se rezultatet e synuara e t€ nxénit t€ programeve t€ tyre t€ studimit
pérputhen me Kornizén Kombétare e Kualifikimeve dhe pérshkruesit e nivelit té
Kornizés Evropiane té€ Kualifikimeve (planprogrami dhe kurrikula e programit t€ studimit).
IAL déshmon se nése programet e studimit ofrohen né nivel pasuniversitar, rezultatet e
synuara e t€ nxénit t€ programeve t€ studimit dallojné nga rezultatet e t€ nxénit t€ arritura
né nivelin universitar t€ programeve té studimit.

IAL déshmon se rezultatet e synuara e t€ nxénit t€ programit t€ studimit jané né pérputhje
me nivelin dhe profilin e kualifikimeve té arritura.

Standard 6.6 Nése programet e studimit t€ [AL-s¢ shpijné né diploma né profesione té rregulluara, ato jané
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né linjé me direktivat kombétare dhe t€¢ BE-sé dhe rekomandimet e nxjerra nga shogatat profesionale
kombétare dhe ndérkombétare.

Treguesit:
6.6.1

6.6.1

IAL déshmon se programet ¢ studimit jané né pérputhje me kushtet e pérshkruara, té
pércaktuara né Direktivat e BE-sé.

IAL déshmon se ka marré parasysh dhe ka zbatuar rekomandimet e shoqatave
profesionale (opinioni i odave profesionale, mundésia e ekzaminimit t€ licencés).

Standard 6.7 Institucioni i arsimit té larté siguron mésimdhénie dhe mésimnxénie té cilat e kané
né gendér studentin.

Treguesit:
6.7.1

6.7.2

6.7.3
6.7.4

6.7.5
6.7.6

IAL inkurajon metoda t€ ndryshme pedagogjike né ofrimin e programeve té studimit né
pérputhje me rezultatet e synuara e t€ nxénit.

Pérdoren metoda té€ ndryshme t€ mésimdhénies t€ cilat e inkurajojné t€ nxénit
ndérveprues dhe té€ bazuar né kérkime, zgjidhjen e problemeve dhe t€¢ menduarit kreativ e
kritik.

Metodat e t€ nxénit dhe mjedisi migésor e kané né gendér studentin dhe stimulojné
motivimin, veté-reflektimin dhe angazhimin e studentéve né procesin mésimor.

IAL vleréson dhe pérshtat né vazhdimési metodat e mésimdhénies dhe ményrat e
ndryshme té realizimit t€ programeve t& studimit.

Metodat e mésimdhénies pérshtatén pér njé popullaté té larmishme studentore.

IAL ofron/mundéson qé programet e studimit t€ zbatohen me pérdorimin e teknologjisé
moderne.

Standardi 6.8 IAL siguron qé vlerésimet t€ jené objektive dhe konsistente dhe siguron g€ rezultatet e
synuara e t€ nxénit arrihen. (ESG 1.3.)

Treguesit:
6.8.1

6.8.2

6.8.3
6.8.4

IAL siguron qé kriteret dhe metoda e vlerésimit, si dhe kriteret pér nota publikohen
paraprakisht dhe seté gjithé studentét jané t€ informuar rreth tyre.

IAL ofron mbéshtetje pér stafin akademik né zhvillimin e aftésive q€ lidhen me
metodat e testimit dhe vlerésimit.

IAL siguron objektivitet dhe besueshméri né procesin e notimit.

Studentét marrin reagime mbi rezultatet e vlerésimi g€ identifikojné pikat e tyre té forta
dhe ato t€ dobéta, dhe nése €shté e nevojshme, udhézime pér procesin e té nxénit
bazuar né kéto vlerésime.

Standardi 6.9 IAL siguron q¢€ njé€ proceduré dhe mekanizém pér ankesat e studentéve &shté funksional.

(ESG 1.3.)

Treguesit:
6.9.1

Studentét jané t&€ informuar rreth njé procedure t&€ pércaktuar qarté t€ ankesave brenda afatit
t¢ duhur,e cila zbatohet né ményré konsistente(shembuj t€ procedurave té ankesave).
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7. HULUMTIMI

Standardi 7.1 IAL ka zhvilluar nj€ strategji hulumtimi e cila €sht€ e integruar brenda strategjisé
institucionale dhe ésht€ n€ pérputhje me misionin e tij institucional. Kjo strategji pasqyrohet né njé
plan té holl€sishém veprimi, g€ pérfshin tregues t€ specifikuar né ményré t€ qarté t€ performancés dhe
éshté véné né dispozicion té publikut.

Treguesit: Strategjia e hulumtimit €shté né pérputhje me misionin dhe vizionin e institucionit té
arsimit té larté.

7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

Strategjia e hulumtimit éshté prezantuar pér t&€ identifikuar dhe shfrytézuar ekspertizén e
stafit akademik dhe hulumtues, si dhe té studentéve, pér té ofruar shérbime hulumtuese
dhe zhvillimore pér komunitetin.

IAL posedon njé¢ numér adekuat dhe profile t€ hulumtuesve pér zbatimin agjendés sé tij
strategjike hulumtuese, dhe ato mbéshteten nga njé post 1 lart€ pér hulumtime dhe/ose njé njési
pér hulumtime/kérkime.

IAL ka ngritur njési t€ hulumtimit dhe zhvillimit shkencor t&€ cilat mund té
identifikojn€ dhe promovojné ekspertizén institucionale, mundésité e zhvillimit
komercial dhe t€ ndihmojné né krijimin propozimeve dhe planeve té biznesit. Ato
ofrojné ndihmé né pérgatitjen e propozimeve dhe kontratave hulumtuese/kérkimore. Ato
mund t€ ndihmojné né zhvillimin e kompanive spin-off , si¢ paragitet nevoja.

Raportet e performancés hulumtuese/kérkimore institucionale publikohen né ményré
periodike, dhe ato pérfshijné t€ dhénat e aktiviteteve hulumtuese/kérkimore té kryera
nga individé, departamente dhe kolegje.

Standard 7.2 TAL siguron qé stafi akademik &shté i pérkushtuar pér té€ kryer puné hulumtuese/
kérkimore dhe/ose veprimtari profesionale cilésore.

Treguesit:
7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

IAL posedon njé politiké t&€ brendshme e cila rregullon punén hulumtuese/kérkimore
dhe veprimtarité€ profesionale té stafit t& tij akademik.

Aktivitetet hulumtuese dhe profesionale t€ stafit akademik njihen népérmjet
kontributeve t€ tyre né publikimet e hulumtimit shkencor dhe té aplikuar, krijimeve
artistike, transferimeve té teknologjisé, shérbimeve té konsulencés, parqeve shkencore
dhe/apo arritjeve profesionale.

Stafi akademik publikon punét e tyre né publikimet shkencore dhe/ose profesionale me
cilési té larté (duhen respektuar kérkesat dhe kriteret kombétare pér publikimet dhe
avancimin e personelit akademik).

Secili anétar i stafit akademik publikon punén e tij né publikimet shkencore dhe/ose
profesionale me cilési té larté (duhen respektuar kérkesat dhe kriteret kombétare pér
publikimet dhe avancimin e personelit akademik).

Stafi akademik promovon né ményré aktive arritjet hulumtuese dhe/ose profesionale né
konferenca kombétare dhe ndérkombétare.
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7.2.6

Standardi

IAL inkurajon punén ose projektet hulumtuese té aplikuara té stafit té tyre akademik.

7.3 IAL siguron qé stafi akademik té keté njé histori t€ déshmuar té rezultateve té

hulumtimit/kérkimit né nj€ nga temat e njéjta si aktiviteti i tyre i mésimdhénies.

Treguesit:
7.3.1

7.3.2

7.3.3
7.3.4

IAL siguron qé stafi akademik inkurajohet t€ pérfshijé né rezultatet e tyre t&
mésimdhénies rezultatet e hulumtimit t€ tyre dhe informacionin né lidhje me aktivitetet e
tyre akademike qé jané€ relevante pér 1éndét g€ ata 1 japin.

TAL ka mekanizma efektiv funksional pér njohjen dhe inkurajimin e ekselencés s€ stafit t&
tij akademik, duke pérfshiré njé sistem shpérblimi t€ bazuar né produktivitetin
hulumtues dhe/apo profesional.

IAL déshmon se studentét jané t¢ angazhuar né aktivitetet hulumtuese me stafin akademik.
IAL siguron mbéshtetje pér stafin e ri mésimdhénés né zhvillimin e programeve té tyre
hulumtuese/kérkimore pérmes mekanizmit si mentorimi nga kolegét mé t& vjetér, ekipet e
projektit, si dhe ndihmé né zhvillimin e propozimeve hulumtuese/kérkimore, dhe né
financimin fillestar.

Neni 20

8.STAFIL, PROCESET E PUNESIMIT DHE ZHVILLIMI PROFESIONAL (ESG 15.)

Standard 8.1 Rekrutimi i mésimdhénésve €shté né linjé me legjislacionin kombétar, rregulloret e
brendshme né fuqi, dhe bazohet né€ procedurén objektive dhe transparente.

Treguesit:
8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.14

IAL shpall vendet e lira té cilat pérmbajné informacione sistematik pér mésimdhénien e
kérkuar (dhe, nése éshté e aplikueshme, aftésité kérkimore) né nivel kombétar dhe
ndérkombétar (pér shembull, fagja e interneti ¢ IAL-s€, Gazeta Zyrtare).

IAL posedon proces t€ qarté, objektiv dhe transparent pér rekrutimin e stafit dhe kushte pér
punésim (shembuj té procedurave té kryera t&€ rekrutimit t€ mésimdhénésve, kopje té
shpalljeve t&€ vendeve té lira t€ punés, pérbérja e komisioneve pérzgjedhése, raportet e
komisioneve pérzgjedhése dhe vendimi i marré nga organet e ekspertéve).

IAL ka metoda adekuate pér pérzgjedhjen e kandidatéve mé t€ miré pér secilén pozité té
punés (procedurat e rekrutimit t¢ mésimdhénésve rrjedhin nga synimet e zhvillimit t&
IAL-sédhe ato jané t& harmonizuara me legjislacionin dhe rregulloret e brendshme né fuqj).

Kandidatét pér punésim pajisen me pérshkrime té plota t€ pozités sé punés dhe kushteve
té punésimit (pér shembull, rregulloret e brendshme t€ IAL-s€, Kodi i Etikés pér
mésimdhénésit dhe studentét). AL garanton q€ si personeli mésimor ashtu edhe ai
administrativ kané qasje né njé grup t€ ploté politikash dhe rregulloresh, té cilat
pérshkruhen né njé doracak apo manual punonjésish. Kjo pérfshin informacionin jetik né
lidhje me té drejtat dhe detyrimet e tyre, kodin e etikés dhe mirésjelljes, procedurat e
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rekrutimit dhe ngritjes né detyré, mbikéqyrjen, pjesémarrjen né projekte, vlerésimin e
performancés, procedurat mbéshtetése, si dhe zhvillimin profesional dhe aftésité digjitale.

Standard 8.2 Institucioni 1 arsimit t€ larté¢ posedon numér t€ mjaftueshém té stafit akademik té
pérhershém té kualifikuar pér realizimin e programeve té studimit.

Treguesit:
8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.24

8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.2.10

IAL-ja siguron qé ka numér t&€ mjaftueshém té stafit akademik t&€ kualifikuar pér té kryer
programet ¢ studimit dhe pér té kryer aktivitetet shkencore dhe profesionale né nivelin e
kérkuar (pér shembull, CV, t&€ dhénat pér pérgindjen e 1€ndéve té ofruara nga akademikét
me orar t€ ploté pér programet e studimit, numri i mésimdhénésve me diplomé té
doktoraturés).

IAL-ja déshmon se stafi akademik nuk mbulojné, brenda njé viti akademik, mé shumé se
dy pozita mésimdhénése (njé me orar té ploté, njé me orar t€ pjesshém), pavarésisht nga
institucioni arsimor ku ata e zhvillojné veprimtaring e tyre.

Stafi mésimdhénés mund té angazhohet né maksimum tri 1€nd€ pér njé semestér
(dimér/verg).

IAL ofron informacion se t& paktén 50% e stafit akademik t€ pérfshiré né ofrimin e
programeve t€ studimit jané punonjés t€ IAL-s¢ me orar té€ ploté (shembull, kontratat e
punésimit).

IAL ofron informacion se pér secilin grup studentésh (e pércaktuar nga statuti i IAL-s€) dhe
pér ¢do 60 kredi ECTS né programin e studimit, IAL ka t€ punésuar té paktén njé anétaré stafi
me orar t€ ploté qé posedon diplomé té doktoraturés ose titull ekuivalent né rastin e njé
institucioni té shkencave artistike/aplikative.

Bazuar né specifikat e programeve té studimit, raporti student — staf akademiknuk mund
t€ jet€ mé shumé se 1:30 (pér shembull, raporti student-mésimdhénés dhe ndryshimet e tij
me kalimin e kohés; planet e s€ ardhmes lidhur me raportin student- mésimdhénés).

IAL ofron informacion g€ ngarkesa me puné e akademikéve pérputhet me
legjislacionin relevant dhe aktet nénligjore, dhe rregulloret e nxjerra nga organet kompetente,
etj.

IAL ofron informacion g€ ngarkesa me puné e akademikéve siguron shpérndarje t€¢ duhur
t€ detyrimeve t€ mésimdhénies, punés profesionale dhe/ose shkencore, detyrave profesionale
dhe zhvillimore dhe detyrave administrative (pérfshiré mentorimin e studentéve) dhe t&
shérbimit t€ komunitetit.

IAL siguron se ai punéson numér t& mjaftueshém té stafit t& kualifikuar akademik pér
mentorimin e temés pérfundimtare.

Anétarét e stafi akademik t€ cilét jan€ t€ pérfshiré né€ ofrimin e programeve té studimit
profesional né nivelin bagelor posedojné kualifikimin e duhur dhe pérkatés né pérputhje
me legjislacionin dhe kornizén e kualifikimeve.

Standardi 8.3 Ngritja né detyré dhe riemérimi i personelit mésimdhénés bazohet né procedura
objektive dhe transparente dhe n€ politika t& cilat jané né dispozicion publik, &€ cilat cila pérfshijné
vlerésimin e ekselencés dhe ato mjedhinnga misioni dhe plani strategjik i institucionit t€ arsimit té larté.

Treguesit:
8.3.1

Njé€ plan operacional afatgjaté pér zhvillimin e stafit akademik g€ éshté né€ pérputhje
me t€ institucionit misioni dhe strategjike plani éshté krijuar.

Faqe 32 nga 70 R
AKA - Qendra ¢ Studentéve , Kati 2 - 10000 Prishtiné, Kosové AdTiiiate
tel. +383 38 212 761 | akreditimi@rks-gov.net | www.akreditimi.rks-gov.net of ENA3-




Manuali i Akreditimit i AKA-s — shkurt 2024

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

IAL ofron informacion se procedurat e ngritjes né detyré t€ mésimdhénéseve jané
transparente dhe objektive (shembuj t€ procedurave t€ kryera t€ rekrutimit té
mésimdhénésve, kopje t& shpalljeve té vendeve té lira t&€ punés, pérbérja e komisioneve
pérzgjedhése, raportet e komisioneve pérzgjedhése dhe vendimi i marr€ nga organet e
ekspertéve).

IAL déshmon se ngritja e stafit akademik né grada mé t€ larta bazohet n€ ekselencé
dhe arritje t€ réndésishme (kriteret apo legjislacioni kombétar, aktiviteti mésimor,
aktiviteti ndérkombétare né disiplinén shkencore, publikimet me ndikim t& larté,
projektet, mbikéqyrja e temés pérfundimtare, tekstet shkollore, reagimet nga
studentét, etj.).

IAL siguron g€ procesi i ngritjes n€ detyré t€ stafit akademik kryhet pa vonesa pasi
qé ata t€ kené plotésuar kérkesat e nevojshme pér ngritje né€ detyré.

IAL ka zbatuar njé sistem vlerésimi t&€ performancés sé stafit i cili pérfshin reagimet
nga studentét, mbikéqyrésit, kolegét dhe vetévlerésimin. Rezultatet e kétij vlerésimi
merren parasysh gjaté ngritjes né detyré dhe riemérimit t€ personelit mésimdhénés, si
dhe gjaté rinovimit t€ kontratave té tyre.

Standard 8.4 Institucioni 1 arsimit t€ lart€ siguron dhe mbéshtet stafin e tij akademik né zhvillimin e tij

profesional.
Treguesit:

8.4.1 AL ka nj€ plan pér zhvillimin profesional té stafit t¢ tij akademik.

8.4.2 Menaxhmenti i IAL-s¢ siguron q¢€ stafi akademik pérfshihet né programet e zhvillimit
profesional (pér shembull, trajnime gjuhésore, trajnime pér aftésité digjitale, et;.).

8.4.3 IAL déshmon se stafi i tij akademik merr pjes€ né programe ndérkombétare t€ mobilitetit,
vizita studimore né IAL-t€ ¢ huaja, projekte ndérkombétare, rrjete etj., t€ cilat jané relevante
pér programin e studimit, dhe se stafi akademik inkurajohen dhe mbéshteten nga IAL-té e tyre
g€ t& marrin pjesé né aktivitetet e tilla.

8.4.4 TAL déshmon se ai organizon trajnime specifike pér stafin e tij akademik mbi metodén e
pérgatitjes dhe ofrimit t€ mésimdhénies dhe i njofton ata me rregulloret dhe praktikat né
arsimin e larté (pér shembull, kredité¢ ECTS, rezultatet e t€ nxénit, metodat ¢ mésimdhénies,
metodat e vlerésimit etj.).

8.4.5 [IAL-ja siguron g€ mésuesit ¢ sapo punésuar t'i nénshtrohen trajnimit adekuat pér t€ forcuar
kompetencat e mésimdhénies pérpara aktivitetit t€ tyre mésimor né IAL.

8.4.6 IAL siguron njé proceduré t€ bashkéngjitjes pér t€ gjithé anétarét e stafit t€ sapo punésuar pér

t¢ siguruar njoftimin e tyre me géllimet dhe procedurat kryesore strategjike, hulumtuese, etike
dhe té tjera t& IAL-sé.

Standardi 8.5 TAL siguron g€ bashképunétorét e saj t€ jashtém posedojné kualifikimet dhe pérvojén e
punés te ofiuar programet e studimit né pérputhje me objektivat e programit dhe rezultatet e synuara e té

nxeénit.

Treguesit:
8.5.1

8.5.2

Bashképunétorét e jasht€ém pérfshijné hulumtimet, trendet dhe njohurité mé t€ fundit nga
tregu 1 punés né procesin e mésimdhénies.

IAL déshmon se ai organizon trajnime specifike mbi metodén e pérgatitjes dhe ofrimit té
mésimdhénies pér bashképunétorét e jashtém t€ cilét vijné nga sektori i biznesit dhe/ose
nga vendet e jashtme dhe i njofton ata me rregulloret dhe praktikat n€ arsimin e larté (pér
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8.5.3

shembull, me kredit¢ ECTS, rezultatet ¢ té nxénit, metodat ¢ mésimdhénies, metodat ¢
vlerésimit etj.).

IAL inkurajon pjesémarrjen formale t€ bashképunétoréve té jashtém né mbikéqyrjen e
temave pérfundimtare dhe té€ diplomimit (shembu;j t€ bashké-mbikéqyrjes)

Neni 21

9. SHERBIMET E ADMINISTRATES DHE MBESHTETJES SE STUDENTEVE (ESG 1.4, ESG

1.6)

Standard 9.1 Njé politika e pranimit éshté pércaktuar qarté dhe éshté né dispozicion né ményré publike.

Treguesit:

9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.14

9.1.5

9.1.6

9.1.7

9.1.8

Kérkesat pér pranim né programet e studimit, kriteret me té cilat vendoset mbi pranimin e
kandidatéve dhe veté procesi 1 pranimit pércaktohen gqart€ dhe né ményré
gjithépérfshirése dhe ato publikohen (pér shembull, kritere t€ qarta t€ pranimit, arsimimi i
méparshém, notat nga shkolla e mesme, pikét apo rezultatet nga Matura Shtetérore,
diploma Bagelor, provimet zgjedhore, vlerésimet shtes€ t&€ njohurive dhe aftésive).
Kérkesat pér pranim dhe procesi pér regjistrimin e studentéve ndérkombétar né
programet e studimit kuptohen lehtésisht, jané transparente dhe né dispozicion té publikut.
IAL siguron se t€ gjitha informacionet e nevojshme rreth institucionit jané transparente pér
studentét e ardhshém. Kjo pérfshin té¢ dhénat né lidhje me gamén e programeve dhe té
1éndéve t€ disponueshme, kérkesat e programit, t¢ drejtat dhe pérgjegjésité e studentit,
shérbimet dhelehtésirat né dispozicion, mundésité pér bursa, si dhe tarifat e shkollimit
dhe ato administrative. Kyinformacion éshté 1 gasshém né ményré publike para se studentét
té aplikojné pér pranim (faqja e internetit e IAL-sé, ditét e hapura, etj.).

IAL siguron qé€ studentét e regjistruar né programet e studimit t€ kené njé diplomé té shkollés
s€ mesme apo dokumente té tjera t€ barazvlefshme t& studimit, sipas kérkesave t¢ MASHTI-t.
Mekanizmat e pranimit jané funksional pér t€ siguruar qé studentét té cilét po fillojné
arsimimin e tyre t€ jené t€ pérgatitur dhe t€ afté pér t€ ndjekur 1éndét né IAL (pér shembull,
procedura e pércaktuar e vendimmarrjes né€ lidhje me kriteret e pranimit).

Proceset dhe procedurat e pranimit zbatohen né ményré t€ vazhdueshme dhe t€ drejté pér t&
gjithé studentét dhe ato parandalojné diskriminimin dhe favorizojné grupet e nén-pérfagésuara
né ményré transparente.

IAL ka njé proceduré transparente pér njohjen e periudhave té studimit (pér shembull,
programet Erasmus).

IAL posedon procedura t& pérshtatshme pér periudhat e njohjes s€ studimit.

Standardi 9.2 IAL mbledh dhe analizon informacione mbi pérparimin e studentéve dhe ndérmerr
veprime t€ duhura pér té siguruar kryerjen e programit t€ studimit nga ana e studentéve.

Treguesit:

9.2.1

9.2.2

IAL ka krijuar njé sistem funksional pér monitorimin e pérparimit t€ studentéve dhe jep
asistencé dhe/ose késhillim pér ata té cilét pérballen me véshtirési.

IAL-ja siguron g€ studentét jané t€ informuar pér disponueshmériné e stafit mésimdhénés (pér
shembull, informacioni pér orét e konsultimit g€ u jepet studentéve).
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9.2.3

IAL monitoron né baza vjetore normat e pérparimit dhe pérfundimit t€ programeve nga ana e
studentéve dhe ndérmerr veprime t€ duhura nése shté e nevojshme.

Standardi 9.3 IAL siguron kushte dhe mbéshtetje té pérshtatshme pér studentét qé largohen dhe qé
vijné (studentét kombétar dhe ndérkombétar).

Treguesit:
9.3.2

9.3.3
9.3.4
9.3.5
9.3.6

9.3.7
9.3.8

9.3.9

9.3.10

Standard

IAL mbéshtet studentét e tij né programet ndérkombétare t€ mobilitetit t&€ shkémbimeve
(pér shembull, Zyra pér Bashképunim Ndérkombétar).

IAL u jep studentéve informacion né baza té rregullta mbi mundésité e programeve té
mobilitetit t&€ shkémbimeve ndérkombétare.

IAL ka rregullore funksionale pér njohjen e kredive ECTS dhe studentét duhet té
informohen paraprakisht pér njohjen e pjeséve té studimeve té tyre.

IAL-ja publikon informacione mbi procedurat dhe kushtet e aplikimit si dhe pér pranimin
né programin e studimit né gjuhé té huaj.

IAL térheq né ményré aktive studenté t€ huaj dhe ofron mbéshtetje kur studiojné né njé
IAL vendor.

IAL ofron kurse té gjuhés s€ huaj pér studentét e hua;.

IAL mbledh dhe analizon reagimet/komentet e studentéve vendor dhe ndérkombétar dhe
ndérmerr masat e duhura pér t€ pérmirésuar procedurat e shkémbimit ndérkombétar.

IAL ofron informacion se sa studenté t€ regjistruar né programin e studimit kané marré
pjesé né mobilitetin ndérkombétar deri né tre muaj dhe mé shumé se tre muaj né
periudhén e pesé viteve t€ fundit (mobiliteti né shkuarje).

IAL ofron informacion se sa studenté ndérkombétar kané¢ marré pjes€ n€ mobilitetin
ndérkombétar deri né tre muaj dhe mé shumé se tre muaj né periudhén e pesé viteve té
fundit (mobiliteti n€ ardhje).

9.4 Institucioni i1 arsimit t€ lart€ siguron burime adekuate pér mbéshtetjen e studentéve.

Nevojat e njé popullate té larmishme studentore (student€ me orar té pjesshém, studenté té maturuar,
studenté nga vendet e huaja, studenté nga grupet e nén-pérfagésuara dhe t€ cenueshme, studenté me
véshtirési né t&€ nxénit dhe me aftési t€ kufizuara, etj.) merren parasysh.

Treguesit:
9.4.1

9.4.2

9.4.3

Institucioni i arsimit té lart€ punéson njé numér té€ mjaftueshém té stafit t€ kualifikuar
dhe té pérkushtuar profesional, administrativ dhe teknik, t€ cilét jané t&€ pérfshiré né
ofrimin e mbéshtetjes pér studentg.

IAL u ofron studentéve informacione pér shérbimet e ndryshme, pakot e
informacionit pér studentét e rinj, rregulloret mbi studimet dhe organizimin e
brendshém. Institucioni vé né dispozicion njé doracak gjithépérfshirés studentor i cili
mbulon té gjitha fazat e ciklit jetésor t&€ studentit, pérfshiré pranimin, pérparimin,
njohjen dhe certifikimin. Doracaku pérfshin informacionin mbi rregulloret, té drejtat
dhe pérgjegjésité e studentéve, veprimet disiplinore, detyrat e zyrtaréve dhe
komiteteve dhe ndéshkimet e mundshme. Ky doracak €shté i qasshém né€ ményré té
gj€ré né té gjithé institucionin.

Stafi i specializuar identifikon dhe adreson kérkesat e studentéve me nevoja té
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9.4.4

9.4.5

9.4.6

9.4.7

9.4.8

vecanta pér t'u siguruar g€ ata e marrin mbéshtetjen e duhur.

IAL ofron udhézime mbi mundésité e studimit dhe karrierés pér studentét (pér shembull,
tutorét, mbikéqyrésit dhe késhilltarét e tjeré si mbéshtetje pér t€ nxénit dhe pérparimin e
studentéve) dhe studentét informohen né lidhje me kété.

Procedurat e ankimimit t€ studentéve pércaktohen né rregullore, t€ cilat publikohen dhe
vihen né dispozicion t€ gjéré brenda institucionit. Kéto rregullore pércaktojné qartazi
arsyet pér té cilat mund t€ béhen ankesa, si dhe kriteret pér vendimmarrje dhe mjetet né
dispozicion. Procesi i ankes€s siguron shqyrtim t€ paanshém nga persona apo komitete té
cilat nuk kané lidhje me palét e pérfshira.

IAL ofron njé shuméllojshméri bursash dhe asistencash financiare pér studentét. Kéto
burime vijné si nga institucioni ashtu edhe nga palét e jashtme dhe shérbejné pér t&é nxitur
dhe shpérblyer arritjet akademike, si dhe pér t€ mbéshtetur studentét me sfond t€é kushteve
té pafavorshme. Bursat dhe ndihmat financiare kategorizohen ve¢mas dhe mund té
kombinohen nése €shté e aplikueshme.

IAL informon dhe mbéshtet studentét né aktivitetet e tyre jashtéshkollore dhe IAL ka né
dispozicion fonde pér nismat studentore (pé€r shembull, IAL ka objekte pér sport dhe
rekreacion, pér aktivitete kulturore dhe vullnetare).

IAL siguron g€ njé anétar i larté 1 stafit caktohet pér t€ mbikéqyrur dhe zhvilluar
shérbimet mbéshtetése té studentéve.

Neni 22

10. BURIMET DHE MJETET E MESIMIT (ESG 1.6)

Standardi 10.1 IAL siguron mjedise dhe pajisje adekuate pér zhvillimin e proceseve arsimore dhe
té hulumtimit.

Treguesit:
10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

10.1.6

IAL-ja ka hapésira té pérshtatshme dhe pajisje t€ dedikuara pér kryerjen e aktiviteteve
arsimore dhe hulumtuese/kérkimore.
Dokumentet e IAL-sé pér hapésirat dhe pajisjet (aktet e pronésis€, kontratat e qirasé,
inventarét, faturat etj.) jané t€ vlefshme pér té paktén pesé vjet.
Laboratorét prané IAL-sé kané pajisje adekuate pér té gjitha 1éndét e detyrueshme té
kurrikul€s, kudo qé planprogrami analitik pérfshin aktivitetet e tilla dhe ato jané té
pajisura miré me teknologji t€ TI-s€.
IAL-ja posedon softuer adekuat me licencé t€ vlefshme pér 1€ndét e programeve té
studimit t€ pérfshira né kurrikulé.
Hapésira, pajisjet dhe e gjithé infrastruktura (laboratorét, shérbimet e TI-sé, mjediset e
punés, etj.) jané t&€ pérshtatshme pér realizimin e programeve t¢ studimit t€ IAL-s¢ dhe
jané t€ mjaftueshme pér arritjen e rezultateve t€ synuara e t€ nxénit té programit té
studimit t€ TAL-s¢ (vizitat e anétaréve té panelit né IAL, informacionet pér objektet,
dokumentet e pronésis€, dokumenti q¢ déshmon té drejtén e shfrytézimit t€ hapésirave
dhe pajisjeve né periudhén pesévjecare, numri optimal i studentéve t€ regjistruar né
programin e studimit né aspekt t€ hapésirés né dispozicion, pajisjeve dhe numrit té
mésimdhénésve).
IAL siguron qé hapésirat dhe pajisjet i pérshtaten studentéve me nevoja té veganta.
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10.1.7
10.1.8

10.1.9

IAL siguron qé€ anétarét e stafit akademik t€ kené hapésira t€ mjaftueshme pér zyra.

IAL ofron objekte pér aktivitete kulturore, sportive dhe aktivitete té tjera jashtéshkollore
pér studentét.

Ofrohen ambiente adekuate pér shérbimin e ushqimit pér t€ pérmbushur nevojat si té stafit
ashtu edhe té studentéve.

10.1.10 Njé anétari té larté t€ stafit 1 caktohet pérgjegjésia pér mbikéqyrjen dhe zhvillimin e

infrastrukturés dhe burimeve.

Standard 10.2 IAL-t€ sigurojné burime adekuate t€ bibliotekés pér programet e tyre té studimit.

Treguesit:
10.2.1

10.2.2

10.2.3

10.2.4

10.2.5

10.2.6

10.2.7

Biblioteka éshté e pajisur me dhoma leximi, dhoma pér puné grupore dhe stokun e
saj té librave sipas disiplinave té pérfshira né kurrikulg.

Biblioteka siguron se numri e uléseve t€ saj né dhomat e leximit korrespondon me sé paku
10% e té numrit total t€ studentéve né secilin program té studimit.

Biblioteka duhet t€ sigurojé se numri i uléseve né dhomat pér puné grupore korrespondon
mé sé paku 10% té numrit total t€ studentéve né secilin program té studimit.

Biblioteka ka stokun e saj t€ librave dhe burime té tjera elektronike nga literatura e
specializuar vendore dhe e huaj, t€ mjaftueshme pér t&€ mbuluar 1éndét brenda kurrikulés,
nga t& cilat t€ paktén 50% duhet té pérfagésojné tituj librash ose kurse specialiteti té
botuesve té njohur, nga 10 vitet ¢ fundit.

Biblioteka ka stokun e saj t€ librave me njé numér t€ mjaftueshém librash pér t&€ mbuluar
nevojat e té gjithé studentéve.

Biblioteka ka njé numér t€ mjaftueshém abonimesh né burime elektronike vendore dhe té
huaja, sipas misionit t€ deklaruar.

Biblioteka dhe shérbimet e saj jané t€ qasshme pértej oréve té rregullta t€ mésimit pér t’i
pérmbushur nevojat e pérdoruesve. Ka sisteme t€ besueshme funksionale pér t€ gjurmuar
huazimet dhe kthimet e librave.

Neni 23

11. BASHKEPUNIMI INSTITUCIONAL

Standard 11.1 AL ka formuluar dhe zbatuar njé plan bashképunimi institucional pro aktiv i cili
pérputhet me misionin e tij strategjik institucional. Ky plan pasqyrohet né ményré t€ qart€é né
vendimmartjen e institucionit dhe shpérndarjen e burimeve né kété fushé.

Treguesit:
11.1.1

11.1.2
11.1.3

IAL ka nj€ strategji t€ miré-pércaktuar pér zgjedhjen e institucioneve me té cilat ai lidh
memorandume t€ mirékuptimit ose marréveshje partneriteti. Cfarédo dokumenti i tillé
duhet t€ shoqérohet nga njé plan gjithépérfshirés veprimi (shembull: déshmi e
bashképunimit ekzistues).

Strategjia institucionale pérfshin njé seksion t& miré-pércaktuar mbi ndérkombétarizimin.
Arritjet shkencore, artistike, dhe profesionale t€¢ IAL-sé pranohen né nivel kombétar,
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11.1.4

rajonal dhe/apo ndérkombétar.
IAL organizon ngjarje t€ ndryshme si konferenca dhe shkolla verore qé kané fituar njohje
ndérkombétare dhe térheqin njé audiencé t& gjéré.

Standard 11.2 AL ka zbatuar mekanizma pér t€ lehtésuar bashképunimin me institucionet, rrjetet
dhe organizatat kombétare dhe/apo ndérkombétare t€ arsimit t€ lart€. IAL ofron mbéshtetje pér stafin
mésimdhénés qé té krijojé partneritete me komunitetin akademik, né nivel lokal dhe/apo global.

Treguesit:

11.2.1

11.2.2

11.2.3

Standardi

IAL inkurajon bashképunimin ndérkombétar dhe mobilitetin e mésimdhénésve dhe
hulumtuesve té€ tij dhe analizon zbatimin e késaj pérvoje ndérkombétare né aktivitetet
e tij.

IAL mundéson vizibilitetin ndérkombétar té stafit t€ tij duke mbéshtetur pjesémarrjen
e tyre né studime té€ ndryshme t€ mobilitetit, forume, ngjarje, praktika, shkolla

verore, seminare, etj.

IAL ka burime dhe njési speciale té cilat merren me bashképunimin ndérkombétar.

11.3 IAL krijon dhe mirémban marrédhéniet me industriné vendore, sektorin publik,

punédhénésit dhe komunitetin vendor.

Treguesit:
11.3.1

11.3.2

11.3.3

11.3.4

IAL ka krijuar partneritete me industrit€ lokale dhe/apo rajonale dhe punédhénés qé té
lehtésojé realizimin e programit. Kéto partneritete mund té pérfshijné programe studimore
t€ punés, mundési punésimi me orar té pjesshém dhe identifikimin e ¢éshtjeve pér analizé
né aktivitetet e projekteve té studentéve. Pérvec késaj, IAL bashképunon me kéta partneré
pér t&€ marré pjesé né aktivitete t€ ndryshme institucionale dhe organe t€ IAL-sé (pér
shembull, Bordet Industriale).

IAL promovon bashképunimin me industrité né aférsi dhe organizatat e tjera
hulumtuese/kérkimore. Ky bashképunim mund t€ pérfshij€¢ punén e pérbashkét né
projektet hulumtuese/kérkimore, shfrytézimin e pérbashkét t&€ pajisjeve dhe zhvillimin e
strategjive bashképunuese kur éshté e pérshtatshme.

IAL dhe departamentet e tij akademike punojné s€¢ bashku pér té€ krijuar agjenci
mbéshtetése t€ komunitetit apo shérbime profesionale qé plotésojné nevojat ¢ komunitetit.
N¢ kété proces pérdoret ekspertiza e anétaréve té stafit.

IAL mirémban komunikim me shkollat lokale, duke ofruar ndihmé dhe udhézime né
fushat e tij t&€ ekspertizés. Ata gjithashtu i informojné shkollat rreth programeve dhe
aktiviteteve té tyre, si dhe pér mundésité potenciale t& karrierés, dhe organizojné ngjarje
arsimore shtesé pér to.
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Standardi 11.4 IAL ka krijuar dhe mirémban marrédhénie me t€ diplomuarit e tij.
Treguesit:

11.4.1 TAL mirémban njé komunikim t€ qéndrueshém me t&¢ diplomuarit/ish-studentét e tij duke i
pérditésuar ata né lidhje me progresin e institucionit, duke i ftuar ata t€ marrin pjesé né ngjarje dhe
duke 1 inkurajuar ata t€ mbéshtesin rritjen e tij (pér shembull, takime t& rregullta, fagja e internetit
ose buletini i [AL-sé, etj.).

11.4.2 TAL mbéshtet shoqatén e tij t€ t& diplomuarve.

Neni 24

Pér akreditimin/riakreditimin e programeve té studimit né nivelin Bagelor dhe Master, fushat do té
zbatohen né ményré té pérgjithshme si vijon

1. MISIONI, OBJEKTIVAT DHE ADMINISTRATA

Standard 1.1 Programi i studimit &shté né linjé me misionin e institucionit t€ arsimit t&é larté dhe
qéllimet strategjike, nevojat e shoqérisé dhe éshté né dispozicion pér publikun. (ESG 1.1)

Treguesit:

1.1.1 Pérmbajtja dhe struktura e programit té studimit jané né€ linjé me misionin dhe objektivat
strategjike té institucionit/njésis€ akademike dhe jané n€ dispozicion té publikut.

1.1.2  Programi i studimit njeh specifikat e pozicionit t&€ IAL-sé né zonén e synuar gjeografike
dhe/ose hulumtuese.

1.1.3 Rezultatet e synuara e t&é nxé&nit t€ programit t€ studimit jané né pérputhje me misionin
dhe géllimet strategjike t€ institucionit/njésis€¢ akademike dhe jané né dispozicion té
publikut.

1.1.4  Ofrimi i programit t€ studimit mbéshtetet nga njé analizé nevojash e kryer nga institucioni
i arsimit t€ larté/njésia akademike e institucionit t€ arsimit t€ lart€ (perspektivat e
punésimit, kérkesa pér programin nga studentét potencialé, etj.).

1.1.5 Programi i studimit justifikohet nga institucioni i arsimit t€ lart¢é népérmjet njé
argumentimi racional t€ numrit optimal t€ studentéve t€ cilét ai synon t’1 regjistrojé.

1.1.6 Mjediset dhe pajisjet e dedikuara pér zbatimin e programit t& studimit jané n€ gjendje té
kujdesen pér numrin e studentéve té cilét synojné t& regjistrohen.

Standard 1.2 Programi i studimit i nénshtrohet politikave dhe procedurave pér integritetin dhe liriné
akademike t€ cilat parandalojné t& gjitha llojet e sjelljeve jo etike. Dokumentet jané né dispozicion té
publikut, dhe stafi dhe studentét jané t€ informuar pér to. (ESG 1.1)
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Treguesit:

1.2.1 Programi i studimit i nénshtrohet procedurave t€ shkruara dhe mekanizmave pér té
adresuar plagjiaturén, pandershmériné akademike dhe format dhe llojet e tjera té
diskriminimit. (pér shembull, Kodi i1 Etikés, Komiteti 1 Etikés, Ombudspersoni i
Studentéve, softueri i duhur).

1.2.2 Ka té dhéna se programi i studimit zbaton procedurat t€ cilat pércaktojné posacérisht se
cfaré ndodh me rezultatet e softuerit kundér plagjiaturés dhe procesin e sakt€ té cilin
duhet ta ndjekin studentét, stafi akademik dhe personeli administrativ.

1.2.3 Ka standarde etike né funksion t€ cilat rregullojné mésimdhénien dhe hulumtimet e
programit t€ studimit dhe t€ gjith€ studentét, ligjéruesit dhe palét e tjera t€ interesuara jané
t€ njoftuar pér to (pé€r shembull, procesverbali i mbledhjes s¢ Komisionit t& Etikés, IAL
informon studentét pérmes pakove studentore, doracakéve té€ studentéve, t€ dhénave
statistikore né lidhje me pérdorimin e softuerit kundér plagjiaturés, programet mésimore
qé€ pérmbajné informacione rreth standardeve etike).

1.2.4 Mekanizmat pér monitorimin e ¢farédo sjelljeje t&€ mundshme jo etike t&€ studentéve,
ligjéruesve dhe paléve t€ tjera té interesuara té€ pérfshira né programin e studimit jané
efikase, zbatohen rregullisht dhe shpérndahen tek té gjitha grupet relevante (shembull
ose déshmi se si institucioni 1 arsimit t¢ lart¢ zgjidh rastin e sjelljes jo etike ose té
konfliktit, vendimet anonime t& Komisionit t& Etikés pér rastet e caktuara).

Standard 1.3 Informacioni pérkatés mblidhet, analizohet dhe pérdoret pér té siguruar menaxhimin
efektiv t€ programit t€ studimit dhe aktiviteteve té tjera pérkatése dhe njé informacion i till¢ éshté
né dispozicion publik. (ESG 1.7)

Treguesit:

1.3.1 Sistemi i menaxhimit t€ informacionit pérfshin informacione pérkatése, t&€ pérditésuara
dhe t€ besueshme. Pér mé tutje, plane konkrete veprimi jané né funksion pér té
monitoruar zbatimin e programit t€ studimit).

1.3.2 Normat etike dhe politikat e geveris€ n€ lidhje me mbrojtjen e t& dhénave dhe privatésiné
e studentéve merren parasysh pér realizimin e programit t€ studimit.

1.3.3 Studentét dhe stafi 1 programit t€ studimit jané té pérfshiré né€ ofrimin dhe analizimin e
informacioneve dhe planifikimin e aktiviteteve pasuese.

Standard 1.4 Ofrimi i programit t€ studimit mbéshtetet nga njé mbéshtetje e pérshtatshme dhe e
mjaftueshme administrative pér té arritur géllimet e tij n€ mésimdhénie, t&€ nxénit, hulumtimin
shkencor dhe shérbimin ndaj komunitetit. (ESG 1.6)

Treguesit:

1.4.1 Té gjitha aktivitetet dhe operacionet e programit t€ studimit i nénshtrohen njé procesi
politikash dhe rishikimi g€ siguron staf adekuat dhe efikas administrativ dhe mbéshtetje
buxhetore.

1.4.2 Programi i studimit ka njé administraté t€ mjaftueshme pér t€ mbéshtetur nevojat e
mésimdhénies dhe t€ nxénit t€ studentéve dhe stafit akademik.

1.4.3 Stafi administrativ i angazhuar né ofrimin e programit t€ studimit i nénshtrohet njé plani
té zhvillimit profesional.

1.4.4 Menaxhmenti i [AL-s¢ déshmon se stafi administrativ éshté i pérfshiré né¢ ményré
strukturore né programet e zhvillimit profesional (pér shembull, trajnimi gjuhésor, etj.)
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Standardi 1.5 Rekomandimet pér pérmirésimin e cilésisé€ s€ programit t€ studimit nga procedurat
e méparshme t€ sigurimit t&€ brendshém dhe t€ jashtém té cilésisé jané zbatuar. (ESG 1.10)

Treguesi:
1.5.1

Rekomandimet pér pérmirésimin e programit t€ studimit jané analizuar dhe aktivitete dhe
veprime jané ndérmarré né bazé té proceseve t€ méparshme té sigurimit t€ brendshém dhe
té jashtém t€ cilésisé€ (pér shembull, planet e veprimit dhe raportet mbi zbatimin e bazuar
né rekomandimet e paneleve té ekspertéve, shembuj té rezultateve té arritura bazuar né
rekomandimet nga procedurat e méparshme té sigurimit t&€ brendshém dhe t¢ jashtém té
cilésisé).

Neni 25

2. MENAXHIMI I CILESISE

Standardi 2.1 Realizimi i programit t€ studimit i nénshtrohet njé sistemi t€ brendshém dhe
funksional t€ sigurimit t€ cilésisé, n€ t& cilin pérfshihen t& gjithé aktorét relevant. (ESG 1.1)

Treguesit:

2.1.1 TAL ka vendosur njé sistem t& sigurimit t€ brendshém t€ cilésisé né pérputhje me rregulloret
kombétare, ESG-t€ dhe standardet e tjera ndérkombétare.

2.1.2  Ka njé politiké t€ sigurimit t& cilésis€ e cila mbulon t& gjitha aspektet qé lidhen me oftimin e
programit t€ studimit e cila éshté né dispozicion t€ publikut.

2.1.3  Procedurat e sigurimit t& brendshém té cilésisé pér programin e studimit pércaktohen nga
rregulloret e brendshme t€ IAL-sé (pér shembull, rregullorja e sigurimit t€ cilésis€, udhézuesi
pér sigurimin e cilésisé, etj.).

2.1.4 Programi i studimit mbéshtetet nga koordinatorét e sigurimit té cilésisé sé€ institucionit/njésisé
akademike, t€ cilét nuk kané detyrime t¢ mésimdhénies dhe jané pérgjegjés pér monitorimin e
programit t€ studimit.

2.1.5 Politikat dhe proceset e sistemit t€ sigurimit t& brendshém té cilésisé formojné njé
cikél pér pérmirésim t€ vazhdueshém (PDCA).

2.1.6  Ekziston njé plan adekuat monitorimi pér zbatimin e procedurave té sigurimit té

cilésisé pér programin e studimit dhe té gjithé aktorét jané té pérfshiré n€ rishikimin e
vazhdueshém té€ tij.

Standard 2.2 Programi i studimi i nénshtrohet njé procesi t€ dizajnit dhe miratimit t&€ vendosur nga
IAL-ja(ESG 1.2)

Treguesit:

2.2.1

2.2.2

2.2.3

Zhvillimi 1 programit t€ studimit €shté n€ linjé me misionin dhe géllimet strategjike
té institucionit/njésis€¢ akademike.

Programi i studimit i &shté nénshtruar njé procesi t€ brendshém adekuat dhe
transparent t€ sigurimit t€ cilésis€ dhe &shté miratuar zyrtarisht nga organet e
caktuara té menaxhimit strategjik t& institucionit. Eshté planifikuar pérmirésimi i
vazhdueshém i tij.

Procesi pér zhvillimin dhe miratimin e programit t€ studimit €shté i pércaktuar miré
dhe pérfshin aktoré t& brendshém dhe t€ jashtém, pérfshiré kétu eksperté té 1éndéve
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specifike.
Jané pércaktuar treguesit ky¢ t€ performancés pér monitorimin e cilésis€ s€ realizimit
té programit t&€ studimit dhe arritja e kétyre treguesve monitorohet né baza té
rregullta.

Standard 2.3 Programi i studimit monitorohet dhe rishikohet né baza periodike pér té siguruar qé
objektivat e tij té arrihen. Monitorimi 1 programit t€ studimit pérfshin pjesémarrjen e paléve té
interesuara. (ESG 1.9)

Treguesit:
2.3.1

23.2

233

234

235

2.3.6

2.3.7

Programi i studimit i nénshtrohet monitorimit t€ rregullt pér t&€ vlerésuar relevancén e tij
pér nevojat e shoqérisé (pér shembull, anketat e punédhénésve pér kompetencat e
nevojshme né tregun e punés, analizat e kryera né bashképunim me palét e interesuara,
shembuj t€ pérmirésimeve bazuar né reagimet e paléve té interesuara pér programin e
studimit).

Programi i studimit i nénshtrohet kontrolleve té rregullta pér té pércaktuar nése ngarkesa e
vlerésuar e punés (ECTS) e alokuar studentéve dhe rezultatet e pércaktuara e t€ nxénit
jané té arritshme, realiste dhe adekuate.

Palét e interesuara, studentét, stafi, t€ diplomuarit/ish-studentét dhe punédhénésit jané té
pérfshiré né proceset e monitorimit t&€ programit t&€ studimit, q¢é pérfshijné gjithashtu
pyetésoré, diskutime né€ fokus grupe dhe rezultatet e reagimeve/komenteve t€ tyre mbi
ngarkesén me puné t€ studentéve, suksesin akademik, burimet, punésimin e t&
diplomuarve etj.

[AL-ja mund t€ déshmojé se zhvillon pyetésoré té€ paléve t€ interesuara né baza té
rregullta(studentét, stafi, t€ diplomuarit/ish-studentét, punédhénésit, etj.) dhe pérfshin
reagimet/komentet n€ proceset e rregullta pér pérmirésimin e programit té studimit.

Nése praktika studentore &shté pjesé integrale e programit t€ studimit, proceset pér
monitorimin dhe pérmirésimin e cilésisé s€ praktikés studentore jané t€ pércaktuara qarté,
zbatohen vazhdimisht dhe pérfshijné reagimet e paléve t€ interesuara (pér shembull,
pyetésorét e studentéve, mentoréve dhe punédhénésve, shembuj t&€ pérmirésimit té
praktikés s€ studentéve).

Informacioni i mbledhur analizohet dhe ndérmerren veprime konkrete pér t€ siguruar qé
programi éshté 1 pérditésuar.

Rezultatet e proceseve t€ monitorimit dhe planet e veprimit qé€ rezultojné u komunikohen
té gjitha paléve t€ interesuara dhe publikohen né fagen e internetit t&€ IAL-sé.

Standard 2.4 T¢ gjitha informacionet relevante pér programin e studimit jané t€ qarta, t¢ sakta,
objektive, t& pérditésuara dhe jané té disponueshme pér publikun. (ESG 1.8)

Treguesit:
24.1

2.4.2

243

TE gjitha politikat, rregulloret dhe udhézuesit g€ kané t€ b&né me programin e
studimit jané t& disponueshme pér publikun.

Publikohen informacione mbi kriteret e pranimit, njohjen e kualifikimeve, kuotat e
regjistrimit, programet mésimore, rezultatet e t€ nxénit, kredit€, metodat e vlerésimit
dhe kualifikimin pérfundimtar.

Informacionet mbi shkallén e kalueshméris€, shkallén e braktisjes sé studimeve dhe
punésimin e t€ diplomuarve jané né dispozicion té€ publikut dhe paraqiten né¢ ményré
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objektive.
Informacionet e disponueshme pér publikun né lidhje me programin e studimit jané
té sakta, t€ besueshme, objektive dhe pérditésohen né baza té rregullta.

Neni 26

3. STAFI AKADEMIK

Standard 3.1 Realizimi i programit t€ studimit mbéshtetet nga personeli mésimdhénés i cili €shté
rekrutuar né pérputhje me legjislacionin kombétar dhe rregulloret e brendshme né fuqi, dhe bazohet
né proceduré objektive dhe transparente. (ESG 1.5)

Treguesit:

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

IAL shpall vendet e lira t¢ punés né nivel kombétar dhe ndérkombétar (pér shembull,
faqja e internetit e IAL-s€, Gazeta Zyrtare).

IAL ka procese t€ qarta, objektive dhe transparente pér rekrutimin e stafit dhe kushte
té punésimit (shembuj t€ procedurave t€ kryera t€ rekrutimit t€ mésimdhénésve, kopje t&
shpalljeve t&€ vendeve t€ lira t€ punés, pérbérja e komisioneve pérzgjedhése, raportet e
komisioneve pérzgjedhése dhe vendimii marré nga organet e ekspertéve.).

Institucioni 1 arsimit té lart€ ka procedura adekuate pér pérzgjedhjen e kandidatéve mé té
miré pér secilén pozité t€ punés (Procedurat e rekrutimit t€ mésimdhénésve rrjedhin nga
qéllimet strategjike t&¢ IAL-s¢ dhe nevojat specifike t& programeve té studimit, dhe ato

jané né€ pérputhje me legjislacionin dhe rregulloret e brendshme né fuqi).

Kandidatét pér punésim pajisen me pérshkrime té plota té pozités s¢ punés dhe kushteve
t€ punésimit (pér shembull, rregulloret e brendshme t& IAL-s€¢, Kodi i Etikés pér
mésimdhénésit dhe studentét).

Standard 3.2 Programi i1 studimit mbéshtetet nga njé numér i mjaftueshém 1 stafit akademik té
pérhershém, 1 cili éshté i kualifikuar né ményré adekuate pér t€ ofruar programin e studimit. (ESG 1.5)

Treguesit:
321

3.2.2

3.23

Numri dhe kualifikimet e personelit akademik (t€ zgjedhur né njé gradé né njé fushé
dhe/ose 1émi té pérshtatshme) jané t& mjaftueshme pér zbatimin e programit té studimit
dhe pér kryerjen e aktivitetit shkencor/profesional né nivelin e kérkuar (pér shembull,
CV, t& dhénat pér pérqindjen e 1éndéve té ofruara nga akademikét me orar t€ ploté pér
programin e studimit, numri i mésimdhénésve me diplomé t¢ doktoraturés).

Stafi akademik i angazhuar né programin e studimit nuk mbulojné, brenda njé viti
akademik, mé shumé se dy pozita mésimdhénése (njé me orar t€ ploté, njé me orar té
pjesshém), pavarésisht nga institucioni arsimor ku ata e zhvillojn€ veprimtaring e tyre.
Stafi akademik nuk duhet t&¢ mbingarkohet. Angazhimi i tyre nuk duhet té kalojé normat
né krahasim me institucionet n€ Evropé pér sa i pérket oréve mésimore dhe numrit té
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1éndéve.

T€ paktén 50% e stafit akademik t& cilét jané t€ pérfshiré né realizimin e programit t¢ studimit
jané punonjés t&€ IAL-s¢ me orar té ploté (shembull, kontratat e punésimit).

Pér secilin grup studentésh (e pércaktuar nga statuti i IAL-s€) dhe pér ¢do 60 kredi ECTS né
programin e studimit, IAL ka t€ punésuar t€ paktén njé anétaré stafi me orar té ploté qé
posedon diplomé té doktoraturés ose titull ekuivalent né rastin e njé institucioni té
shkencave artistike/aplikative.

Raporti i1 studentéve kundrejt akademikéve me orar t€ ploté pér programin e studimit
€shté 1:30 dhe éshté i pérshtatshém pér arritjen e suksesshme té rezultateve té t€ nxénit té
programit nga ana e studentit (pér shembull, raporti student-mésimdhénés dhe
ndryshimet e tij me kalimin e kohés; planet e s¢ ardhmes lidhur me raportin student -
mésimdhénés).

Kualifikimi 1 stafit akademik t€ angazhuar né realizimin e programit té studimit éshté
adekuat dhe relevant pér [éndét g€ ata 1 japin (CV; publikimet; librat, etj.).

Ngarkesa me puné e stafit akademik pérputhet me legjislacionin relevant dhe aktet
nénligjore, dhe rregulloret e nxjerra nga organet kompetente, et;.

Ngarkesa me puné e stafit akademik siguron shpérndarje t€¢ duhur té detyrimeve té
mésimdhénies(pérfshiré mentorimin e studentéve), punés profesionale dhe/ose shkencore,
detyrave profesionale dhe zhvillimore dhe detyrave administrative dhe t& shérbimit té
komunitetit.

Eshté punésuar njé numér i mjaftueshém i mentoréve té kualifikuar té cilét ofrojné
udhézime pér studentét e regjistruar né programin e studimit (pér shembull, mentorét t&
cilét mbéshtesin studentét né t€ nxénit dhe né pérparimin e tyre si dhe né mentorimin e temés
pérfundimtare).

Standardi 3.3 Programi i studimit mbéshtetet nga personeli mésimdhénés i cili 1 nénshtrohet avancimit dhe
riemérimit bazuar né procedura objektive dhe transparente té cilat pérfshijné vlerésimin e ekselencés.
Avancimi 1 stafit rrjedh nga géllimet strategjike t€ institucionit t& arsimit t€ larté dhe €shté né pérputhje me
legjislacionin dhe rregulloret e brendshme né fuqi. (ESG 1.5)

Treguesit:
3.3.1

3.3.2

3.3.3

Standardi

Procedurat e avancimit t&€ mésimdhénésve té angazhuar né programin e studimit jané
transparente dhe objektive (shembuj t€ procedurave té kryera t& rekrutimit té
mésimdhénésve, kopje t& shpalljeve té vendeve té lira t&€ punés, pérbérja e komisioneve
pérzgjedhése, raportet e komisioneve pérzgjedhése dhe vendimi i marré nga organet e
ekspertéve).

Ngritja e stafit akademik né€ grada mé t€ larta bazohet né ekselencé dhe arritje t&
réndésishme (kérkesat kombétare pér botim né WoS dhe Scopus, aktiviteti mésimor,
aktiviteti ndérkombétar né disiplinén shkencore, publikimet me ndikim té larté, projektet,
mbikéqyrja e temés pérfundimtare, tekstet shkollore, komentet nga studentét, etj.).

Rezultatet e reagimit/komenteve merren parasysh né avancimin dhe riemérimin e stafit
mésimdhénés dhe né rinovimin e kontratave (pér shembull, vlerésimi i stafit bazuar né
pyetésorin e studentéve, menaxhmentit, kolegéve dhe n€ vetévlerésim).

3.4 Stafi akademik i angazhuar né realizimin e programit t€ studimit ka t& drejté pér

mbéshtetje institucionale né lidhje me zhvillimin profesional. (ESG 1.5)
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Treguesit:
34.1

3.4.2

34.3

3.4.4

34.5

3.4.6

3.4.7

34.8

IAL ka njé plan operacional vjetor pér zhvillimin profesional té stafit akademik té
angazhuar né programin e studimit dhe demonstron pjesémarrjen e tyre né aktivitetet e
zhvillimit.

Menaxhmenti i [AL-s€ déshmon se i gjithé personeli akademik i angazhuar né programin
e studimit éshté i pérfshiré né programet e zhvillimit profesional (p.sh. trajnimi gjuhésor,
etj.).

IAL ofron mbéshtetje pér t€ gjithé stafin akademik e programit t€ studimit n€ zhvillimin e
aftésive lidhur me metodat e testimit dhe vlerésimit.

IAL déshmon se i gjithé personeli akademik i1 angazhuar né programin e studimit merr
pjesé né aktivitete ndérkombétare (si programe mobiliteti, vizita studimore né TAL-t€ e
huaja, projekte ndérkombétare, pushime sabatike, rrjete, etj.), té cilat jan€ t€ réndésishme
pér programin e studimit, dhe stafi akademik inkurajohen dhe mbéshteten nga IAL-té e
tyre né kéto aktivitete.

IAL ofron déshmi se organizon trajnime specifike pér stafin e tij akademik mbi ményrén
e pérgatitjes dhe realizimit t€ mésimdhénies dhe vlerésimit dhe i njofton ata me
rregulloret dhe praktikat né arsimin e larté (pér shembull, kredit¢ ECTS, rezultatet e té
nxénit, metodat e mésimdhénies, aftésité e procesit t&€ mbikéqyrjes, metodat e vlerésimit
etj.).

Pér t€ realizuar programin e studimit mésimdhénésit e sapo punésuar i nénshtrohen
trajnimit adekuat pér t€ forcuar kompetencat e mésimdhénies pérpara fillimit té
aktiviteteve t€ tyre t€ mésimdhénies né IAL.

IAL-ja siguron g€ anétarét e stafit t€ sapo punésuar t'i nénshtrohen bashkéngjitjes
adekuate me géllim g€ té njihen me praktikat standarde té veprimit té¢ [TAL-sé€, mé e
réndésishmja me standardet dhe procedurat e SC-sé, standardet e sjelljes etike, et;.

IAL siguron mbéshtetje pér stafin akademik né zhvillimin e programeve t€ tyre
hulumtuese/kérkimore pérmes mekanizmit si mentorimi nga kolegét mé t€ vjetér, ekipet e
projektit, si dhe ndihmé né zhvillimin e propozimeve hulumtuese/kérkimore, dhe né financimin
fillestar.

Standardi 3.5 Bashképunétorét e jashtém g€ japin mésim né programin e studimit posedojné kualifikime
adekuate dhe pérvojé t&€ punés pér realizimin e programit t€ studimit dhe arritjen e rezultateve té
synuaraté¢ t€ nxénit. (ESG 1.5)

Treguesit:
3.5.1

3.5.2

3.5.3

Bashképunétorét e jashtém pérfshijn€ hulumtimet, trendet dhe njohurité mé té€ fundit
nga tregu i punés né procesin ¢ mésimdhénies.

Organizohen trajnime specifike mbi metodén e pérgatitjes dhe ofrimit t€ mésimdhénies
pér bashképunétorét e jashtém t& cilét vijné nga sektori i biznesit dhe/ose nga vendet e
jashtme. Trajnimi gjithashtu i njofton ata me rregulloret dhe praktikat n€ arsimin e larté
(pér shembull, me kredit¢ ECTS, rezultatet e t€ nxénit, metodat e mésimdhénies, metodat e
vlerésimit).

Bashképunétorét e jasht€m t€ angazhuar né€ programin e studimit inkurajohen té
marrin pjesé né mbikéqyrjen e temave pérfundimtare dhe té diplomimit (shembuj té
bashké-mbik&qyrjes).
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3.5.4 Ngarkesa me puné dhe pritshmérité nga bashképunétorét e jashtém dakordohen né

ményré t& qarté pér té siguruar se mésimdhénia zhvillohet me cilési t& larté.

Neni 27

4. PERMBAJTJA E PROCESIT ARSIMOR

Standard 4.1 Rezultatet e synuara e programit t€ studimit jané t€ formuluara né ményré &€ qarté,
precize, dhe gjithépérfshirése sipas praktikave mé t€ mira; ato jané harmonizuar me misionin
dhe qéllimet strategjike t€ publikuara t€ institucionit/njésis€ akademike dhe jané té
disponueshme pér publikun. (ESG 1.2)

Treguesit:

4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

4.1.6

Rezultatet e synuara e t€ nxénit té programit t€ studimit pérputhen me misionin e
institucionit/njésis€é akademike dhe qéllimet e tij/saj strategjike (déshmi e
pérputhjes sé secilit rezultat t€ synuar t€ t€ nxénit me misionin dhe géllimet
strategjike t€ institucionit t€ arsimit té lart¢).

Rezultatet e synuara e té€ nxénit pérputhen me qéllimet dhe objektivat e
pérgjithshme t&€ programit t€ studimit (déshmi e pérputhjes sé secilit rezultat té
synuar té t€ nxénit me misionin dhe qéllimet strategjike té deklaruara té
institucionit t& arsimit té lart¢).

Rezultatet e synuara e t€ nxénit t€ programit jan€ shkruar nga kéndvéshtrimi i
studentit; ato pérshkruajné até qé nj€ 1 diplomuar n€ programin e studimit do té dijé
dhe do té jeté n€ gjendje té€ béjé (e publikuar dhe e shpjeguar né fagen e internetit té
IAL-s€).

IAL déshmon se ka pérdorur shembuj t& praktikave t€ mira né pércaktimin e
rezultateve t€ synuara té t€ nxénit (Udhé&zuesi pér ECTS-té, 2015)

Rezultatet e synuara e t€ nxénit 1 pérkasin nivelit t€ treguar t€ studimeve dhe
pérfshijné zhvillimin e kompetencave gjenerike dhe specifike, dhe ndahen né
njohuri, aft€si dhe kompetenca.

Rezultatet e synuara e t€ nxénit jané€ t€ krahasueshme me programe té ngjashme
studimit né EHEA(Hapésira Evropiane e Arsimit t€ Larté), dhe &shté kryer
hartézimi i rezultateve t€ t€ nxénit kundrejt programeve t€ tjera né EHEA.

Standardi 4.2 Rezultatet e synuara e t&€ nxénit t& programit t& studimit pérputhen me Kornizén
Kombétare t€ Kualifikimeve dhe me pérshkruesit e nivelit t¢ Kornizés Evropiane té
Kualifikimeve. (ESG 1.2)

Treguesit:
4.2.1

4.2.2

Rezultatet e synuara e t€ nxénit t€ programit té studimit pérputhen me Kornizén
Kombétare té¢ Kualifikimeve dhe me pérshkruesit e nivelit t€ Kornizés Evropiane té
Kualifikimeve (planprogrami dhe kurrikula e programit t€ studimit).
Nése programi i studimit ofrohet né nivelin pasuniversitar, rezultatet e synuara e té
nxénit t€ tij ndryshojné nga rezultatet e t€ nxénit t€ arritura né nivelin universitar té
programit t€ studimit.
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4.2.3

4.2.4

Rezultatet e synuara e té nxénit t€ programit t€ studimit pérputhen me nivelin dhe
profilin e kualifikimit té fituar dhe ato shmangin mbivendosjen ndérmjet programeve té
ndryshme té studimit.

Pérmbajtja dhe struktura e kurrikulés éshté koherente dhe u mundéson studentéve té
arrijné rezultatet e synuara e t€ nxénit dhe té p€rparojné pa probleme gjaté studimeve t&
tyre. (ESG 1.2)

Standardi 4.3 Pérmbajtja dhe struktura e kurrikulés €shté koherente dhe u mundéson studentéve
té arrijné€ rezultatet e synuara e t€ nxénit dhe té pérparojné pa probleme gjaté studimeve té tyre.

(ESG 1.2)

Treguesit:
4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.3.4

Léndét né kuadér t€ kurrikulés ofrohen né njé rrjedhé logjike dhe pérmbushin
pérkufizimin dhe pércaktimin e sakté t€ kompetencave t€ pérgjithshme dhe specifike, si
dhe pérputhshmériné me programet e studimit dhe kurrikulat e ofruara né
EHEA(Hapésira Evropiane e Arsimit té Larté).

Rregullat té cilat e pércaktojné rendin e pérparimit t€ studentéve pérmes léndéve té
programit sigurojné qé rezultatet e t&€ nxénit t€ 1éndéve té€ kaluara me sukses mé paré té
jené t& mjaftueshme pér t€ pérmbushur parakushtet e 1éndéve t€ ardhshme né kurrikulé.
Disiplinat thelbésore té nevojshme pér arritjen e rezultateve té t€ nxénit dhe pérvetésimin
e kompetencave né fushat pérkat€se mbulohen né ményré adekuate nga Iéndét e
programit. (&shté béré hartézimi i kompetencave né nivel 1énde kundrejt rezultateve té t€
nxénit t€ programit).

Programi i studimit &shté i krahasueshém me programe té ngjashme studimi jashté vendit
dhe u mundé€son studentéve t€ diplomuar mobilitet horizontal dhe vertikal dhe mundési
punésimi né tregun Evropian dhe global (analiza krahasuese e programit té studimit t&
propozuar né lidhje me programet e ngjashme té akredituara t€ studimit né¢ EHEA).

Standard 4.4 Nése programi 1 studimit shpie né diploma né profesione t& rregulluara, ai éshté né linjé me
direktivat e BE-s€ dhe me shoqatat profesionale kombétare dhe ndérkombétare. (ESG 1.2)

Treguesit:
4.4.1

4.4.2

Programi 1 studimit €shté n€ pérputhje me kushtet e pércaktuara né Direktivat e BE-
sé. (Eshté béré hartézimi i pérmbajties dhe i parametrave t& programit kundrejt
kérkesave té t€ gjitha direktivave relevante).

Né pérmbajtjen e programit t&€ studimit dhe aspektet e tjera t&€ realizimit t€ tij jané
marré parasysh dhe zbatuar rekomandimet e nxjerra nga shogqatat profesionale
(opinioni i odé€s profesionale, mundésia e ekzaminimit t€ licencés, etj.).

Standard 4.5 Rezultatet e synuara e t€ nxénit t€ periudhés s¢ praktikés sé studentit jané t€ specifikuara
gartédhe proceset efektive ndigen pér té siguruar qé rezultatet e t€ nxénit dhe strategjité pér tézhvilluar
até t¢ mésuar kuptohen nga studentét (nése éshté e aplikueshme). (ESG 1.2)

Treguesit:
4.5.1

IAL ka hartuar njé rregullore pér praktikén e cila pérfshin rezultatet e pritura té té
nxénit, t€ drejtat dhe pérgjegjésité e té gjitha aktoréve té pérfshiré dhe shabllonet pér
té gjitha dokumentet e nevojshme pér kryerjen e praktikés.
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4.5.2

4.5.3

4.5.4

Gjaté periudhés sé praktikés, studentét kané mentoré té caktuar né mesin e stafit
akademik né programin e studimit. Praktika organizohet né mjedise t€ pérshtatshme
mésimore jashté institucionit t€ arsimit t€ lart€, n€ bashképunim me tregun e punés
(kontrata/marréveshjet me punédhénésit, rregulloret pér praktikén studentore).

Kredit ETCS i alokohen punés praktike e cila monitorohet népérmjet raporteve té
aktiviteteve (procesverbalet e praktikés sé studentéve).

Realizimi 1 programit t€ studimit mbéshtetet nga marréveshjet e bashképunimit,
kontratat ose dokumentet e tjera me institucionet/organizatat/njésit€ e trajnimit
praktik dhe me reagimin mbi bashképunimin nga punédhénésit té cilét marrin pjesé
né organizimin e praktikés studentore (reagimi nga mbikéqyrésit e institucionit té
arsimit t€ larté, apo jashté tij, procesverbali 1 praktikés studentore).

Standard 4.6 Programi i studimit realizohet pérmes mésimdhénies dhe té nxénit qe kané né gendér
studentin.(ESG 1.3)

4.6.1

4.6.2

4.6.3

4.6.4

4.6.5

4.6.6

Programi i studimit ka njé koncept didaktik i cili i mbéshtet studentét né arritjen e
rezultateve t€ t€ nxénit t& programit.

Programi i studimit realizohet népérmjet metodave t€ ndryshme pedagogjike qé
pérputhen me rezultatet e synuara e té€ nxénit dhe jané adekuate pér nivelin e
studimeve.

Pérdoren metoda té ndryshme t€ mésimdhénies té cilat nxisin t€ nxénit ndérveprues
dhe t&€ bazuar né hulumtim, zgjidhjen e problemeve dhe t€ menduarit kreativ e kritik,
me udhézime t€ pércaktuara qarté n€ pérputhje me rezultatet e t&€ nxénit.

Pér t& realizuar programin e studimit, metodat ¢ mésimdhénies dhe ményrat e
ndryshme t€ realizimit t&€ programit vlerésohen dhe pérshtaten né vazhdimési.
Metodat e mésimdhénies pérshtaten pér t€ mbéshtetur njé popullsi t€ ndryshme
studentore sipas kérkesés (studentét me orar t€ pjesshém, studentét e maturuar, studentét
ndérkombétaré, studentét me véshtirési né té nxénit dhe me aftési té kufizuara, etj.).
Realizimi i programit t€ studimit sigurohet pérmes pérdorimit t&€ teknologjisé moderne.

Standard 4.7 Vlerésimi i cili pérdoret n€ programin e studimit éshté objektiv dhe konsistent, dhe
siguron se rezultatet e synuara e té€ nxénit jané arritur. (ESG 1.3)

Treguesit:

4.7.1

4.7.2

4.7.3

4.7.4
4.7.5

Programi pérshkruan né ményré t€ qarté lidhjen nd€rmjet rezultateve t&é
pérgjithshme t€ synuara t€ t€ nxénit (njohurité, aftésité dhe kompetencat) dhe
kontributit t&¢ dhéné nga secili modul individual pér arritjen e kétyre rezultateve té té
nxénit.
Metodologjité e vlerésimit t&€ cilat zbatohen né program sigurojné vlerésim
sistematik té rezultateve individuale t€ t€ nxénit q€ lidhen me té gjitha fushat
pérkatése t€ njohurive, afté€sive dhe kompetencave si¢ pércaktohen né rezultatet e té
nxénit t€ programit (njé hartézimi i rezultateve t€ vlerésimit kundrejt rezultateve té
t€ nxénit t€ programit t& studimit €shté kryer).
Kriteret dhe metodat e vlerésimit, si dhe kriteret e notimit pér programin e studimit,
publikohen paraprakisht dhe té gjithé studentét njoftohen né lidhje me kété.
Programi i studimit siguron notim objektiv dhe t&€ besueshém té studentéve.
Studentét marrin me kohé reagime/komente mbi rezultatet e vlerésimi té cilat identifikojné
pikat e tyre té€ forta dhe ato t€ dobéta, dhe nése éshté e nevojshme, udhézime pér
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procesin e t€ nxénit bazuar n€ kéto vlerésime.
4.7.6 Ekziston njé proceduré funksionale e ankimimit t& studentéve pér programin e studimit
(shembuj t€ procedurave té ankesés).

Standard 4.8 Rezultatet e té nxénit vlerésohen né aspektet e ngarkesés me puné té studentit dhe
shprehen né kredi ECTS. (ECTS 1.2)

Treguesit:
4.8.1 Kiriteret e vlerésimit duhet t€ shprehin até qé¢ studentét diné dhe mund té béjné si
rezultat i demonstrimit t€ rezultateve t€ t€ nxénit.
4.8.2 Ngarkesa me puné llogaritet dhe kredit¢ ECTS 1 caktohet té gjitha aktiviteteve
mésimore g€ shpijné né rezultatet e t€ nxénit t&€ programit duke pérfshiré rezultatet e
té nxénit t€ komponentéve t€ programit.

Neni 28
5. STUDENTET

Standardi 5.1 Politika té garta t€ pranimit, pérfshiré kérkesat, kriteret dhe proceset pérprogramin e
studimit jané pércaktuar né ményré t€ qarté dhe jané t€ disponueshme pér publikun. (ESG 1.4)

Treguesit:

5.1.1 Kérkesat dhe kriteret pér pranim né programin e studimit, si dhe t& gjitha proceset jané té
pércaktuara qarté dhe gjithépérfshirése dhe ato publikohen (kriteret e pranimit i referohen
si studentéve vendor ashtu edhe atyre ndérkombétare, kérkesat e veganta pér nivelin bagelor dhe
pér nivelin master, vlerésimet shtesé té€ njohurive dhe aftésive, etj.).

5.1.2 Studentét e regjistruar né programin bagelor t€ studimit, posedojné njé diplomé t€ shkollés sé
mesme apo dokumente té tjera t€ barazvlefshme t€ studimit (rezultatet e Maturés
Shtetérore) sipas kérkesave kombétare. Pér njé program studimi master, studentét duhet
t€ posedojné njé diplomé té nivelit bagelor.

5.1.3 Procesi i pranimit né programin ¢ studimit siguron pérzgjedhjen e kandidatéve me
njohuri dhe kompetenca t€ duhura paraprake (pér shembull, proceduré e pércaktuar e
vendimmarrjes né lidhje me kriteret e pranimit.)

5.1.4 Kiriteret dhe procesi 1 pranimit zbatohen né ményré konsistente dhe té drejté pér té
gjithé studentét, dhe ato parandalojné diskriminimin.

5.1.5 IAL posedon procedura adekuate pér t€ njohur periudhat e studimit.

Standardi 5.2 T¢ dhénat mbi pérparimin e studentéve pér programin e studimit mblidhen dhe
analizohen né€ baza t€ rregullta. Ndérmerren veprime té duhura pér t€ siguruar kryerjen e
programit t€ studimit nga ana e studentit (ESG 1.4)
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Treguesit:
5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.24

5.2.5

Eshté krijuar njé sistem funksional pér monitorimin e pérparimit t& studentéve dhe i cili u
jep asistencé dhe/ose késhillim atyre qé pérballen me véshtirési.

Programi i studimit i nénshtrohet monitorimit t€ rregullt t€ shkallés s¢ pérparimit té
studentéve dhe shkallés s€ kryerjes s¢ studentéve. Nése €shté e nevojshme, ndérmerren
veprime t€ duhura.

Rezultatet € monitorimit t& rregullt t& pérparimit t€ studentéve u shpérndahen stafit dhe
studentéve.

Programi i studimit pércakton qarté mundésité e pérparimit né aspekt t&¢ vazhdimit té
studimit apo ndérrimit té studimit. Studenté informohen pér até se ¢faré mund té arrijné
me kualifikimet e tyre).

Programi 1 studimit i nénshtrohet politikave né fuqi pér transferimin apo njohjen e
kualifikimeve té fituara né institucionet e tjera.

Standard 5.3 Programi i studimit siguron kushte t€ pérshtatshme dhe pérkrahje pér studentét né
shkuarje dhe ata né ardhje ( studentét vendor dhe ndérkombétare). (ESG 1.4)

Treguesit:
5.3.1

5.3.2
5.3.3
5.3.4
5.3.5

5.3.6
5.3.7

5.3.8

Standard

Studentét e regjistruar né programin e studimit informohen rregullisht pér mundgsité e
programeve t&€ mobilitetit t€ shkémbimeve ndérkombétare.

Studentét e regjistruar né programin e studimit mbéshteten dhe stimulohen pér t'u
pérfshir€ né programet e mobilitetit t€ shkémbimeve ndérkombétare (pér shembull,
Zyra pér Bashképunim Ndérkombétar).

AL ka rregullore pér njohjen e kredive ECTS.

IAL publikon informacione mbi procedurat dhe kushtet e aplikimit si dhe pér pranim né
programin e studimit né gjuhé té hua;.

IAL térheq né ményré aktive studentét e huaj dhe ofron mbéshtetje kur studiojné né njé
IAL vendor.

IAL ofron kurse t€ gjuhés s€ huaj pér studentét e huaj.

IAL mbledh dhe analizon reagimet/komentet e studentéve vendor dhe ndérkombétaré
dhe merr masat e duhura pér t€ pérmirésuar procedurat e shkémbimit ndérkombétar.

IAL ofron informacione se sa studenté té regjistruar né programin e studimit kané marré
pjes€ né mobilitetin ndérkombétar deri né tre muaj dhe mé shumé se tre muaj né
periudhén e pesé viteve t€ fundit (mobiliteti né ardhje dhe n€ shkuarje).

5.4 Realizimi 1 programit t€ studimit sigurohet népérmjet burimeve adekuate pér

mbéshtetjen e studentéve. Nevojat e njé popullate t€ larmishme studentore (studenté me orar té
pjesshém, studenté t€ maturuar, studenté nga vendet e huaja, studenté nga grupet e nén-pérfaqésuara
dhe t€ cenueshme, studenté me véshtirési n€ té nxénit dhe me aftési t€ kufizuara, etj.) merren parasysh,
etj.). (ESG 1.6)

Treguesit:

5.4.1 Numri i stafit profesional, administrativ dhe teknik q& €shté i pérfshiré né ofrimin e

mbéshtetjes s€ studentéve pér programin e studimit €sht€ i mjaftueshém dhe i

Faqe 50 nga 70 .
AKA - Qendra ¢ Studentéve , Kati 2 - 10000 Prishtiné, Kosové AdTiiiate
tel. +383 38 212 761 | akreditimi@rks-gov.net | www.akreditimi.rks-gov.net of ENA3-




Manuali i Akreditimit i AKA-s — shkurt 2024

5.4.2

54.3

5.4.4

5.4.5

kualifikuar né ményré adekuate.

Studentét informohen pér shérbimet (pakot e informacionit pér studentét e rinj,
rregulloret mbi studimin, dhe rregulloret pér organizimin e brendshém etj.) té cilat
jané né dispozicion t& publikut.

Studentéve té regjistruar né programin e studimit u ofrohen udhézime pér mundésité e
studimit dhe karrierés (pér shembull, tutorét, mbikéqyrésit dhe késhilltarét e tjeré pér
té mbéshtetur t&€ nxénit dhe pérparimin e studentéve).

Strukturat dhe procedurat e ankimimit dhe ankesat pér programin e studimit jané té
pércaktuara qarté dhe jané transparente pér t€ gjithé studentét.

Studentét e regjistruar né programin e studimit informohen pér aktivitetet
jashtéshkollore dhe TAL ka né dispozicion fonde pér t€ mbéshtetur nismat e tyre (pér
shembull, TAL ka hapésira pér sport dhe rekreacion, pér aktivitete kulturore dhe
vullnetare).

Neni 29

6. HULUMTIMI

Standard 6.1. Programi i studimit pérputhet me misionin e institucionit/njésisé akademike dhe
synimet strategjike t€ hulumtimit/kérkimit.

Treguesit:

6.1.1

6.1.2

6.1.3

Programi i studimit ka pércaktuar objektivat e hulumtimit shkencor/aplikativ té cilat
pasqyrohen né planin e zhvillimit t€ hulumtimeve t€ IAL-sé (strategjia e
hulumtimit/kérkimit).

Zbatimi 1 programit t& studimit sigurohet népérmjet burimeve t€ mjaftueshme financiare,
logjistike dhe njerézore t€ ofruara nga institucioni pér arritjen e objektivave t€ propozuara
hulumtuese .

Programi i studimit i nénshtrohet politikave t&€ qarta té cilat pércaktojné hulumtimin e
njohur dhe ndérlidhen me standardet ndérkombétare dhe normat e vendosura né fushén e
programit té studimit.

Standard 6.2. Stafi akademik i angazhuar né programin e studimit angazhohet dhe mbéshtetet pér
té kryer puné hulumtuese/ kérkimore dhe/ose veprimtari profesionale cilésore.

Treguesit:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Veprimtaria hulumtuese dhe/ose profesionale e stafit akademik validohet népérmjet
publikimeve hulumtuese shkencore dhe té aplikuara, produkteve artistike,
transferimeve té teknologjisé, gendrave t&€ konsulencés, parqeve shkencore dhe/apo
aktivitetit profesional.

Stafi akademik publikojné punén e tij né botime shkencore ose profesionale me
cilési t€ larté, arritjet hulumtuese apo profesionale prezantohen né konferenca
kombétare dhe ndérkombétare, ata kan€é marré€ pjesé né projekte si konsulenté (pér
shembull, pér programet e studimit akademik dhe shkencor, kérkesat kombétare pér
géllimet e publikimit dhe promovimit duhet t& respektohen).

Stafi akademik té cilét jané té pérfshiré né realizimin e programeve té studimit
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profesional né€ nivelin bagelor posedojné s€ paku njé diplomé masteri dhe kané té
paktén pesé€ vjet né aktivitetet profesionale relevante.

Standard 6.3 Stafi akademik 1 angazhuar né realizimin e programit t€ studimit inkurajohen t€ marrin
pjesé né aspekte t€ ndryshme té€ bashképunimit me partneré kombétaré dhe ndérkombétaré.

Treguesit:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

Stafi akademik i angazhuar né programin e studimit &éshté 1 pérfshiré né€ identifikimin dhe
kapitalizimin e ekspertizés s€ tij dhe ofrimin e shérbimeve hulumtuese dhe t€ zhvillimit pér
komunitetin.

Stafi akademik i angazhuar né programin e studimit &éshté i pérfshiré né zhvillimin e
marréveshjeve hulumtuese bashképunuese me kolegét nga IAL-t€ e tjera nga vendi dhe jashté
vendit.

Stafi mésimdhénés 1 angazhuar né programin e studimit mbéshtetet qé t€ bashképunojé me
partnerét lokalé t€ biznesit népérmjet projekteve t€ pérbashkéta hulumtuese, strategjive
bashképunuese pér zhvillim dhe pérdorimit té pérbashkét t€ pajisjeve kur kjo éshté e mundur.

Stafi mésimdhénés 1 angazhuar né programin e studimit mbéshtetet dhe pérfshihet né
transferimin e teknologjisé dhe bashképunimin pér transferimin e njohurive né industri dhe
sektorin publik.

Standard 6.4 Stafi mésimdhénés 1 angazhuar n€ programin e studimit ka njé regjistér t€ déshmuar té
rezultateve hulumtuese mbi t€ njéjtat tema sikur veprimtaria e tyre mésimore.

Treguesit:

6.4.1

6.4.2

Stafi akademik 1 angazhuar né€ programin e studimit inkurajohen qé t&€ pérfshijné né
rezultatet e tyre t€ mésimdhénies rezultatet e hulumtimit t€ tyre dhe informacionin
né€ lidhje me aktivitetet e tyre akademike qé& jané relevante pér 1éndét q€ ata i japin.
Studentét e regjistruar né programin e studimit angazhohen né aktivitete
hulumtuese/kérkimore me stafin akademik.

Neni 30

7. INFRASTRUKTURA DHE BURIMET

Standardi 7.1. IAL-ja siguron mjedise dhe pajisje adekuate pér kryerjen e procesit arsimor dhe
hulumtues. ESG (1.6)

Treguesit:
7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

IAL ka hapésira dhe pajisje té pérshtatshme pér kryerjen e aktiviteteve arsimore dhe

hulumtuese/kérkimore.

Pér té gjitha aktivitetet e detyrueshme né kuadér t€ kurrikulés sé programit t& studimit,

kudo qé planprogrami analitik pérfshin aktivitetet e tilla, Laboratorét (nése &shté e

aplikueshme) jané t€ pajisur miré me teknologji t€ TI-sé.

IAL posedon softuer adekuat me licencé t€ vlefshme pér disiplinat e studimit t&é pérfshira

né kurrikulé.

Hapésira, pajisjet dhe e gjithé infrastruktura (laboratorét, shérbimet e TI-sé, mjediset e
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7.1.5

punés, etj.) jané plotésisht funksionale dhe n€ gjendje t€ kujdesen pér numrin e studentéve
t€ regjistruar né program. Ato mbéshtesin arritjen e rezultateve té synuara té t€ nxénit té
programit té studimit ve¢mas nga nga programet e tjera té studimit t€ ofruara nga
institucioni. (vizitat e anétaréve t€ panelit né IAL, informacionet pér objektet, dokumentet
e pronésisé, dokumenti g€ déshmon t€ drejtén e shfrytézimit t€ hapésirave dhe pajisjeve
né periudhén pesévjecare, numri optimal i studentéve t€ regjistruar né programin e
studimit né aspekt t€ hapésirés né dispozicion, pajisjeve dhe numrit t€ mésimdhénésve).
Hapésirat dhe pajisjet e dedikuara pér zbatimin e programit t€ studimit i jané pérshtatur
studentéve me nevoja té vecanta.

Standard 7.2 IAL siguron burime adekuate t€ bibliotekés pér programin e studimit. (ESG 1.6)

Treguesit:

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

7.2.6

Biblioteka &shté e pajisur me dhoma leximi, dhoma pér puné grupore dhe stokun e
saj té librave sipas léndéve té pérfshira né programin e studimit.

Biblioteka dhe shérbimet e saj jané né dispozicion pértej oréve té rregullta t€ mésimit pér
té siguruar qasje kur kérkohet nga pérdoruesit.

Biblioteka siguron se t€ numri e uléseve né dhomat e leximit ésht€ i mjaftueshém né
raport me numrin total t€ studentéve t€ regjistruar né programin e studimit.

Biblioteka duhet té sigurojé qé numri i uléseve né dhomat pér puné grupore té jeté i
mjaftueshém né raport me numrin total t& studentéve té regjistruar né programin e studimit.
Biblioteka ka stokun e saj té librave dhe burime té tjera elektronike nga literatura e
specializuar Shqiptare dhe e huaj, qé €shté 1 mjaftueshme pér t€ mbuluar 1€ndét specifike
brenda kurrikulés dhe nevojat e t€ gjithé studentéve. Biblioteka duhet té pérfaqésojé tituj
librash t€ pérshtatshém dhe t€ kohéve t€ fundit ose kurse specialiteti t€ botuesve té njohur.
Biblioteka ka njé numér t€¢ mjaftueshém abonimesh né publikimet vendore dhe t€ huaja
dhe né revista periodike.

Standard 7.3 Programi i studimit financohet né ményré té duhur pér t€ realizuar aktivitetet e tij t&

Treguesit:

7.3.1

7.3.2

7.3.3

synuara arsimore dhe hulumtuese. (ESG 1.6)

IAL-ja siguron qé t& keté njé plan financiar n€ nivel té programit studimor, i cili
demonstron géndrueshmériné e programit t€ studimit pér pesé vitet e ardhshme.
IAL-ja pérfiton burime shtes€ pér financimin e programit t€ studimit népérmjet
projekteve kombétare dhe ndérkombétare, si dhe népérmjet bashképunimit me
partnerét e biznesit dhe komunitetin vendor.

IAL pérdor burime financiare shtesé pér zhvillimin dhe pérmirésimin e programit té
studimit.
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Udhézimet pér sigurimin e
jashtém te cilésise
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KAPITULLI VI

UDHEZIMET PER SIGURIMIN E JASHTEM TE CILESISE

Neni 31
Udhézimet pér vetévlerésim

1. Synimii dokumentacionit té vetévlerésimit:

1.1 Dokumentacioni i vetévlerésimit &sht€¢ njé piké qgendrore né aktivitetin e ekipit té
ekspertéve. Megjithaté, ajo g€ €sht€ mé e rénd€sishmja, dokumentacioni i vetévlerésimit
duhet t’1 informojé studentét, punédhénésit, palét e tjera t€ interesuara dhe shoqériné né
pérgjithési pér cilésin€ institucionale, metodat e sigurimit t& cilésis€é s& programeve té
studimit dhe n€ ményré institucionale, pér standardet dhe treguesit e performancés, dhe
nga ana tjetér, pér vémendjen t€ cilén institucioni ia kushton cilésisé dhe pérpikmérisé sé
informacionit t€ publikuar, nisur nga pérkushtimi i tij ndaj llogaridhénies dhe pérgjegjésisé
publike.

2. Dokumentacioni i vetévlerésimitijep institucionit mundésingé:

2.1 t’i krijojé kushtet té cilat, bazuar n€ analizat dhe rezultatet e vlerésimit t€¢ brendshém, duhet t’i
konfirmojné dhe vértetojné publikisht pérmes procesit t€ vlerésimit té jashtém, pikat e forta té
institucionit dhe t€ vlerésojné efikasitetin e politikave dhe procedurave té tij pér sigurimin dhe
avancimin e vazhdueshém té cilésisé;

2.2 ta paragesé kéndvéshtrimin e tij mbi ményrén se si institucioni ushtron pérgjegjésité e tij né dy
fusha me interes jetik né kuadér t€ vlerésimit institucional: ofrimi i programeve cilésore, té
motivuara publikisht nga standarde t€ krahasueshme dhe, nga ana tjetér, t€ ushtrojé
pérgjegjésin€ dhe llogaridhénien publike pér arsimin té cilin ai e ofron;

2.3 ta prezantoj vlerésimin e vet pér efikasitetin e strukturave té brendshme dhe mekanizmave té
sigurimit t€ cilésisé; mjetet pér t€ garantuar saktésing, si dhe karakterin e ploté dhe t&
besueshém té informacionit t& publikuar nga institucioni, praktikat dhe procedurat e tij né lidhje
me misionin dhe objektivat kryesore t€ vlerésimit institucional;

2.4 t'i japé ekipit t&€ ekspertéve mundésiné pér t€ kuptuar ményrén se si institucioni i siguron
standardet institucionale dhe ato né nivel t€ programeve t€ studimit. Késisoj, ekipi mund té
arrijé né konkluzionet e tij n€ lidhje me nivelin e besimit té cilin mund ta garantojé institucioni
1 arsimit t€ larté.
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Neni 32

Stili dhe struktura e dokumentacionit té vetévlerésimit
1. Dokumentet e vetévlerésimit dokumentet duhet:

1.1 t€ jené t&€ ndershme dhe relevante;

1.2 t& jené koncize dhe t€ mbéshteten nga dokumentet ebashkéngjitura ;

1.3 t€ jené né dispozicion publik dhe n€ fagen e internetit t€ institucionit;

1.4 t€ paragesin njé ekuilibér adekuat ndérmjet pérshkrimit dhe vlerésimit autokritik.

2. Dokumentet e vetévlerésimit duhet t'i ofrojné ekipit té ekspertéve t&€ dhéna t€ mjaftueshme pér t'i
mbéshtetur ata né t€ kuptuarit e karakteristikave kryesore t€ ményrés se si institucioni i qaset
procesit t€ sigurimit t& cilésisé n¢ krahasim me standardet kombétare, si dhe standardet e veta dhe
standardet e krahasueshme t€ cilat 1 ka vendosur ai pér veten. Dokumentet duhet té paraqgiten né
ményré efektive dhe koncize; Dokumentet e vetévlerésimit t€ institucionit duhet té shtjellohen né
até ményré qé t&€ minimizojné nevojén pér t€ dhéna dhe sqarime shtesé t€ cilat mund t'i nevojiten
ekipit té ekspertéve. Meqgenése perceptimi i ekipit t€ ekspertéve varet (t€ paktén né fazat
fillestare) nga dokumentet e vetévlerésimit t€ institucionit, &shté e réndésishme qé ato té jené t&
garta dhe lehtésisht t€ verifikueshme né dokumentacionin bashkéngjitur t€ pérgatitur nga
institucioni.

3. Struktura e pérgjithshme e raportit té vetévlerésimit duhet &€ pérfshijé si vijon:

3.1 Hyrjen—njé prezantim t& pérgjithshém té institucionit/programit t€ studimit, misionit dhe
objektivave t€ tij, udhéhegjes, strukturave menaxheriale, administratés dhe organizimeve té
personelit, studentéve dhe sfondit té tyre socio-ekonomik, informacioneve pérkatése
kontekstuale rreth fushés ku operon institucioni, mésimdhénies, mésimnxénies dhe kurrikulés;

3.2 Pjesén kryesore - qé pérfshin kéndvéshtrimin e institucionit mbi ményrén se si i pérmbush
standardet e pérfshira né¢ manualin aktual dhe, gjithashtu, njé analizé SWOT (analiza e pikave t&
forta, t€ dobéta, mundésive dhe kércénimeve!) pér secilén nga fushat e pérgjithshme.

3.3 N¢ rast t& riakreditimit, njé pérshkrim t€ mekanizmave/instrumenteve/masave zbatuese pér
adresimin ¢ rekomandimeve nga raportet ¢ méparshme nga t€ gjitha nivelet institucionale
(departamenti, fakulteti, institucioni);

3.4 Pjesa kryesore do t& pérfshijé gjithashtu edhe evoluimin e nivelit institucional/té
performancés s€ programit gjaté periudhés nga koha e vlerésimit té fundit té jashtém;

3.5 Njéseksionicili ka té€ b&jé me planet zhvillimore pér periudhén e akreditimit.

3.6 Shtojcat - t€ gjitha t€ dokumentet té cilat mbéshtesin elementet e paraqitura né pjesén kryesore.
Kjo pjesé do té paraqitet vetém né formatin elektronik.

4. Rekomandimet pér shtjellimin e dokumentacionit t& vetévlerésimit: Né ményré q€ t€ hartojé
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dokumentacionin e vet t& vetévlerésimit, institucioni duhet qé té:

4.1 pérshkruajé shkurtimisht karakteristikat kryesore té kornizés institucionale/programore dhe té
aktiviteteve t€ tij pér ruajtjen e standardeve akademike, pér avancimin e cilésisé s€ institucionit
dhe programeve t¢ tij t€ studimit dhe pér mbéshtetjen e procesit t&€ mésimdhénies dhe té nxénit,
hulumtimit shkencor dhe shérbimit né komunitet;

4.2 pérshkruajé mekanizmat funksional pér t€ vlerésuar né ményré t€ vazhdueshme/periodike
zbatimin e elementeve t€ kurrikulés si¢ jan€ rezultatet e t€ nxénit, kredit€ ECTS, metodat e
mésimdhénies dhe vlerésimit dhe harmonizimin ndérmjet tyre;

4.3 prezantoj€ dhe t€ analizoj€ vrojtimet e veta t€ nxjerra nga vlerésimet e brendshme mbi praktikat
institucionale, 1&ndét apo fushat e kurrikulés, si dhe mbi ményrén e adresimit té sfidave dhe
véshtirésive, pér t€ promovuar avancimin e proceseve institucionale;

4.4 pérshkruajé rregullat e brendshme profesionale t€ mésimdhénésve dhe studentéve dhe té
nénvizojé t€ gjitha ndryshimet e rénd€sishme t&€ zhvilluara n€ nivel institucional n€ pérgjigje té
zbatimit té tyre;

4.5 pérmend pérdorimin e burimeve t€ jashtme té referencés, pérfshiré Kornizén Kombétare té
Kualifikimeve dhe Kornizén ¢ Kualifikimeve né¢ Hapé€sirén Evropiane té Arsimit té Larté,
gjithashtu edhe standardet, treguesit e performancés dhe pikat referentet t€ cilat ndérlidhen me
programin e studimit/institucionin;

4.6 identifikoj€ disiplinat ose fushat e kurrikulés qé pérfagésojné praktikén e miré€ dhe i ilustrojné
treguesit e performancés;

4.7 pérshkruajé dhe komentojé mbi strategjin€ e saj pér konsolidimin e praktikave t€ mira dhe
adresimin e sfidave dhe mangésive té identifikuara, né tri vitet e ardhshme;

4.8 krijojé analizén SWOT (analiza e pikave té forta, t€ dob&ta, mundésive dhe kércénimeve!) pér
secilén fushé t& pérgjithshme;

4.9 paraqesé dhe analizojé pérparimin e shénuar nga koha e vlerésimit t¢ jashtém té fundit.

5. Nga institucioni i arsimit t& larté pritet qé€ ta pérfaqé€soj veten me ndershméri dhe saktési ndaj
popullatés s€ brendshme dhe t€ jashtme si dhe ndaj publikut t& gjeré. Dokumentacioni i
vetévlerésimit duhet t€ jeté gjithmoné real, té ofrojé informacion té sakté, t& besueshém dhe té
ploté dhe t& shmangé cfarédo keqinterpretimi faktik apo t€ nénkuptuar apo pretendimi té
ekzagjeruar.

Neni 33
Udhézimet pér procesin e ri/akreditimit

1. Fazé 1: Inicimi i procesit té vlerésimit té jashtém

1.1 Institucionet e arsimit té larté g€ funksionojné né Republikén e Kosovés dhe ofrojné
programe, pérfshiré programet né€ distancé dhe online, t€ cilat shpijné né njé diplomé
akademike apo njé diplomé profesionale, jan¢ t&€ obliguara t& aplikojné pér
ri/akreditim/validim né¢ AKA.

1.2 Procedura e ri/akreditimit e institucioneve t& arsimit t€ lart€ dhe e programeve té tyre té
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studimit nénkupton hapat e njépasnjéshém né vijim:
2. Dorézimiikérkesés pér ri/akreditim:

2.1 TAL-ja parashtron kérkesé pér ri/akreditim t€ programit(eve) t€ studimit ose institucionit t&
arsimit t€ larté. Kérkesa dor€zohet s¢ bashku me formularét e aplikimit, pérkatésisht me
“Faqgen e Paré”, njé dokument model né té cilin AL duhet té tregojé llojin e akreditimit pér t&
cilin aplikon (institucional/té programit/degés); t€ ofroj¢ informacione pér programet e
studimit t€ cilat do t€ pérfshihen n€ procedurén e ri/akreditimit; dhe té jep informacione té
hollésishme t&€ programit pér secilin program studimi né ményré individuale, si¢ pércaktohet
né shabllon.

2.2 TAL-ja paraget informacione pér rezultatet e t€ nxénit t€ programit dhe listén e [€éndéve pér
secilin program studimi t€ pérmendur n€¢ formularin e aplikimit (Faqget e para).

2.3 TAL-ja parashtron njé informacion zyrtar pér strukturén e tij drejtuese dhe organizative,
pérfshiré emrat e té gjitha pozitave t€ pérmendura né strukturé.

2.4 1AL-ja parashtron informacione pér stafin e tij akademik. Té gjith¢ anétarét e stafit akademik
t€ ofruesit arsimor duhet t€ deklarojné angazhimet e tyre me orar t€ ploté ose t€ pjesshém
pérmes procesit t€ deklarimit t€ zhvilluar né ményré elektronike né platformén e-Akreditimi.
Pérvec procesit t€ deklarimit, stafi akademik duhet t€ ngarkojné déshmité e tyre pérkatése,
duke pérfshiré por pa u kufizuar né (letérnjoftimi, CV, Diploma, Nostrifikimi i diplomave
(nése &éshté e aplikueshme), Leje géndrimi (nése €shté e aplikueshme), Déshmia tatimore
(nése €shté e aplikueshme), Vendimi mbi Titulli akademik, Kontrata, Deklarata nén betim,
Lista e publikimeve, Déshmia e pérvojés relevante, tema e doktoraturés/MA, etj.) né
platformé. Pas procesit t€ deklarimit, IAL nxjerr t€ dhénat né njé€ fleté excel pér secilin bartés
t€ programit t€ studimit sipas modelit té pércaktuar nga AKA. Krahas kualifikimeve formale,
IAL-t¢ paragesin informacione né lidhje me t€ dhénat e hulumtimit t€ secili bartés t&
programit té studimit.

2.5 Afati i fundit pér dorézimin e aplikacionit pér akreditim, riakreditim,validim dhe deklaratés sé
akademik stafit €sht¢ 1 — 31 korrik té secili vit kalendarik.

2.6 Kérkesa pér ri/akreditim, faqet e para, informacionet pér strukturén menaxheriale,
informacionet pér rezultatet e t€ nxénit t€ programit, informacionet pér bartésit e
programeve t€ studimit, dorézohen né formé té€ shtypur, fizikisht né zyrat e AKA-s€ dhe
né ményré elektronike n€ adresén zyrtare t€ postés elektronike t€ AKA-s¢.

2.7 N¢ rastin e aplikimit pér akreditim institucional, IAL-t€ duhet té ofrojné déshmi nga
organet kompetente se themeluesit dhe drejtuesit e larté nuk jané dénuar me vendim té
formés sé preré pér kryerjen me dashje t€ njé vepre penale né pesé€ (5) vitet e fundit.

2.8 S€ paku njé muaj para afatit ligjor pér aplikim pér ri/akreditim, AKA 1 njofton né
ményré elektronike t€ gjitha institucionet e arsimit té lart€ rreth procedurés sé€ aplikimit,
pérfshiré edhe pér risit€ n€ proces, nése &shté e aplikueshme.

2.9 Krahas informacionit elektronik, AKA i fton t& gjitha institucionet e arsimit t& larté né
takime personale ose online me nj€ nga zyrtarét administrativ t&€ AKA-s€ pér té€ diskutuar
holl&sité shtes€, nése kérkohet nga ofruesi 1 arsimit.

3. Shqyrtimi i aplikacionit pér ri/akreditim nga KSHC-ja:

3.1 Sekretariati 1 AKA-s€ verifikon t€ gjitha informacionet e dorézuara nga IAL-t€ dhe jep
nj€ vler€sim kundrejt kritereve formale t& pércaktuara né legjislacionin kombétar;
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3.2 nése &éshté e nevojshme, Sekretariati i AKA fton pérfaqésuesit e IAL-ve qé té sqarojné
¢do pagartési né lidhje me formularét e aplikimit, pérfshiré saktésin€ e t¢ dhénave té
stafit akademik;

3.3 Drejtori i AKA-s€ &shté pérgjegjés pér paraqitjen e t&€ dhénave té aplikimit pér secilin
institucion t€ arsimit t& larté n€ njé nga mbledhjet e rregullta t€ KSHC-s¢;

3.4 formularét e aplikimit dhe t€ dhénat e stafit akademik shqyrtohen nga Késhilli
Shtetéror 1 Cilésisé pér té siguruar g€ kriteret minimale t&€ pérfshira né ligj jané
pérmbushur, duke pérfshiré, por pa u kufizuar n€ kriteret minimale numerike pér stafin
akademik t& kérkuara me ligj, réndésiné e fushés s€¢ studimit, numrin e publikimeve
shkencore etj.

3.5 Pas mbledhjes s¢ KSHC-s¢, AKA njofton IAL-né¢ nése kérkesa pér ri/akreditim
institucional ose ri/akreditim té€ programeve té€ studimit éshté miratuar zyrtarisht nga
KSHC-ja. Njoftimi jepet né ményré elektronike dhe pérmban njé dokument té
bashkéngjitur me informacione pér vérejtjet ¢ KSHC-s€ lidhur me secilin program
studimi t€ shqyrtuar n€ ményré individuale;

3.6 nése aplikimi pér ri/akreditim &sht€ miratuar, TAL-sé i kérkohet t€ dorézojé
dokumentacionin e vetévlerésimit brenda afatit prej 15 ditéve té€ punés nga data e
miratimit t€ aplikimit nga KSHC-ja;

3.7 Raporti i vetévlerésimit hartohet né baz¢ t€ kétij Manuali t€ Akreditimit.

3.8 Institucioni i Arsimit t¢ Larté mund t€ parashtrojé njé kérkesé pér t€ nj&jtin aplikim me
déshmi té reja pér t€ njéjtit bartés t& programeve vetém njé here.;

3.9 nése kérkesa pér ri/akreditim &shté refuzuar, [AL-ja udhézohet t€ parashtrojé njé
ankes€ kundér vendimit t€ KSHC-s€¢ né Komisionin e Ankesave. Kérkesat pér
rishqyrtim t€ vendimeve lidhur me aplikimin dhe ankesat pér té njéjtén ¢éshtje nuk
mund t€ parashtrohen né t€ njéjtén kohé.

Pasi qé programi té jeté akredituar, bartési i programit mund té zévendésohet gjaté

periudhés sé vlefshmérisé sé akreditimit né rastet né vijim:

4.1 dalja né pension;

4.2 pérfundimi i kontratés sé¢ punésimit;

4.3 paaftésia pért€ punuar

4.4 Né rast t& kérkesés s€ IAL-s€ né pérputhje me planin e tyre strategjik pér zhvillimin
programor dhe/ose institucional.

Dorézimi i dokumentacionit té vetévlerésimit:

5.1 raportet e vetévlerésimit (RVV) dorézohen vegmas pér procesin e ri/akreditimit
institucional dhe secilin program t& studimit pavar€sisht nga niveli i studimit (BA apo
MA) dhe nga vendi ku ofrohet programi (kampusi kryesor apo dega);

5.2 pér ri/akreditimin institucional, pérve¢ RVV-s€, IAL duhet t€ parashtrojé si shtojcé té
gjitha dokumentet pérkatése té referuara né RVV sipas ¢do fushe té pérgjithshme, duke
pérfshiré, por pa u kufizuar né, politikat e brendshme, rregulloret, strategjité,
informacionin rreth t€ dhénave hulumtuese/kérkimore, aktivitetet institucionale né lidhje
me ndérkombétarizimin, et;.

5.3 pér ri/akreditimin e ¢do programi té studimit, pérve¢ RVV-s¢, [AL-ja duhet té
parashtrojé si shtojcé té gjitha dokumentet pérkatése té€ referuara né RVV sipas ¢do fushe
té pérgjithshme, duke pérfshiré, por pa u kufizuar né, CV-té e stafit akademik, t€ dhénat
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hulumtuese/kérkimore té stafit akademik, plan-programet e hollésishme pér secilin
modul dhe informacionet e tjera relevante pér programin e studimit;

5.4 RVV dorézohet né zyrat e AKA-sé vetém né ményré elektronike, né gjuhén Shqipe dhe
até Angleze.

Emérimi i ekipit té ekspertéve:

6.1 pér té zhvilluar procedurén e vlerésimit t€ jashtém t€ IAL-s€, AKA cakton njé panel
ndérkombétar ekspertésh. Paneli ndérkombétar i ekspertéve té caktuar pér procedurén e
vlerésimit t€ jashtém pérbehet nga dy (2) deri né shtaté (7) eksperté t€ jashtém varésisht
nga numri i programeve t€ studimit qé vlerésohen dhe lloji 1 vlerésimit (institucional ose
programor) dhe sé paku (1) student ekspert;

6.2 t& gjithé ekspertét ndérkombétaré duhet t€ posedojné diplomén pérkatése akademike dhe
profesionale n€ fushén e programit g€ i nénshtrohet procesit té€ vlerésimit;

6.3 Sekretariati i AKA-sé konsultohet me IAL-n€ rreth datave té preferuara pér vizité€n né
vendndodhje dhe bie dakord pér periudhén pérfundimtare;

6.4 pér ¢do panel ekspertésh, Drejtori i AKA-s€ ia propozon pérbérjen KSHC-sé. Pasi qé
KSHC té keté konfirmuar panelin e ekspertéve, AKA i dorézon institucionit t€ arsimit té
lart€ informacionin n€ lidhje me pérbérjen e Panelit t€ Ekspertéve;

6.5 AKA ia komunikon IAL-s€ pérbérjen e ekipit. IAL-s€ i jepet mundésia ta kundérshtojé
pérbérjen e anétaréve té€ grupit t& ekspertéve brenda 3 dité€ve t€ punés nga data e marrjes
s€ njoftimit. Pérbérja e ekipit mund t€ modifikohet nése IAL ka arsye té forta pér té
besuar se objektiviteti dhe profesionalizmi i procesit t& vlerésimit ka mundési té
ndikohet;

6.6 ofruesi do té kérkojé zyrtarisht nga KSHC-ja g€ t€ ndryshojé pérbérjen e ekipit nése
¢sht€ né€ gjendje ta arsyetojé dhe argumentojé kérkesén e tij. Nése TAL-ja parashtron
kundérshtimin e saj ndaj pérbérjes sé panelit t&€ ekspertéve, KSHC do té vendos nése
kundé&rshtimi €shté i arsyeshém, bazuar né fakte. Nése éshté e arsyeshme, do té caktohen
njé ekspert/€ t€ tjeré. Kundérshtimi ndaj pérbérjes s€ panelit té€ ekspertéve nuk i cenon
afatet e pércaktuara pér dorézimin e raportit t€ vetévlerésimit dhe dokumenteve té tjera;

6.7 pas miratimit t€ panelit t& ekspertéve, AKA fton zyrtarisht anétarét e panelit té
ekspertéve g€ té marrin pjes€ né procedurat e ri/akreditimit. Pas konfirmimit t&
pjesémarrjes s€ anétaréve t& panelit t& ekspertéve, AKA i komunikon [AL-sé agjendén e
vizit€s n€ vendndodhje té paktén dy javé para datés sé vizit€s né vendndodhje. I gjithé
komunikimi ndérmjet ekipit té ekspertéve dhe IAL-s€ para, gjat€ dhe pas procesit té
vlerésimit kryhet pérmes dhe moderohet nga njé zyrtar i AKA-sé€, 1 cili caktohet si
koordinator 1 procesit;

6.8 IAL mbulon shpenzimet e akreditimit jo mé voné se njé javé pasi qé vizita né
vendndodhje t€ jeté konfirmuar.

Takimi pérgatitor pér panelin e ekspertéve:

7.1 pas konfirmimit t€ pjesémarrjes sé€ tyre né panelin e ekspertéve, t€ gjithé anétaréve u
jepet qasje né manualin e Akreditimit t& AKA-s€, dokumentacionin e vetévlerésimit,
agjendén e vizités né vendndodhje dhe informacionet e tjera relevante pér vizit€n né
vendndodhje;

7.2 Dokumentacioni i dorézohet né ményré elektronike secilit anétar t&€ panelit nga ana e
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koordinatorit t&€ AKA-sé;

7.3 para vizit€s né¢ vendndodhje t& IAL-sé, anétarét e panelit t€ ekspertéve duhet t€ marrin
pjesé né njé takim online ose né vendin ku béhet vizita me koordinatorin e AKA-sé. Ata
do t€ informohen pér géllimin e vlerésimit, procedurat, detyrat dhe pérgjegjésité e tyre,
shkrimin e raportit pérfundimtar dhe praktikat e tjera té cilat lidhen me vizitén;

7.4 paneli i ekspertéve do t&€ ndajé pérshtypjen e paré pér raportin e vetévlerésimit, gjetjet,
vrojtimet e tyre dhe fushat qé paragesin shqetésim té cilat duhet té trajtohen gjaté vizités
né vendndodhje dhe do t’i pérgatisin pyetjet qé€ do t’ia béné IAL-s€¢ né takimin gjaté
vizité€s n€ vendndodhje;

7.5 Gjaté takimit pérgatitor, ekspertét ndérkombétaré do té bien dakord ndérmjet tyre pér
fushat e pérgjegjésive (standardet e cilésisé);

7.6 Gjaté takimit pérgatitor, ekspertét ndérkombétaré gjithashtu do té€ bien dakord pér
kohézgjatjen e vizités né€ terren bazuar né madhésiné e institucionit dhe numrin e
takimeve t€ nevojshme pér t€ pérmbushur qéllimin e vizités s€ akreditimit né
vendndodhje;

7.7 nése &sht€ e nevojshme, paneli 1 ekspertéve do t€ bien dakord pér listén e
dokumenteve/déshmive shtesé¢ q€ duhen kérkuar nga IAL-ja;

7.8 para zhvillimit t€ vizité€s né vendndodhje, paneli i ekspertéve do t&€ bien dakord pér
kryesuesin e panelit, i cili, ndér t€ tjera, do t€ koordinojé punén e t& gjithé ekspertéve
ndérkombétaré dhe do té udhéheqé diskutimet dhe do t’i kryesojé takimet gjaté vizités né
vendndodhje t&é IAL-s¢;

7.9 t€ gjithé anétarét e panelit t€ ekspertéve nénshkruajné njé Deklaraté Konfidencialiteti
pérmes sé€ cil€s ata zotohen se do té ruajné konfidencialitetin e informacioneve t€ marra
gjaté procedurés.

Faza 2: Vizita né vendndodhje

8.1 paneli 1 ekspertéve vler€son, népérmjet njé vizite né terren né€ selin€ e institucionit,
pérputhshmériné e ofruesit me standardet e pérfshira né Manualin e Akreditimit. Vizitat
né€ vendndodhje organizohen ve¢mas pér ri/akreditimin institucional t€ kampusit kryesor
dhe ri/akreditimin institucional té degéve t€ kampuseve.

8.2 né rastin e ri/akreditimit t€ programeve té studimit, ¢do lokacion (kampuset/degét),
forma e ofrimit dhe gjuha e mésimdhénies konsiderohen té jené njé proces i vecanté dhe
1 nénshtrohet njé€ vizite t&€ vecanté né vendndodhje;

8.3 vizita n€ vendndodhje kryhet sipas njé orari t€ paracaktuar né agjendén e vizités né
vendndodhje, i cili i komunikohet panelit t€ ekspertéve dhe TAL-sé jo mé pak se njé javé
pérpara vizité€s n€ IAL. Orari 1 paracaktuar mund té€ ndryshohet para ose gjaté vizités
vetém né€ marréveshje me [AL-ng;

8.4 vizita institucionale n€ terren t€ ri/akreditimit zgjat nga 1-2 dité, n€ varési t€ madhésisé
sé€ institucionit dhe numrit t€ degéve;

8.5 vizita e ri/akreditimit t€ programit t€ studimit né vendndodhje zgjat 1 dité¢;

8.6 nga TAL kérkohet qé t€ zgjedhé paraprakisht personat me té cilét paneli do té takohet
gjaté vizités né vendndodhje, pérfshiré emrat dhe pozitat e tyre té punés, dhe t'ia dérgojé
informacionin Koordinatorit t&€ AKA s€ paku njé€ javé para vizités n€ vendndodhje;

8.7 numri maksimal i personave t€ pranishém né njé takim/mbledhje €shté teté (8).

8.7 Takimet e detyrueshme té vizit€s t€ ri/akreditimit institucional né¢ vendndodhje jané si
vijon: takimi fillestar me menaxhmentin e organizatés, takimi me stafin mésimdhénés,
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8.8

8.9

8.10

8.12

8.13

takimi me stafin dhe administratén e SC-sé, takimet me studentét aktualé, takime me
personat pérgjegjés pér programet e studimit, takimi me té diplomuarit, takimi me
punédhénésit e t& diplomuarve, takimi pérfundimtar me drejtuesit e institucionit. Asnjé
palé e jashtme nuk lejohet t€ marré pjesé né takime gjaté vizit€s né vendndodhje. Ekipi i
ekspertéve mund t€ kérkojé pérfshirjen e takimeve shtesé né agjendén e vizités né
vendndodhje;
Takimi i detyrueshém 1 vizités s€ ri/akreditimit t& programit t€ studimit n€ vendndodhje
€shté si vijon: takimi me menaxhmentin e fakultetit/institucionit, takimi me stafin dhe
administratén e SC-sé, takimi me stafin akademik, takim me bartésit e programit té
programit t€ studimit, takimi me t€ diplomuarit, takim me pérfagésuesit e industrisé. N&
rast t& akreditimit fillestar t€ programit t€ studimit, takimi me studentét dhe té
diplomuarit aktual nuk zbatohet;
né t& gjitha llojet e vizitave né vendndodhje, do té pérfshihet nj€ vizité né€ objektet té cilat
ofruesi i pérdor pér aktivitetet e tij;
gjaté vizit€s né€ vendndodhje, IAL &shté pérgjegjés pér vendosjen e t& gjitha burimeve té
nevojshme fizike dhe teknologjike né€ dispozicion té ekspertéve té panelit ndérkombétar
dhe pérfagésuesve t€ AKA-s€ pér t€ siguruar kryerjen me sukses t€ vizit€s né
vendndodhje;

IAL duhet té ofrojé emrin e pérdoruesit dhe fjalékalimin pér gasje né internet pér té
gjithé anétarét e panelit dhe Koordinatorin e AKA-s€. Nése €shté e nevojshme, IAL-ja
duhet té sigurojé gasje né printeré apo pajisje t€ fotokopjimit pér panelin;

IAL duhet t€ vé né dispozicion ekipin mbéshtetés té€ TI-sé gjaté vizités n€ vendndodhje,
pér t& siguruar q€ shérbimet e pérkthimit apo takimet né internet (nése &shté e
aplikueshme ) zhvillohen me sukses;

Neni 34

Takimi fillestar me menaxhmentin e institucionit

1. Ekipi 1 ekspertéve, s€¢ bashku me koordinatorin e AKA-sé, s€ pari do té€ takohen me
pérfagésuesit e menaxhmentit t&€ IAL-s€. Kryesuesi i ekipit t€ ekspertéve sé pari duhet té
sigurojé qé t& gjithé pjesémarrésit e kuptojné qéllimin dhe zhvillimin e vlerésimit t€ jashtém.
Agjenda e kétij takimi fillestar do t&€ pérfshijé aspektet e méposhtme:

1.1
1.2

1.3

1.4

1.5

sqarimin dhe konfirmimin e objektivave dhe llojit t& vlerésimit;
pérséritjen e karakteristikave bazg t€ procesit t€ vlerésimit;

deklarimin e rezultateve t€ procesit t& vlerésimit: njé vlerésim 1 jashtém kundrejt
standardeve, gjithashtu edhe njé raport pérfundimtar vlerésimi t€ publikuar nga AKA-ja.

sqarimin e komenteve potenciale t& ekipit té ekspertéve pér dokumentacionin e vlerésimitté
ofruar nga ofruesi;

gasjen né ndonjé standard té cilin ekipi 1 ekspertéve e konsideron si input t€ pérfagésuesve
té menaxhmentit cili ka vleré n€ kété drejtim.

2. Pasi g€ aspektet e sipérpérmendura t€ jené sqaruar dhe réné dakord, paneli vazhdon me pyetjet
té cilat lidhen me dokumentacionin e vetévlerésimit kundrejt fushave t€ pérgjithshme té
Manualit té Akreditimit.
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Neni 35
Takimi me té studentét

Takimet me studentét jané rreptésishté konfidenciale; né to mund t€ marrin pjesé vetém
studentét dhe ekspertét. Komentet e studentéve nuk regjistrohen sipérfaqésisht.

Pér t& siguruar diversitet, si dhe objektivitet midis studentéve né takim, né lidhje me njé
proceduré té ri/akreditimit institucional dhe programor, IAL-sé do t'i kérkohet té parashtrojé
né AKA peséfishin e numrit té studentéve (nése €shté e aplikueshme) g€ synon t’i ftojé né
vizitén né vendndodhje. Nga ky numér AKA do té€ zgjedhé né ményré t€ rastésishme teté (8)
prej tyre dhe do t'ia komunikojé emrat e tyre IAL-sé né ményré q¢€ ata té ftohen né vizitén né
vendndodhje.

Pér ri/akreditimin institucional, ekipi i ekspertéve duhet t’i intervistojé pérfagésuesit e
studentéve (p.sh. organizatat studentore, parlamenti studentor).

Ekspertét mbajné shénime gjaté té gjitha takimeve me anétarét e komunitetit akademik me té
cilét do t€ takohen. Kéto shénime duhet t€ kené karakter mé tepér analitik sesa pérshkrues dhe
duhet t'1 referohen burimeve té informacionit dokumentar dhe vrojtimeve té drejtpérdrejta.
Cdo ekspert i pérmbledh aspektet pozitive (anét e forta) dhe ato q€ duhen pé€rmirésuar.
Ekspertét mund té shkémbejné shénime q€ do t€ ndihmojné agjenciné té krijojé njé bazé té
déshmive kolektive t€ pérdorura pér hartimin e vlerésimit pérfundimtar. Ekipi i ekspertéve
mund t€ hyjé n€ sallén e mésimit dhe t€ zhvillojé njé diskutim me studentét.

Neni 36

Takimi me menaxhmentin e institucionit né pérfundim té vizités

Paneli i1 ekspertéve e pérfundon vizitén né€ vendndodhje me njé takim pérfundimtar me
menaxhmentin e IAL-sé, né t€ cilin kryesuesi i panelit ose personi i caktuar nga kryesuesi (anétar
1 panelit t€¢ ekspertéve) 1 informon pjesémarrésit mbi vrojtimet e panelit gjaté vizit€s né
vendndodhje. N€ takimin pérfundimtar IAL do t€ informohet rreth afateve t€ réna dakord dhe
Raportit t&¢ Shqyrtimit t& Jasht€ém. Né kété piké kohore, nuk lejohen kurrfaré diskutimesh apo
shtjellimesh t€ métejme t& standardeve té Manualit t&¢ Akreditimit.

2.1

2.2

2.3

Faza 3: Hartimi dhe miratimi 1 Raportit t€ Shqyrtimit té Jashtém:

ekipi 1 ekspertéve ka t& drejté t&€ kérkojé para ose gjat€ vizit€és né vendndodhje
dokumentacion plotésues 1 cili i mbéshtet ata né vleré€simin gjithépérfshirés té
performancés s€ IAL-s€ kundrejt standardeve t€ pérfshira né Manualin e Akreditimit.
Megjithaté, ekipi i ekspertéve mund té€ kérkojé vetém dokumentacionin shtesé té cilit
ofruesi i €shté referuar tashmé gjat€ vizités né vendndodhje apo pérmes raportit té
vetévlerésimit; ekipi nuk mund té kérkojé nga TAL qé t€ sigurojé dokumentacion t€ ri.
Kurrfaré dokumenti/déshmie/sqarimi shtesé 1 IAL-sé nuk mund t€ kérkohet/prezantohet
né panelin e ekspertéve pas takimit pérfundimtar;

rezultatet e vlerésimit pérfshihen n€ Raportin e Shqyrtimit t&€ Jashtém, njé dokument i cili
respekton strukturén e pérgjithshme té parashikuar nga ky manual dhe shabllonet e tij;
afatet kohore pér hartimin e raportit t€ shqyrtimit t€ jasht€ém dakordohen n€ ményré
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24

2.5

2.6

2.7

2.8

29

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

kolektive né ditén e fundit t€ vizité€s n€ vendndodhje t& IAL-s€¢ dhe gjaté takimit t&€ fundit
té brendshém té panelit t& ekspertéve;

kryesuesi 1 ekipit t€ ekspertéve e dorézon Raportin e Shqyrtimit t& Jasht€ém né AKA, si¢
éshté réné dakord gjaté takimit t€ fundit t€ brendshém té ekspertéve, por jo mé voné se 2
javé pas vizités vlerésuese;

brenda 3 ditéve t€ punés, Koordinatori i AKA-s€ bén validimin e raportit pér té siguruar
qé té gjitha kriteret dhe standardet e cilésis€ jané vlerésuar né ményré adekuate.

raporti 1 shqyrtimit duhet t€ respektojé strukturén e pérgjithshme té ofruar nga manuali aktual
dhe,

raporti i shqyrtimit duhet té keté njé rrjedhé koherente ndérmjet pjesés kryesore té raportit dhe
rekomandimit t€ ekipit t€ ekspertéve. Rekomandimi duhet t&€ mbéshtetet plotésisht me déshmi
dhe argumente t€ pérfshira n€ pjesén kryesore t& raportit.

procesi 1 validimit mund t€ pérfshijé komunikim t€ métejshém ndérmjet Koordinatorit té
AKA-sé dhe ekipit t€ ekspertéve né ményré qé Raporti i Shqyrtimit t€ Jashtém t& jeté né
pérputhje me udhézimet aktuale;

Raporti i Shqyrtimit t€ Jashtém i dérgohet IAL-s€ duke i dhéné mund€siné atij q€ t€ korrigjojé
cfarédo gabimi t€ mundshém faktik 1 cili ka mund té jeté pérfshiré. Gjaté kétij dialogu,
institucioni nuk mund t€ paragesé¢ informacione dhe déshmi té métejme té cilat nuk jané
referuar tashmé gjaté vizités né vendndodhje ose pérmes raportit t€ vetévlerésimit;

IAL ka té drejté té ofrojé¢ komente t&¢ mundshme pér gabimet faktike brenda afatit prej 3
ditéve t€ punés;

pas marrjes s€ komenteve t€ mundshme nga IAL-ja, ekipi i ekspertéve analizon nése duhet té
béhen korrigjime, e finalizon raportin dhe ia dorézon até AKA-sé;

Raporti 1 Shqyrtimit t€ Jashtém diskutohet dhe miratohet nga ana e Késhillit Shtetéror té
Cilésisé. KSHC mund té kérkojé sqarime shtesé nga ekspertét ndérkombétaré, nése éshté e
nevojshme;

pasi t& kété vlerésuar raportin e shqyrtimit t€ jashtém, KSHC mund té marré njé nga
vendimet e méposhtme;

Né rastin e akreditimit fillestar institucional ose t€ programit t€ studimit:
2.14.1 Té mos e akreditojé€ at¢;
2.14.2 Ta akreditojé até pér 3 vjet.

NE rastin e ri-akreditimit institucional ose t&€ programit t€ studimit:
2.15.1 T€ mos e akreditoj€ até;

2.15.2 Ta akreditoj€ até pér 3 vjet;

2.15.3 Ta akreditojé até pér S vjet.

2.16 pér t€ gjitha programet bagelor dhe master, vendimi pér akreditimin ose ri/akreditimin

pércakton numrin e studentéve qé lejohen té regjistrohen pér nj€ vit akademik;

3. AKA publikon vendimin e saj sé bashku me Raportin e Shqyrtimit t€ Jashtém né e saj zyrtare
t¢ internetit jo mé voné se sa dy javé pas té takimit t&€ Késhillit Shtetéror t& Cilésis€. Raporti
pérfundimtar 1 dérgohet gjithashtu edhe IAL-s¢;

3.1

né rast t¢ vendimit t€ kushtézuar pér ri/akreditim nga KSHC-ja, do té€ zbatohen dispozitat e
Metodologjisé pér Monitorim dhe Procedurat Pércjellése;
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3.2 né rast t€ vendimit negativ pér akreditim nga KSHC-ja, IAL ka t&¢ drejtén e procedurés
ankimore né pérputhje me Ligjin pér AKA-n dhe rregulloret pasuese t€¢ AKA.

4. Nése Késhilli Shtetéror 1 Cilésisé 1 AKA-s€¢ merr vendim negativ, zbatohen dispozitat e
méposhtme:

4.1 né rastin e vendimit pér mos ri/akreditim t€ njé institucioni t€ arsimit té larté, TAL-s€ i
ndalohet regjistrimi i studentéve t€ rinj pér vitin akademik pérkatés, ndérsa i lejohet té
vazhdoj¢ me studentét aktual€ té regjistruar deri né vlerésimin e dytg;

4.2 né rastin e vendimit pér t€ mos ri-akredituar/térhequr/pezulluar akreditimin e njé programi té
studimit, AL humb t€ drejtén e tij pér té regjistruar studenté té rinj né até program té veganté,
ndérsa studentét e regjistruar vazhdojné€ studimet e tyre sipas statutit t€ institucionit;

4.3 brenda njé viti nga vendimi formal i AKA-s€ pér t€ mos akredituar/té€rhequr/pezulluar
akreditimin e njé programi té studimit, q€ pasqyron késisoj déshtimin e pérmbushjes sé
standardeve t€ cilésis€, [AL mund t& parashtrojé kérkesé€ pér nj€ vlerésim té ri t€ jashtém;

4.4 brenda nj€ viti nga vendimi formal i AKA-sé pér t€ mos akredituar/t€rhequr/pezulluar
akreditimin e njé institucioni t& arsimit t€ larté, qé pasqyron késisoj déshtimin e
pérmbushjes s€ standardeve t€ cilésisé, AL mund t€ parashtrojé kérkesé pér njé vlerésim
té ri t€ jashtém;

4.5 pér IAL-t€ qé nuk arrijné t€ pérmbushin standardet e cilésis€ né dy vlerésime t& jashtme
té njépasnjéshme, do té€ zbatohen dispozitat e nenit 34, paragrafét 11 dhe 12 té Ligjit pér
Agjenciné e Kosovés pér Akreditimit.

5. Fazé 4: Procedurat pércjellése:

5.1 IAL-ja pérgjigjet zyrtarisht, brenda afatit kohor té€ vendosur nga vendimi i KSHC-sé, se si
planifikon t€ adresojé rekomandimet e dhéna nga ekipi i ekspertéve;

5.2 Plani pércjellés do t'1 qaset né ményré individuale secilit prej rekomandimeve né€ Raportin e
Shqyrtimit t€ Jashtém dhe do té€ pérshkruajé se si do t&€ adresohen dhe zbatohen ato ana e
IAL-sé - qé€ do té pérfshijé¢ mekanizmin/instrumentin/matjen q€ ofruesi planifikon t&€ pérdoré
pér zbatimin e secilit rekomandim, kush €shté personi pérgjegjés, afatin kohor té planifikuar
pér pérfundimin e zbatimit);

5.3 Modelet pér planet pércjellése (planet e pérmirésimit) vendosen nga AKA-ja;

5.4 Rregullimet né lidhje me procedurat pércjellése, pérfshiré afatet kohore, verifikimin e
rekomandimeve t¢ Ekipit t&€ Ekspertéve dhe vizitén e mundshme né IAL pas procesit té
akreditimit, pé€rcaktohen sipas Metodologjis¢ s¢ AKA-s€¢ pér Monitorimin dhe Procedurat
Pércjellése.

5.5 Gjaté periudhés s¢ akreditimit t€ vendosur nga AKA, IAL mund t€ béjé ndryshime né
pérmbajtjen e léndés né nivelin e njé programi té studimit brenda kufirit prej 30%.
Ndryshimet gé tejkalojné kété pérqindje pérbéjné njé program t€ ri dhe pér kété arsye IAL-sé
do t'1 kérkohet t'i nénshtrohet njé procedure t€ re t€ akreditimit.

Neni 37

Rolet dhe pérgjegjésité gjaté procesit té ri/akreditimit
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1. Panelet e ekspertéve kané pér detyré t€ mbledhin, verifikojné dhe shkémbejné informacione
dhe elementé mbéshtetés né ményré q€ t€ mund t€ kontrollojné deklaratat e béra né
dokumentacionin e vetévlerésimit, si dhe gjaté vizitave né vendndodhje dhe t€ formulojné
vlerésimet e tyre pér performancén e IAL-s€ kundrejt standardeve té pérfshira né kété
manual. Ekspertét do t€ diskutojné dhe shkémbejné déshmité e mbledhura, t& verifikojné
gjithépérfshirjen dhe interpretimin e t€ dhénave dhe t€ analizojné burime t€ ndryshme né
ményré qé€ t€ arrijné deri te njé pérfundim konsensual, koherent dhe konsistent népérmjet
triangulimit dhe referimit t€ ndérthurur.

2. Dokumentacioni i vetévlerésimit &shté njé burim i réndésishém i informacionit, i cili i ndihmon
ekspertét t€ shqyrtojné cilésin€ e mundé€sive té t€ nxénit dhe standardet akademike. Nga
ekspertét kérkohet qé te vlerésojné se si pérputhen déshmit€ e mbledhura me vetévlerésimin e
kryer nga IAL dhe me faktet e konstatuara gjaté vizités né vendndodhje, si dhe té verifikojné deri né
cfar€ mase e mbéshtesin déshmité nivelin e standardeve té arritjes t€ cilin ofruesi e deklaron pér
veten.

3. Detyrat dhe pérgjegjésité e panelit té ekspertéve para, gjaté dhe pas procedurés s¢ akreditimit jané
té pércaktuara me Ligjin pér AKA-n dhe Rregulloren pér Procedurat e Pérzgjedhjes, Angazhimit
dhe Kompensimit té Ekspertéve t&¢ Jashtém (AKA) Nr. 03/2024. Pérve¢ detyrave dhe
pérgjegjésive t€ pércaktuara ligjore, zbatohen edhe udhézimet e méposhtme:

4. Kur pérgatiten pér shqyrtim, eksperti duhet ¢ té:

4.1 lexojé dokumentacionin e vetévlerésimit dhe informacionet né ményré té thellésishme;

4.2 né rast t& riakreditimi t€ lexojé té€résisht rekomandimet nga raporti i méparshémi vlerésimit
té jashtém,;

4.3 pérdoré déshmité e disponueshme para shqyrtimit dhe dokumentacionin e vetévlerésimit pér t&
identifikuar me sakt€si burimet e métejme té informacionit t€ kérkuar;

4.4 formulojé¢ fushat kyce pér marrje né konsideraté pér standardet e tyre té caktuara t€ shqyrtimit;

4.5 planifikoj€ procesin e ri/akreditimit né ményré efikase pér standardet e tyre t€ caktuara;

4.6 vendos marrédhénie produktive dhe konstruktive t€ punés me anétarét e ekipit t€ ekspertéve;

4.7 zbatojé njohurin€ e tij profesionale né ményré efektive sipas kérkesave té rolit q¢ i &shté
caktuar atij.

5. Gjaté shqyrtimit, eksperti duhet gé té:

5.1 mbledh dhe regjistrojé né ményré sistematike déshmité dhe t€ identifikojé me saktési se kur
jan€ mbledhur prova t€ mjaftueshme dhe kur kérkohen déshmi t€ métejme;

5.2 zhvillojé intervista dhe menaxhojé diskutimet né ményré t€ duhur dhe profesionale;

5.3 krijojé marrédhénie t€ hapura dhe profesionale me personelin ky¢ dhe, si¢ mund t€ jeté rasti,
me punédhénésit dhe partnerét e tjeré t€ [AL-s¢;

5.4 analizojé dhe interpretojné t&€ dhénat dhe déshmité e tjera me zgjuarsi pér arritur gjykime té
informuara;

5.5 vler€sojé masat/mekanizmat/instrumentet e zbatuara t€ cilat po i adresonin rekomandimet e
raportit t&€ méparshém t€ vlerésimit t€ jashtém;

5.6 mbajé shénime té qarta, vlerésuese dhe gjithépérfshirése t€ déshmive té cilat i pérforcojné dhe
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mbéshtesin gjykimet;

5.7 béjé gjykime t& shéndosha, t&€ bazuara né ményré té sigurt né njé gamé té gjeré déshmish,
pér shembull diskutimet me studenté, dokumentacioni dhe t€ dhénat e performancés, dhe
déshmité e ofruara nga anétarét e tjeré té ekipit;

5.8 identifikojé pikat e forta, fushat pér pérmirésim dhe veprimet e rekomanduara;
5.9 ndajé déshmité né¢ ményré efektive me anétarét e tjeré t€ ekipit dhe me stafin e IAL-sé€;
5.10 paraqgesé dhe t& mbéshtesé qarté gjykimet né takimet e ekipit;

5.11 kontribuojé né ményré konstruktive né takimet e ekipit dhe t€ ndihmojé ekipin pér té
arritur gjykime té fuqishme;

5.12 sfidojé gjykimet né ményré konstruktive dhe té pérgjigjet pozitivisht ndaj sfidave té té
tjeréve;

5.13 ofrojé reagime/komente té qarta dhe konstruktive, q€ bazohen né déshmi;
5.14 shkruajé kontribute té qarta, koncize dhe autoritative né raportin e shqyrtimit;

5.15 punoj€ n€ ményré efektive pér té pérmbushur té gjitha afatet.

6. Krahas késaj, njé nga ekspertét do té pérmbushé rolin e Kkryesuesit té ekipit, i cili ka
pérgjegjésité plotésuese si mé poshté:

6.1 t& sigurojé q€ synimet e procesit té ri/akreditimit jan€ t& qarta pér té gjithé ekspertét dhe se ata
1 kuptojné rolet e tyre n€ kuadér té vlerésimit;

6.2 t¢ vendosé marrédhénie t€ hapura dhe profesionale me IAL-né¢ q¢ mundésojné komunikime
efektive pérgjaté gjithé procesit té ri/akreditimit;

6.3 té siguroj€ udhéheqje té qarté pér ekspertét dhe t&é ndértojé ekipin né até ményré qé té sigurojé
qé té gjithé anétarét e japin mé t€ mirén nga vetja;

6.4 kryesimi i takimet kryesore té pérfshira né€ agjendén e vizité€s né vendndodhje (takimet t€ tjera
mund t'u caktohen ekspertéve pérkatés, p.sh. anétarit t€ studentéve pér takimin me studentg);

6.5 udhéheq takimet e ekipit té€ ekspertéve né ményré€ konstruktive pér t'i mundésuar ekipit t€ arrijé
gjykime té sakta dhe té fugishme;

6.6 té ofroj¢ seksionet pérkatése né Raportin e Shqyrtimit t€ Jashtém pér standardet e caktuara dhe
treguesit e performanceés;

6.7 ta pérmbledhé raportin pérfundimtar, duke u mbéshtetur né¢ kontributet e ekspertéve, dhe ta
modifikojé até pér t€ siguruar qé€ ai pérputhet me kérkesat ¢ manualit t&€ Akreditimit t&¢ AKA-
s€;

6.8 t€ sigurojé¢ q€ raporti me shkrim té jeté njé pasqyrim i drejté dhe 1 sakté 1 IAL-sé, t& jeté 1
shkruar n€ gjuhé té drejtpérdrejté dhe té jeté i njé cilésie qé kérkon pak ose aspak redaktim té
métejshém;

6.9 t¢ sigurojé q€ raporti t€ hartohet brenda kornizés kohore t€ dakorduar me koordinatorét e
AKA-ség;

6.10 t'1 pérgjigjet dhe t&€ zgjidhé ¢farédo ankese t&€ béré pas shqyrtimit, pérfshiré korrigjimet e
gabimeve t€ mundshme faktike né Raportin e Shqyrtimit t€ Jashtém, n€ konsultim t&é ngushté
me ekipin e ekspertéve.

7. Pér géllime té procesit té ri/akreditimit, ¢do IAL ftohet ta propozojé njé zyrtar t€ sigurimit t&

cilésis€ qé do t€ veprojé si lidhja kryesore e IAL-s€ me ekipin e ekspertéve; ky person do té
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referohet si zyrtari.

Zyrtari, ashtu si ¢do pérfagésues tjetér i [AL-sé, nuk do t€ jeté i pranishém gjaté takimeve qé
zhvillohen ndérmjet ekipit t€ ekspertéve dhe studentéve, stafit, punédhénésve etj. Zyrtari
duhet t€ keté njé kuptueshméri t€ hollésishme té programeve dhe operacioneve t€ [AL-sé,
duke pérfshiré; né ményré té preferuar, zyrtari duhet té keté mjaftueshém pérvojé pér té
siguruar bashképunimin e stafit né té gjitha nivelet para, gjaté dhe pas shqyrtimit, si dhe té
keté autoritet pér té kryer rolin me autonomi.

Pérgjegjésité e zyrtarit pérfshijné:

9.1 té dorézojé ose sigurojé dorézimin e dokumentacionit té vetévlerésimit;

9.2 t’i ofrojé informacione AKA-s pér t’i mundésuar agjencisé planifikimin e procesit t€ vlerésimit;

9.3 t’u jep informacion t€ shkurtér té intervistuarve q€ ekipi 1 ekspertéve do takohen gjaté
vizités né vendndodhje rreth rregullimeve né lidhje me procesin e vlerésimit;

9.4 t’1 informoj t& gjithé studentét dhe punédhénésit rreth procesit t& vlerésimit;

9.5 té ndérlidhet me ekspertét dhe koordinatorét ¢ AKA-s rreth pérdorimit nga ana e ekipit t&
objekteve t€ ofruesit, pér shembull, dhomat e punés/takimit;

9.6 t& siguroj€ se té€ intervistuarit jané né dispozicion pér takimet si¢ jan€ planifikuar dhe, nése
ka nevojé, t€ organizojé takime plotésuese si¢ kérkohet nga ana e ekspertéve;

9.7 té siguroj€ se dokumentet e nevojshme jané né dispozicion pér ekspertét dhe té lehtésojé
dorézimin e dokumenteve plotésuese, né rast se ekipi i ekspertéve kérkojné ndonjé;

9.8 t& pranojé Raportin e Shqyrtimit t€ Jashtém dhe t€ sigurojé korrigjimin e gabimeve faktike
potenciale;

9.9 té koordinojé komunikimin ndérmjet AKA-s dhe IAL-s€ né€ lidhje me ndonjé temé tjetér té
mépasshme, ttill¢ si plani pércjellés.

10. Pér té siguruar njé proces pa probleme té ri/akreditimit, pér t€ garantuar cilésiné e vizitave né
vendndodhje pérmes objektivitetit dhe profesionalizmit dhe pér t€ koordinuar njé komunikim
t€ ngushté ndérmjet ekipeve t€ ekspertéve dhe institucioneve t& arsimit t€ larté né té gjitha
fazat e procesit, AKA delegon té paktén njé pérfagésues 1 cili e shogéron ekipin e ekspertéve
gjaté gjithé kohézgjatjes sé€ procedurés sé vlerésimit t€ jashtém. Koordinatori i AKA-sé nuk
luan njé rol aktiv dhe nuk kontribuon né€ vendimet pér rekomandime t& ekipit t€ ekspertéve qé i
pércillet AKA-s pér IAL-né.

Neni 38
Koordinatori i AKA-s do té keté detyrat dhe pérgjegjésité né vijim
Pérgatitja e vizités né¢ vendndodhje/terren:

1.1 t& sigurojé q€ njoftimi paraprak lidhur me procesin e ri/akreditimit i cili i éshté dhéné
IAL-sé€ éshté i mjaftueshém pér t'u pergatitur n€ ményré adekuate pér vizitén;

1.2 t€ sigurojé qé¢ IAL-ja e dorézon dokumentacionin e vetévlerésimit brenda afatit té
pércaktuar;
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1.3 t€ sigurojé qé ekipi i1 ekspertéve ka marré dokumentacionin e vetévlerésimit me kohé
pér t'u pérgatitur né ményré adekuate pér vizitén;

1.4 t&¢ ofrojé udhézime dhe té adresojé té gjitha shqgeté€simet e IAL-sé dhe ekipit té
ekspertéve né qasjen ndaj dokumentacionit té vetévlerésimit;

1.5 t€ veprojé si ndérmjetés né t&€ gjitha c¢éshtje formale dhe né komunikimin ndérmjet
ekipit té ekspertéve dhe TAL-sé&;

1.6 t& sigurojé q¢ té€ gjitha masat praktike (akomodimi dhe transferimi lokal) t€ jené né
rregull.

2. Gjaté vizités:

2.1.1 Administrimi i vendndodhjes/lokacionit t& vizités:

2.1.2  t€ sigurojé se t& gjitha rregullimet praktike, té€ tilla si dhomat e punés/takimit janéné
dispozicion pér ekspertét;

2.1.3 té veproj€ si ndérmjetés né t& gjitha ¢€shtje formale dhe né komunikimin ndérmjet
ekipit t€ ekspertéve dhe [AL-sé;

2.1.4 t& procesojé kérkesat potenciale pér dokumentacionin plotésuese t&€ kérkuar nga ana e
ekipit t€ ekspertéve;

2.1.5 té€ sigurojé respektimin e agjendé€s s€ vizités n€ vendndodhje té réné dakord - orarit,
lokacioneve, pjesémarrésve dhe t€ pérshtat agjendén e vizités nése €shté e nevojshme;

2.1.6 t& ofroj¢ mbéshtetje né zbatimin e Manualit t€ Akreditimit t€ AKA-s dhe
dokumentacionit tjetér mbéshtetés (shabllonet, anekset, et;.);

2.1.7 té ofrojé sqarime si pér ekipin e ekspertéve ashtu edhe pér [AL-né né lidhje me té gjithé
hapat administrativ t€ procesit t€ shqyrtimit;

2.1.8 t€ sigurojé respektimin e Kodit t&€ Etikés t&€ AKA-s dhe t&€ moderojé situatén né rastté
shkeljeve potenciale;

2.1.9 t¢ mbledh nénshkrimet origjinale té ekspertéve pér dokumentacionin relevant té procesit
té ri/akreditimit.

3. Koordiniminé pérmbajtjen e shqyrtimit:

3.1 t€ organizojé takime pérgatitore online me panelin e ekspertéve pérpara vizité€s né vendndodhje;

3.2 t& organizoj¢ trajnimin e panelit t€ ekspertéve dhe t’i informoj ata shkurtimisht rreth
informacioneve relevante té Manualit t&¢ Akreditimit dhe kontekstit té IAL-s€ g€ duhet t&
vlerésohet;

3.3 t¢ marr pjes€ né t€ gjitha takimet né agjendén e vizités né vendndodhje dhe né takimet informuese;

3.4 t&¢ mbikéqyr dhe sigurojé ¢ ekipet e ekspertéve i mbulojné té€ gjitha standardet e pérfshira
né Manualin e Akreditimit té AKA-s;

3.5 té sigurojé interpretimin e drejté e t€ gjithé standardeve dhe treguesve té performancés €
pérfshiré né Manualin e Akreditimit t€ AKA-s;

3.6 t& sigurojé g€ ekipet e ekspertéve b&né triangulimin edhe referimin e ndérthurur té
burimeve té t€ dhénave né ményré qé té€ arrijné gjykime té shéndosha.

4. Vlerésoni performancén e shqyrtuesve:
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4.1 mbani shénime pér procesin e vlerésimit t€ performancés sé ekspertéve t&€ AKA-s€ - shkallén
né té cilén ekspertét po 1 pérmbahen Kodit té€ Etikés dhe procedurave t€¢ AKA-sé;

4.2 plotésoni dhe dorézoni formularin e vlerésimit t€ performancés sé ekspertéve.

Neni 39
Dispozitat Kalimtare dhe Pérfundimtare

1. Pér t& gjitha ¢éshtjet t&€ cilat nuk jan€ mbuluar me két€ Rregullore, do t€ zbatohen n€ ményré té
pérshtatshme dispozitat e Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative.

2. Ndryshimi dhe plot€simi i késaj Rregulloreje mund t€ b&het sipas t€ njéjtés proceduré sikur miratimi i
saj.

Neni 40
Shfuqizimi

Me hyrjen né fuqi té késaj Rregulloreje shfuqizohet Manuali pér Akreditimin e Institucioneve t€ Arsimit
té Larté (i p€rditésuar me vendimin ¢ KSHC-sé Ref.932/22).

Neni 41
Hyrja né fuqi

Kjo Rregullore hyn né fuqi n€ ditén e miratimit dhe nénshkrimit t€ saj nga ana e Ké&shillit Shtetéror té
Cilésisé.
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